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Introduccion

Dentro del Plan de Desarrollo Estatal 2016-2021 Sonora Trabaja, en el Eje IV Todos los Sonorenses todas
las Oportunidades, se afirma que la calidad de vida de los seres humanos depende esencialmente que
tengan garantizado el acceso a la salud y a la educacién debido a que ello proporciona una plataforma
de oportunidades para el desarrollo y la prosperidad; la calidad educativa y una cobertura universal del
sistema de salud constituyen un buen punto de partida para superar las condiciones de pobreza en la
gue viven muchos sonorenses, asi como aliviar la precaria situacion que padecen los grupos
vulnerables, como los adultos (as) mayores, la poblacién infantil, las personas con alguna discapacidad,

las mujeres, entre otros.

A partir de dicho documento, se cuenta con el reto de “Elevar la calidad de la educaciéon para impulsar
la creatividad, el ingenio, las competencias y los valores fundamentales de los sonorenses,

potencializando el talento del personal docente y desarrollando sus capacidades de aprendizaje”.

El gobierno del Estado, a través de la Secretaria de Educaciéon y Cultura monitorea el cumplimiento y
avance del dmbito educativo; de la cual, dependen 56 Instituciones de Educacién Superior publicas y
privadas, siendo la Universidad de Sonora vy el Instituto Tecnoldgico de Sonora, las que mayor nimero

de matricula atienden.

El Instituto Tecnoldgico de Sonora, es una universidad publica estatal auténoma, lider en el sur de
Sonora, con presencia en Ciudad Obregdn, Guaymas, Empalme y Navojoa, con una oferta de 24

programas educativos a nivel licenciatura, un profesional asociado y 17 programas de posgrado.

A su interior, la Institucion se rige por el Plan de Desarrollo Institucional 2016-2020, el cual establece
gue para generar resultados y conocer el impacto de los mismos, la Institucion debe contar con un
mecanismo de seguimiento y evaluacién debidamente estructurado, en el que participen las
autoridades y las dependencias académicas y administrativas. Dicho mecanismo, debe permitir dar
cumplimiento a la Ley de Contabilidad Gubernamental, en armonia con el Presupuesto basado en

Resultados.
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Asi mismo, alineado a los objetivos y estrategias institucionales, se encuentran los Planes de Desarrollo
de las Direcciones, los cuales incluyen objetivos, indicadores y portafolio de proyectos adecuados a las

necesidades y requerimientos tanto internos como externos.

Dentro del Plan de Desarrollo Institucional, se plantea la revision periddica del grado de avance de los
objetivos estratégicos y las estrategias, a través del seguimiento a la ejecuciéon de los programas,
proyectos y procesos de cada una de las dreas. Para asegurar que la Institucién avance en el sentido de
lo establecido, el modelo de gobierno esta encabezado por el Rector, los Vicerrectores, el Secretario

de Rectoria y los Directores.

El seguimiento y evaluacién busca la valoracidon peridédica de procesos, proyectos, objetivos e
indicadores para una oportuna retroalimentacion que facilite ajustes, y en su caso, el replanteamiento

y reprogramacion de las acciones pertinentes con el propdsito de lograr los objetivos propuestos.

Los instrumentos a través de los cuales se dara el seguimiento periddico, serd la Matriz de Indicadores
de Resultados, la cual fue generada para el programa presupuestario “Educacidn Superior de Calidad
para el Desarrollo”, y es supervisado por la Secretaria de Educacién y Cultura en conjunto con la
Secretaria de Hacienda. Asi como el tablero de Control Institucional, el cual da seguimiento a los

resultados de las diversas areas de la Institucién.

Objetivo:

Conocer el desempefio que tiene la Institucién en el ejercicio 2019, en relacién a las funciones
prioritarias para la misma; por medio de la evaluacién del cumplimiento de las metas y objetivos
estratégicos, con el fin de conocer los resultados de la aplicacidon de los recursos y de fomentar la

transparencia y rendicion de cuentas.

Responsable de la de evaluacion y seguimiento.
La Direccién de Planeacién Institucional sera responsable de coordinar la evaluacion del desempeiio
Institucional, a través de las diversas direcciones; quienes a su vez, solicitaran los resultados a las areas

que coordinan.
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a) Seguimiento del Tablero de Control Institucional

1. Antecedentes.

Una vez actualizado el Plan de Desarrollo Institucional en el 2017, la Direccidén de Planeacién propuso
a la alta Direccidon un Tablero de Control Institucional, el cual contendria los resultados esperados de
los objetivos estipulados en el plan de Desarrollo; mismo que fue discutido, modificado y aprobado en

el mismo ano por la alta direccién.

Con el fin de contar con certeza de la medicién de los mismos, se desarrollaron cédulas para cada
indicador, en el que se especifica su descripcidn, el método de cdlculo, metas, responsables, fuentes e

informacidn que se considere relevante.

A partir de eso, durante el 2017 y 2018 se han desarrollado los Planes Anuales de Evaluacion de cada
afio, con el propdsito de medir de manera oportuna la efectividad de las estrategias implementadas y

su contribucién al Plan de Desarrollo Institucional y al Plan Estatal de Desarrollo.

2. Evaluacion de resultados
Con base a lo anterior, es necesario realizar el siguiente procedimiento para conocer el grado de
cumplimiento de las metas y objetivos establecidos previamente, el cual se encuentra planteado en la

figura 1.

e La Direccidn de Planeacién Institucional, analiza el tablero de Control Institucional, para
determinar las fuentes y responsables de cada indicador, asi como los planes de desarrollo de
cada direccidn para establecer propuestas de tableros por direccién.

e La Direccidon de Planeacién en conjunto con cada director, analizan y establecen un tablero por
cada direccién, el cual serd reportado de manera trimestral y contendra indicadores que
deberdn reportarse de manera trimestral, semestral o anual.

e Las direcciones, en conjunto con las dependencias a su cargo, establecen el valor de las metas
para cada indicador.

e LaDireccion de Planeacidn notificara de manera oportuna, las fechas de entrega de los tableros

de las direcciones.
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e Trimestralmente, la Direccion de Planeacion solicita los tableros a las direcciones, en el cual se
publiquen los resultados de los indicadores correspondientes al periodo, asi como una breve
justificacidn de los valores alcanzados.

e Las direcciones, en caso de requerirlo, solicitardn a las areas informacién pertinente a los
indicadores a reportar.

e Las direcciones enviardn via correo electrénico a la Direccidn de Planeacidn, el tablero de
control con la medicién de los respectivos indicadores del periodo.

e Con lainformacidn de los tableros de las direcciones, la direccién de planeacion alimentara el
tablero de Control Institucional

e Los resultados trimestrales del tablero de Control Institucional serdn presentados ante la alta
direccion, quienes tomardn, en caso de ser necesario, las medidas pertinentes para mejorar o

mantener los resultados.

Proceso de evaluacion

Tablero de Control Institucional

Analiza los resultados del
periodo y en caso de ser
necesario, se acuerdan
acciones correspondientes
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metas de cada indicador d indicadores
correspondientes al periodo

Departamentos y
coordinaciones

Figura 1. Proceso de Evaluacién del Tablero de Control Institucional
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b) Matriz de Indicadores de Resultados

1) Antecedentes
En el afio 2017 el Estado de Sonora impulsé la creacién de las MIR de las diversas Instancias
Gubernamentales, realizando una reunidn de representantes de las diversas Instituciones de Educacién
Superior del Estado para elaborar la Matriz de Indicadores del Programa Presupuestal “E404E10

Educacién Superior de Calidad para El Desarrollo”

Dicha MIR, fue aprobada en agosto de 2017, y con base a la Matriz establecida, el Instituto Tecnoldgico
de Sonora, elabord su propia MIR con los indicadores que son prioridad para la Institucidn y que tienen

como finalidad mantener su cobertura en el Estado de Sonora.

Asi mismo, la Institucion realizé un analisis para definir el problema principal al que enfocara sus
esfuerzos a través de la metodologia del marco légico; para ello, establecié sus usuarios objetivos,
potenciales y tipo de intervencion; dando como resultado, la Matriz de Indicadores de Resultados del
2019, misma que sera revisada de manera anual para asegurar que la directriz Institucional sea acorde

a la realidad social y econdmica del Estado de Sonora.

Cabe sefialar, que la MIR desarrollada para este programa, mantiene alineacidén con la establecida por

la Secretaria de Educacion y Cultura especificamente del programa presupuestario que le corresponde.
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4 Poblacion de 18 a 22 afios en el estado de Sonora.

Resumen narrativo

(Objetivos)

Educacion Superior de calidad para el Desarrollo

Indicadores
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Reto 04 Elevar la calidad de la educacion para impulsar la creatividad, el ingenio, las competencias y los valores fundamentales de
los sonorenses, potencializando el talento del personal docente y desarrollando sus capacidades de aprendizaje.

PROPOSITO

COMPONENTES

Contribuir a al desarrollo
humano de Sonora
mediante el acceso de los
jovenes de 18 a 22 afios en
Sonora a una educacion
superior de calidad y al
logro de las competencias
necesarias para su
desarrollo profesional.

Los jovenes de 18 a 22 afios
en Sonora acceden a una
educacion superior de
calidad y logran las
competencias necesarias
para su desarrollo
profesional.

C1 Profesores de tiempo
completo en programa para
el Desarrollo Profesional
Docente (PRODEP)

C2 Docentes con posgrado

Cobertura en
Educacion
Superior

Porcentaje de
alumnos
inscritos en
programas
acreditados
reconocidos por
su calidad

Porcentaje  de
profesores de
tiempo completo
en PRODEP

Porcentaje  de
docentes de
tiempo completo
con posgrado

(Matricula a nivel
licenciatura / Poblacidon
de 18 a 22 afios en el
estado de Sonora) *
100

(NUmero de alumnos
inscritos en programas
acreditados / Total de
alumnos en programas
educativos evaluables)
*100

Numero de profesores
de tiempo completo
PRODEP / total de
profesores de tiempo
completo en educaciéon
superior

(NUmero de docentes
de tiempo completo
con posgrado en el
ciclo escolar N /
Numero total de
docentes de tiempo

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Cobertura

Cobertura

Porcentaje

Porcentaje

Anual

Anual

Semestral

Anual

6.33%

86.20%

75.70%

98.10%

Reportes de
matricula la
Direccion de
Planeacién. Incremento de
6.37% Proyecciones de alumnos de
poblacién de nuevo ingreso
CONAPO para el
estado de Sonora
a mitad del aiio
Revalidacion de
Reporte de la Programas
96.97% Direccion de Educativos
Planeacién acreditados por
su calidad
Resultados del se n;ar:)te;g:r 3
76.47% PRODEP pfogyrama
convocatoria 2019 PRODEP
Se mantengan los
. |
www.itson.edu.m ;f:;‘;ra
.269 inf i6
99.26% x.|n f)rm_aaon PRODEP, Apoyo
institucional .
para estudios de
posgrado
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completo en el ciclo
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de tiempo completo
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2) Evaluacion de Resultados

Una vez determinado los principales indicadores para la Institucién, se realizard el siguiente

procedimiento para la recoleccién de la informacioén (figura 2):

Las dreas fuente establecen la linea base y estiman la meta a alcanzar de los indicadores.

La Direccion de Planeacién recibe la informacion de las areas fuente e integra la Matriz de
Indicadores de Resultados

La Direccién de Planeacidn Institucional, trimestralmente revisa el listado de indicadores para
determinar cudles debera reportar en el periodo

La Direccién de Planeacidn se pondra en contacto con las dreas encargadas de medir los
indicadores y solicitara informacidn al respecto

Las dreas fuentes entregaran informaciéon de la medicién y una justificacion acerca del
resultado alcanzado.

La Direccion de Planeacion alimentard la MIR con los resultados compartidos por las areas
fuentes y compartird los resultados con la alta direccién

La Direccién de Planeacidon publicard los resultados de forma trimestral en la pagina

https://www.itson.mx/micrositios/pbr/Paginas/mir.aspx y los enviard a la Secretaria de
Hacienda dentro de los reportes de la Evaluacion Trimestral Contabilidad Armonizada.
Una vez al afio, se analizaran los resultados obtenidos y se validard la pertinencia de la misma

realizando las actualizaciones necesarias a la MIR para el siguiente afio.

Proceso de Evaluacion

Matriz de Indicadores de Resultados

Alta Direccion

Analiza los resultados del
periodo y en caso de ser
necesario, se acuerdan

acciones correspondientes

Analiza los resultados
obtenidos y realiza

4

Direccion de
Planeacion

actualizaciones a la

MIR
Integra la Matriz de Solicita informacion de inforrgggfﬁimrznlienta oubi ol
Indicadores de los indicadores a la Matriz de deicadores I Y l'tc?jy re;l);t)r a_dos
Resultado reportar en el periodo resultados obtenidos
de Resultados

Y

Departamentos
y

Coordinaciones

Yy v
Evalla y justifica los
indicadores
correspondientes al
periodo

Establece las metas y
linea base de cada
indicador

Figura 2. Proceso de Evaluacidn de la Matriz de Indicadores de Resultados
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