
TEMARIO EXAMEN SUPERVISOR DE SERVICIOS GENERALES 

 

 Especificaciones técnicas del servicio de vigilancia. 

 

 Especificaciones técnicas del servicio de limpieza. 

 

 Especificaciones técnicas del servicio de fumigación. 

 

 Especificaciones técnicas del servicio de suministro de higiénicos a consignación. 

 

 Especificaciones técnicas del suministro de materiales de limpieza. 

 

 Especificaciones técnicas del servicio de retiro de basura. 

 

 Sistema de Gestión de Calidad ITSON. 

 

 Sistemas de Seguridad Electrónica. 

 

 Información de la página www.itson.mx, relativa al Departamento de Servicios Generales y 

Mantenimiento. 

 

 Información del Portal de Servicios Generales de la página 

http://intranet2.itson.mx/portalserviciosgenerales/Principal.aspx 

 

 Proceso de purificación de agua. 

 

 Elaboración de programas de trabajo para administrar actividades, materiales y personal. 

 

 Elaboración de requerimientos de materiales, equipos, servicios y especificaciones 

técnicas para compras. 

 

 


