NSTITUTO
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Seguimiento a Indicadores de la Gestion

Cuarto Informe Trimestral

Indicadores de Gestion

Dependencia: Direccién de Planeacién

Director: Dr. Armando Garcia Berumen

Objetivos Indicadores Formula Frecuencia Metas % de Avance
% de obras terminadas en tiempo y ( Obras terminadas en tiempo y
i i Anual 90% 91%
Contar COP la |n‘fraestructura fisica Para presupuesto presupuesto / Obras realizadas) *100 ?
desempefiar exitosamente las funciones - -
sustantivas del ITSON % de avance en el plan de Dato directo en funcion del plan de Al 0% 100%
infraestructura trabajo
= -
% de avance d'e la recaudacion de ( Ingresos r_ecaudados / — 35% 109%
y : ) Ingresos propios lingresosestimados ) * 100
Mantener la solidez financiera - it
% de avance de la recaudacion de ( Subsidios recaudados / subsidios
i : Trimestral 100% 92%
subsidios estimados ) * 100
ecursos criti  estd
| gt FRSeos q.ue !'m estan Dato directo Mensual 95% 88%
Optimizar el uso de los recursos y sub-utilizados en horarlo pico
aprovechamiento de la capacidad
instalada en infraestructura tecnolégica g i tin
% de rec.u_rsos criticos qufz ncl> estd Dato diracts o 90% 97%
sobre utilizados en horario pico
% de cumplimiento de los objetivos ( # de actividades realizadas en el
B individuales en |a evaluacién de tiempo establecido/ # de actividades Anual S0% 99%
Contar con una organizacién desempefio planeadas ) * 100
correctamente estructurada, competente, o - " 7 l
; ; uestos administrativos / # tota
integrada y comprometida. % de puestas administrativos {ft e puesta g i
. |de puestos administrativos elaborados Semestral 65% 100%
elaborados con la nueva metodologia i
con la nueva metodologia) * 100
# de procesos certificados Dato directo Mensual 6 6
Lograr la mejor? _continua de los procesos = {NGmero de hallazgos atendidos de
de soporte certificados I:» Ianlﬂcac?o acuerdo a los planificado / Nimero Trimestral 85% 95%
P total de hallazgos) * 100
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