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I. Contexto del programa educativo

El municipio de Navojoa estd ubicado en el sur del Estado de Sonora, colinda con los municipios
siguientes: al norte con Cajeme y Quiriego, al este con Alamos, al suroeste con Huatabampo vy al
oeste con Etchojoa. Representa uno de los puntos estratégicos con mas potencial en el desarrollo

econdmico del Estado de Sonora.

La actividad econémica del municipio de Navojoa ha estado sustentada en la produccidn
agropecuaria, el comercio y los servicios, siendo las actividades principales la agricultura y

ganaderia.

En el municipio de Navojoa, existen industrias, comercios y servicios que dia a dia demandan capital
humano para la operacion de sus unidades, sin embargo, existen también quienes desean iniciarse
en la regidn con grandes proyectos innovadores que podrian incentivar el desarrollo econémico; no
obstante, es importante identificar por medio de un inventario el capital humano, es decir la oferta
existente de capital humano, asi como los centros de capacitacién formadores de este capital
humano cualificado en las dreas mas complejas y especializadas con el fin de promover a la regién

como un area de oportunidad para el desarrollo de industrias nacionales y extranjeras.

Atendiendo a las demandas educativas del sector productivo, en el afio de 1977, es fundado el
Instituto Tecnoldgico de Sonora (ITSON) unidad Navojoa, desempefiando un rol de suma
importancia en la formacion de recursos humanos del mas alto nivel para responder de manera
satisfactoria a los requerimientos de la sociedad. ITSON Navojoa cada dia es reconocido como un
instrumento de desarrollo importante de la Regién del Mayo y estd considerado como un factor
clave para incrementar la competitividad y calidad en esta. Los nuevos desafios de ITSON Navojoa,
es enfrentar un mundo en el cual los sistemas productivos estan en permanente transformacion.
Los cambios en las comunicaciones han modificado la forma de percibir el tiempo y las distancias, a

la vez que abren nuevas perspectivas para la docencia y la investigacion.
1.1 Filosofia Institucional
El Instituto Tecnoldgico de Sonora se compromete con la sociedad y con la educacion superior en

México y lo plasma en la filosofia institucional, a través de su misidn, los principios y valores que

normaran la vida de sus profesores, estudiantes, autoridades y trabajadores.
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Mision

“El Instituto Tecnoldgico de Sonora es una universidad publica auténoma comprometida con la
formacion de profesionistas integros, competentes y emprendedores, la generacion y aplicacion del
conocimiento y la extensiéon de la ciencia, la cultura y el deporte, para contribuir al desarrollo

sostenible de la sociedad.”
Vision

Como lo establece el Plan de Desarrollo Institucional 2020, la Visiéon ITSON 2020 es una vision
prospectiva del Instituto sobre la cual se pueden hacer ajustes que permitan su cumplimiento, lo
cual conlleva a que la imagen del estado que guardara el ITSON en el afio 2020 se respalde con
metas que muestren de manera objetiva que se cumple la idea del Instituto que subyace en la visidén
en dos momentos: en el 2016, cuando inicia la gestion 2016-2020 y en el 2020, en armonia con la

vision de la ANUIES.
La Vision ITSON 2020 establece para el ailo 2020:

Ser una universidad reconocida por su liderazgo a nivel nacional e internacional, por la excelencia
de sus estudiantes, egresados, personal y oferta académica, asi como por la innovacion en sus
procesos, el impacto de sus investigaciones y la transferencia de conocimiento y tecnologia para el

desarrollo sostenible de la sociedad.
Principios.

Los principios que permearan el quehacer institucional en la perspectiva de que la educacidn
superior es un bien publico social contempla los de historiay tradicion emanados en la conformacion
del sistema de educacién superior en el siglo XX y de los que han irrumpido en el desafio por una
sociedad justa y equilibrada en armonia con el promocién de los Ultimos afios por darle un rostro

humano a la globalizacion.
Los principios establecidos, son:

La libertad académica, la cual permite el analisis de todas las corrientes del pensamiento y de todas
las posturas ideoldgicas, sin que se adopte o se imponga a los integrantes de la comunidad una
ideologia determinada, con la Unica restriccion de que se cumpla cabalmente con los planes y

programas de estudio, investigacion y difusion.
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La inclusidn, que permite la convivenciay el crecimiento en armonia, compartiendo diversos puntos
de vista para lograr acuerdos, llegar a consensos, respetar los disensos y arribar a soluciones

institucionales.

La sustentabilidad, para que el desarrollo de la Institucién sea respetando el derecho de las futuras

generaciones de contar con un planeta que preserva eficientemente sus recursos naturales.

El aprender a aprender, para que el ITSON sea una comunidad de aprendizaje en la cual sus
miembros estén en permanente actitud de adquirir conocimientos nuevos en bien general de la

sociedad.

La formacion integral, para que el estudiante vaya mas alla de adquirir habilidades y destrezas, para
que utilice sus conocimientos y desarrolle competencias, incorporando valores, con una sdlida

formacion artistica, cultural y deportiva.

La autonomia, que le confiere al ITSON la alta responsabilidad del autogobierno, con las Unicas
restricciones que sefala la Ley Orgdnica y el compromiso de contribuir al desarrollo de México y

Sonora.

Valores

En el marco de la misién y en armonia con los principios, la comunidad del Instituto Tecnolégico de

Sonora observara en su vida cotidiana los siguientes valores:

Responsabilidad. Cumplir oportuna y eficientemente con las actividades y compromisos, siendo

cada persona responsable de sus propias decisiones

Respeto. Se considera que debe prevalecer el respeto hacia las personas, ideas e instituciones
reconociendo sus cualidades, méritos y valor particular en forma incluyente y justa.
Integridad (Honestidad y Honradez). Ser congruentes en el decir y el hacer conforme a principios

éticos.



ITSON | Plan de Desarrollo

Asi mismo, se definen valores organizacionales:

Trabajo en Equipo. Ser una comunidad universitaria que fomenta en sus integrantes el trabajo en
equipo para generar un ambiente armonico, solidario y con un sentido de pertenencia que sea el
soporte para la toma de decisiones colegiadas.

Liderazgo. Influir positivamente en los demds con nuestro liderazgo para dirigir los esfuerzos al
cumplimiento de objetivos comunes.

Servicio. Atender con amabilidad y proactividad las necesidades de la sociedad ofreciendo un
servicio de excelencia, conscientes que la calidad de nuestras acciones genera un impacto positivo
en la comunidad.

Compromiso social. Tener el compromiso de transformar el entorno, conservar y mejorar el medio

ambiente, promover el desarrollo cultural y econdmico en beneficio de la sociedad.

1.2 Mision de la direccion

Misidn de la Direccion de Navojoa

Somos una institucion publica de educacién superior, autonoma, socialmente responsable e
intercultural, comprometida con la formacion de calidad e integral de profesionistas y el fomento a
la extension de la ciencia, la cultura y el deporte, en beneficio del desarrollo sostenible de la

sociedad.

Universidad Publica.
Como universidad publica recibimos financiamiento de los Gobiernos Estatal y Federal; asi mismo,
generamos estrategias para diversificar la procedencia de los recursos que nos permitan continuar
con nuestro crecimiento y desarrollo. Con base en lo anterior, y considerando a la universidad como
nucleo o eje transformador del pais estamos comprometidos con el proyecto de Nacion y con el

ejercicio optimo y transparente de los recursos que recibimos.

Universidad Auténoma
Nuestra autonomia nos compromete a salvaguardar nuestra libertad de catedra e investigacion y
autogobierno con responsabilidad para que el Instituto dicte sus propios ordenamientos, organice
su funcionamiento y aplique sus recursos econdmicos en la forma que estime conveniente, segun

lo establece nuestra Ley Organica. El subrayar que el ITSON es una universidad auténoma en
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nuestra mision tiene el propdsito de diferenciarla de los institutos y universidades tecnoldgicas. El
ITSON nace como una iniciativa de la sociedad, con la finalidad de proporcionar educacion superior
para el progreso y superacion de la region y del pais, por lo cual representamos su esencia, su

caractery, sobre todo, sus ideales.

Socialmente Responsable
El Instituto Tecnoldgico de Sonora Unidad Navojoa tiene el compromiso consciente de cumplir
integralmente con su finalidad como institucién, tanto en lo interno como en lo externo,
considerando las expectativas politicas, econdmicas, culturales, tecnoldgicas, sociales y ambientales
de todas las partes interesadas, demostrando respeto por la gente, los valores éticos, la comunidad

y el medio ambiente, contribuyendo asi a la construccién del bien comun.

Comprometida con la formacidn integral de profesionistas
En el ITSON, como parte de nuestra misidén, nos comprometemos a formar al estudiante con valores
y principios éticos durante su vida universitaria. Por lo tanto, el actuar de nuestro personal debe ser
congruente con los valores que desea fomentar en los estudiantes, enfatizando los establecidos en

esta filosofia institucional.

Comprometida con el fomento a la cultura, la actividad fisica y el deporte
Aceptamos la misién de fomentar el interés por la difusion de la cultura, la practica del deporte y
actividad fisica y extender sus beneficios a la sociedad. Asi mismo, tenemos la firme conviccién de

reforzar la vinculacién con nuestro entorno.

Comprometida con la contribucion al desarrollo sostenible de la sociedad
En el ITSON asumimos la responsabilidad con el desarrollo social, ambiental, cultural y econémico
gue beneficie a las generaciones presentes sin comprometer el bienestar y el desarrollo de las

generaciones futuras.

1.3 Contexto institucional

Actualmente, ITSON tiene alrededor de 16 mil alumnos y ofrece 1 programa de profesional asociado,
24 licenciaturas, 1 especialidad, 12 programas de maestria y 4 programas de doctorado distribuidos

entre sus 6 diferentes Campus.
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Objetivo del programa

Formar profesionistas integros con una vision empresarial, capaces de gestionar, mejorar e innovar
los procesos de la cadena de suministro utilizando las teorias, metodologias y técnicas pertinentes

a la disciplina, contribuyendo a su competitividad como base para el desarrollo sostenible.
Perfil de Egreso

El egresado del programa de Ingenieria Industrial y de Sistemas es un profesionista con visidn
empresarial e innovadora, con una sélida formacidn integral, competente en la administracion y
mejora de sistemas productivos, sistemas logisticos y sistemas de gestién de calidad, con capacidad
para ser lider de equipos de alto desempeio, comprometido con el desarrollo sustentable, es

agente de cambio y con ello busca trascender.
Competencias:

El egresado del programa educativo de Ingeniero Industrial y de Sistemas es un profesionista integro
con vision empresarial, competente en gestionar, mejorar e innovar los procesos de la cadena de
suministro considerando su entorno y que se caracteriza por ser lider de equipos multidisciplinarios
de alto desempefio, contribuyendo a la competitividad de la organizacién y al desarrollo sostenible.

Lo anterior a través de las siguientes competencias profesionales:
Competencias especificas

e Gestionar la cadena de suministro de acuerdo a su marco estratégico, las capacidades
internas y externas, controlando el flujo de las operaciones bajo un criterio de
sustentabilidad, soportado en sistemas integrales y tecnologias de la informacion que den
cumplimiento a los requerimientos pactados por el cliente.

e Disefiar sistemas de gestidn que atiendan las dreas de oportunidad o problemas presentes
en una organizacion para la mejora de su posicionamiento estratégico en un entorno
globalizado, utilizando el enfoque de sistemas y modelos de gestion de referencia.

e Gestionar la calidad de los procesos en organizaciones, como un sistema integral en un
contexto que asegure el cumplimiento de los requisitos del cliente y normas vigentes.

e Desarrollar proyectos de inversion dirigidos a la creaciéon o mejora de unidades productivas

de bienes y servicios bajo criterios de competitividad y sostenibilidad.
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e Desarrollar procesos de valor agregado y sustentable, haciendo uso eficiente de los
recursos, que coadyuven a la excelencia operacional de la cadena de suministro.

e Desarrollar procesos de manufactura moderna mediante la utilizacién de herramientas,
equipos y sistemas automatizados para el desarrollo de productos dinamicos dentro de la

cadena de suministro.
Competencias genéricas

e Afronta las situaciones tanto de la vida cotidiana como las contingentes con base en el
reconocimiento y aplicacion de sus capacidades en un conocimiento objetivo del entorno
para incidir en su bienestar personal y en el de su comunidad de manera eficaz y ética.

¢ Insertarse en el proceso de desarrollo de su comunidad por medio de acciones concretas
orientadas a la transformacion social con base en la practica de actitudes solidarias y de una
visién critica y plural del contexto en el cual estd inmerso.

e Desarrolla iniciativas de caracter econdmico, social y/o cultural, mediante el disefio y
aplicacion de acciones y proyectos innovadores orientados a crear oportunidades y resolver
problemas dentro de una empresa o en la comunidad.

e Aplica conocimientos, métodos, técnicas y recursos tecnoldgicos pertinentes y de
actualidad para lograr un desempefio idoneo en contextos socio profesionales complejos y

favorecer su movilidad y adaptacién profesional.
Competencia del idioma inglés

e Comunicarse en el idioma Inglés a nivel B1+ de acuerdo al Marco Comun Europeo de
Referencia (MCER) , equivalente a 519 a 547 puntos en escala TOEFL ITP, de tal forma que
el usuario pueda entender y usar el idioma para desenvolverse en situaciones que surjan en

los ambitos sociales, recreativos, educativos y profesionales.
Areas de desempefio profesional

Logistica y cadena de suministro.
Calidad.

Sistemas de gestion.
Manufactura.

Ingenieria organizacional.

Desarrollo de proyectos.

10
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Planeacion estratégica.

Seguridad e higiene industrial.

Ergonomia y factores humanos.

Evaluacién de proyectos.

Lugares de desempeiio

Empresas nacionales y trasnacionales, manufactureras y de servicio.

Comercio.

Gobierno.

Sector salud.

Despachos de consultoria.
Sector educativo.

Servicios financieros.
Industria de la construccion.

Servicios de esparcimiento.
Plan de estudios

Semestre |

Emprendimiento

Fundamentos de Matematicas
Quimica Basica con laboratorio
Introduccidn a la Ingenieria Industrial
Disefo asistido por computadora
Introduccién al Estudio de Sistemas

Semestre lli

Solucidn de Problemas

Calculo 1l

Electromagnetismo con Laboratorio
Estdtica y Dindmica

Termodinamica con Laboratorio

Estudio de Sistemas Organizacionales Il
Procesos de Manufactura con Laboratorio

Semestre Il

Comunicacién Efectiva

Calculo |

Algebra Lineal Basica

Mecdnica General con Laboratorio
Metrologia

Estudio de Sistemas Organizacionales |
Ingenieria de Materiales con Laboratorio

Semestre IV

Optativa de Formacion General |
Calculo 1l

Ecuaciones Diferenciales Basicas
Probabilidad y Estadistica
Métodos Numéricos
Instalaciones Industriales
Sistemas de Gestién

Inglés Universitario B1 |

11
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Semestre V

Estadistica Industrial
Aseguramiento de la Calidad
Simplificacidn del Trabajo
Seguridad y Salud Ocupacional
Ingenieria de Costos
Administracién de Operaciones |
Inglés Universitario B1 Il

Semestre VII

Optativa ll

Optativa lll

Ergonomia con Laboratorio
Formaciéon General de 1S
Simulacién de Procesos
Ingenieria Econdmica
Gestidon de Abastecimiento
Evaluacién de Procesos

Semestre IX

Practica Profesional

Semestre VI

Optativa de Formacion General Il
Optativa |

Planeacién de Instalaciones

Medicién del Trabajo con Laboratorio
Investigacion de Operaciones |
Analisis de Mercado

Administracién de Operaciones Il
Inglés Universitario B1 Il

Semestre VIII

Optativa ll

Optativa lll

Ergonomia con Laboratorio
Formacion General de IS
Simulacién de Procesos
Ingenieria Econdmica
Gestion de Abastecimiento
Evaluacién de Procesos

12
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Il. Diagndstico

2.1 Analisis externo
A continuacion se presenta un breve resumen de la presencia de estos sectores en el pais y la

entidad.

Sector Automotriz

Este sector muestra signos rdpidos de crecimiento en México; la produccion de vehiculos ligeros
alcanzd un nuevo record en su historia con 2.55 millones de vehiculos. En el estado de Sonora, se
encuentran instaladas mas de 60 empresas de este sector, generando mas de 20,000 empleos, se
producen 440 mil vehiculos al afio. Este sector a nivel estado se encuentra estable, tiene su principal
desarrollo en la ciudad de Hermosillo en donde la planta armadora de Ford ocupa el principal parque

industrial y sus proveedores ocupan los diferentes parques industriales de la ciudad.
Sector Aeroespacial

El sector aeroespacial mexicano esta conformado por empresas dedicadas a la manufactura,
mantenimiento, reparacion, adecuacion, ingenieria, disefio y servicios auxiliares (aerolineas,
laboratorios de pruebas y centros de capacitacidon, entre otros), de aeronaves de tipo comercial y
militar. La industria aeroespacial ha tenido un crecimiento importante en Sonora, con la generacién
de mas de 7,500 empleos. Es un sector que se considera estratégico para el desarrollo del estado.
En la actualidad, para todo el pais este sector es uno de los de mayor potencial y seguira creciendo,

hablando de Sonora en la Regidn de Guaymas- Empalme es la industria que mas plantas atrae.
Sector Electronico

México se encuentra en buen nivel mundial como pais exportador y ensamblador de productos
electronicos. En 2013 se alcanzé una exportacion de 75,393 millones de ddélares en productos
electronicos, la cifra mas alta en el periodo 2007- 2013. Segun datos de la Secretaria de Economia,
en la actualidad se encuentran en el estado mas de 50 empresas, que generan mas de 20,000
empleo. Sonora se encuentra en el quinto lugar a nivel nacional en cuanto a unidades econdmicas

de sector con 68 unidades y en el tercer lugar de la Regidon Noroeste del pais.
Industria Minera
Esta actividad es importante en la zona norte del estado, teniendo una importante derrama

econdmica en las ciudades, pueblos y comunidades en donde se asienta la industria ademas de

13
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convertirse en un importante detonante del desarrollo social, obras locales de infraestructura, obras

para la educacién.
Investigacidn a egresados

En la investigacion de egresados, se encontrd que un 42% de los egresados entrevistados (22)
indicaron que estaban trabajando cuando se les contacté para realizar la entrevista. En lo que se
refiere al tiempo que tardaron en conseguir su primer empleo después de egresados, el 45% (10)
de los egresados comentd haberlo obtenido dentro de los primeros 2 meses después de haber

egresado.

En opinidn de los entrevistados, las practicas y los conocimientos adquiridos, fueron los principales
aspectos que les ayudaron a conseguir su empleo actual. Los departamentos de produccién, calidad,
ingenieria y servicios es donde trabajan los egresados entrevistados. El 62% (13) de los entrevistados
comentd que su trabajo actual es compatible o muy compatible con el Programa Educativo de IIS
que cursé. Consideran que la falta de practicas profesionales, maestros mejor capacitados y el bajo

nivel de inglés deben atenderse.

Tabla 3 Alumnos Inscritos en Ciudades Cercanas

Alumnos Inscritos en Ingenieria Industrial o
Similar

3,500
3,000
2,500
2,000
1,500
1,000

Fuente: Elaboracién Propia

14



ITSON | Plan de Desarrollo

2.2 Andlisis interno

Aumentar la capacidad del alumno para vivir, para transformarse y provocar el cambio, es una
accion continua de la institucidén. Una educacidn que le ayude durante toda la vida y le facilite
integrarse en la sociedad mundial del conocimiento, requiere de la renovacién del curriculo a partir

de un compromiso de todos los que participan del proceso educativo.

En la metodologia de redisefio curricular utilizada en Instituto Tecnoldgico de Sonora (ITSON) en
2014, se inicié con el estudio de pertinencia y tendencia del programa de Ingenieria Industrial y de
Sistemas (11S), el cual se oferta en las unidades Obregoén, Navojoa, Guaymas y Empalme. El estudio
proporciona informacién sustentada para determinar la pertinencia del programa. De esta manera
se apoya la decisidn de cerrar, actualizar o generar nuevas ofertas educativas. El estudio abarca el
analisis de la pertinencia en la regidén noroeste del pais, considerada como zona de influencia de

todas las unidades académicas del ITSON.

Las industrias manufacturera y minera en Sonora ofrecen oportunidades de empleo para los
egresados del Programa Educativo de IIS, en sub sectores como: automotriz, aeroespacial,

electrdnica, entre otros.
Investigacidn a egresados

En la investigacion de egresados, se encontrd que un 42% de los egresados entrevistados (22)
indicaron que estaban trabajando cuando se les contactd para realizar la entrevista. En lo que se
refiere al tiempo que tardaron en conseguir su primer empleo después de egresados, el 45% (10)
de los egresados comentd haberlo obtenido dentro de los primeros 2 meses después de haber

egresado.

En opinidn de los entrevistados, las practicas y los conocimientos adquiridos, fueron los principales
aspectos que les ayudaron a conseguir su empleo actual. Los departamentos de produccidn, calidad,
ingenieriay servicios es donde trabajan los egresados entrevistados. El 62% (13) de los entrevistados
comentd que su trabajo actual es compatible o muy compatible con el Programa Educativo de IIS
que cursé. Consideran que la falta de practicas profesionales, maestros mejor capacitados y el bajo

nivel de inglés deben atenderse.

15
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Investigacion a empresas y empleadores

Se realizd una investigacion directa ante empresas y empleadores de egresados del Programa
Educativo de IIS. La opinidn de los entrevistados es positiva en su mayoria: el 80% de los
entrevistados manifestd tener una buena opinién. Los problemas mds mencionados son la falta de
practica, bajo nivel de inglés y que son malos en comunicacién oral y escrita. Tomando como
referencia la calificacion de 8 a las expectativas laborales que tenia el empleador al contratar a los
egresados del ITSON del Programa Educativo de lIS, se les pidié que calificaran el desenvolvimiento
laboral y aporte de valor hacia la empresa, el promedio de los empleadores entrevistados le otorgd
una calificacion de 8.3, lo cual indica que los egresados cumplen con las expectativas que tenia el
empleador al contratarlos. Las razones por las que no se les dio una calificacién mas alta son: la falta

de précticas y el bajo nivel de inglés.
Investigacidn a expertos

Los expertos entrevistados que el sector Ingenieria y tecnologia estd en crecimiento y existe
bastante demanda de ingenieros. La inversidn de la industria maquiladoras viene fuerte en los
sectores automotriz, maquilados, aeroespacial y sector energético. El 100% de los entrevistados
comentd que es el ITSON la institucidn lider en este sector, mientras que el 36% mencioné la
Universidad de Sonora y el 27% comentd el Instituto Tecnoldgico de Hermosillo. En general se
mencionaron comentarios positivos acerca de la Programa Educativo de IS, amplio conocimiento
por parte de los egresados, buenos maestros y de mucha demanda en la industria, se indicaron
oportunidades para el Programa Educativo como mejorar el programa de practicas profesionales y
en laboratorios, el nivel de inglés y las materias de emprendimiento e innovacién en los egresados,
ya que se considerd que les falta experiencia, tienen debilidad o nula practica profesional,
deficiencia en el inglés, poco manejo en las relaciones humanas vy les falta liderazgo. El 55% de los
expertos entrevistados comentd que conocen el ITSON o tienen referencias por medio de
compafieros, asi mismo, consideran que cuenta con muy buenas instalaciones. Dentro de las

fortalezas destacan la formacion académica y técnica de los egresados.

La principal debilidad de los egresados, comentada por los entrevistados, fue el nivel bajo de inglés,

y que forman “profesionistas de escritorio”, les faltan practicas.
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PE IIS Navojoa.

El programa educativo de Ingenieria industrial y de sistemas Navojoa es actualmente el PE con
mayor nimero de Matricula, representando el 23% (tabla 1), del alumnado de la institucion,
comparado con los PE de la Unidad Obregdn ocupa el lugar nimero 8 de los diferentes PE ofertados

(tabla,2).

Tabla 1. Alumnos Inscritos

PROG Programa Mvzve R,e o Total
Ingreso  Inscripcion
11SIS Ingeniero Industrial y de Sistemas 117 463 580
INSOF |Ingeniero en Software 62 71 133
LADMI |Licenciado en Administracion 55 253 308
LADTU |[Licenciado en Administracion de Empresas Turisticas 34 67 101
LCIED |Licenciado en Ciencias dela Educacion 26 171 197
LCIEF Licenciado en Ciencias del Ejercicio Fisico 25 206 231
LCOPU |[Licenciado en Contaduria Publica 45 141 186
LECFI Licenciado en Economia y Finanzas 20 84 104
LEI Licenciado en Educacion Infantil 50 221 271
LPSIC Licenciado en Psicologia 55 309 364
LSIAD Licenciado en Sistemas de Informacién Administrativa 2 2
PADIN |Profesional Asociado en Desarrollo Infantil 3 3
PCIEF Profesional Asociado Universitario 16 3 19
PIIS Profesional Asociado Universitario 12 0 12
PINSO |Profesional Asociado Universitario 4 1 5
PLA Profesional Asociado Universitario 5 0 5
PLAET |Profesional Asociado Universitario 2 0 2
PLCIE Profesional Asociado Universitario 9 0 9
PLCP Profesional Asociado Universitario 2 0 2
PLEF Profesional Asociado Universitario 1 1 2
PLEI Profesional Asociado Universitario 16 1 17
PLPSI Profesional Asociado Universitario 8 0 8
564 1997 2561

Fuente: Datos Proporcionados por Jefatura
Tabla 2. Alumnos Inscritos, Unidad Ndinari

Nuevo Re

PROG Programa o Total
Ingreso Inscripcion
2 0 0

11SIS Ingeniero Industrial y de Sis 289 841 1130
ICIVI Ingeniero Civil 193 735 928
LADMI |[Licenciado en Administracid 215 713 928
MVZOO|Médico Veterinario Zootecni 185 613 798
LPSIC |Licenciado en Psicologia 157 625 782
LCOPU |[Licenciado en Contaduria P 154 614 768
IBIOT |Ingeniero Biotecndlogo 140 465 605
IMECA |Ingeniero en Mecatrdnica 157 438 595
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Fuente: Datos Proporcionados por Jefatura

Tabla 4. Cantidad de Alumnos por PE Unidad Nainari

Nuevo Re

PROG Programa L Total
Ingreso Inscripcion
2 0 0

11SIS Ingeniero Industrial y de Sis 289 841 1130
ICIVI Ingeniero Civil 193 735 928
LADMI [Licenciado en Administracig| 215 713 928
MVZOO|Médico Veterinario Zootecni 185 613 798
LPSIC |Licenciado en Psicologia 157 625 782
LCOPU |[Licenciado en Contaduria Pu 154 614 768
IBIOT |Ingeniero Biotecndlogo 140 465 605
IMECA |Ingeniero en Mecatrdnica 157 438 595

Fuente: Datos Proporcionados por JD

2.3 Analisis FODA

Fortalezas:

Acreditacion del programa de ingenieria industrial
Convenios con el sector empresarial.
Opcién de movilidad del estudiante
Opcién de Movilidad de maestro.
Modelo del programa de la carrera con base en competencias.
Docentes con experiencia profesional.
Planta docente capacitada y actualizada
Vinculacién con el sector productivo industrial y de servicios adecuada
Programa educativo pertinente y actualizado
. Vinculacién adecuada con otras IES
. Alumnos en programas deportivos que permiten la formacién integral
. Actividades de capacitacidn especializada para egresados y alumnos
. Incentivos para alumnos: becas, movilidad, tutorias.
. Incentivos para los maestros: premios a maestros distinguidos y la carrera docente
. Organizacion de eventos académicos de formacidn integral y especializada
. Sociedad de alumnos activa
. Flexibilidad para el alumno de trabajar y estudiar
. Acompafiamiento a los alumnos de nuevo ingreso en la formacién matematica

L ooNOUREWNR

e O T = T T =Y
ONOOUD WNRERO

18



ITSON | Plan de Desarrollo

19.
20.
21.
22.
23.

Aulas equipadas con cafién y PC y software

Utilizacion de la TIC's como apoyo a la docencia

Coordinacion de trabajo de academia efectivo

Implementacién del servicio social comunitario para todos los alumnos del PE
32. Difusidén del PE en la sociedad

Debilidades:

LN EWNE

P N
W N B O

Falta de equipamiento de laboratorios.

Falta de licencias de software.

Uso de softwares sin licencia.

Bajo utilizacion del idioma inglés en actividades académicas.

Alto indice de reprobacién y desercidn en ciencias Bdsicas (Matematicas).
Acervo bibliografico insuficiente y no actualizado.

Desercion de los alumnos del PE.

Insuficiencia de infraestructura de laboratorios exclusiva para el PE.

No retencién de personal con experiencia profesional y en docencia.

. No basificacion de personal con experiencia profesional y docencia.

. Bajo porcentaje de egresados titulados

. Baja participacidn de los alumnos en programas culturales

. Bajo de presupuesto asignado al PE de acuerdo al NUmero de alumnos, para el

desarrollo de las actividades académicas.

Oportunidades:

OO ~NOU A WNRE

12.

13.

Facilidad en la realizacién de convenios.

Financiamiento por parte de gobierno Federal y Estatal.

Seguimiento a la bolsa de trabajo para egresados y residentes.

Incremento en la matricula de egresados a nivel medio superior.

Capacitacién especializada dirigida al personal docente

Seguimiento a egresados

Establecer un plan para que haya profesores SNI

Promover la investigacion en alumnos y maestro de tiempo parcial

Establecer un plan redes académicas y el intercambio de profesores con otras
instituciones de educacién superior, nacionales y extranjeras.

. Fortalecer el equipamiento de los laboratorios.
11.

Realizar un plan para evaluar los programas y proyectos de vinculacion,y su
impacto en la sociedad.

Consolidar la divulgacién de la ciencia y la difusién de las actividades académicas
universitarias.

Establecer un programa para generar sinergias con otras instituciones del sector.
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14. Incrementar la participacidon de los estudiantes en los Examenes Generales de
Egreso.

15. Contribuir al fortalecimiento de la educacién media superior.

16. Incrementar el acervo bibliografico.

17. Un plan para incrementar el uso del acervo bibliogréfico y las bases de datos
disponibles para los alumnos.

Amenazas:

1. Incremento en la competencia educativa.

2. Decremento de la Matricula

3. Perder la acreditacién CACEI 2018, por incumplimiento de indicadores esenciales.
4. Reduccion de presupuesto por parte de gobierno Estatal y Federal
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lll. Escenario futuro del programa educativo

Con el fin de contribuir a la filosofia institucional y de la Direccion Académica de Navojoa a la que el

Programa Educativo de Ingenieria Industrial y de Sistemas pertenece, se establece lo siguiente:

3.1 Filosofia del programa educativo

Misidn

El programa educativo de Ingeniero Industrial y de Sistemas esta comprometido con la formacidn

de profesionistas integros, competentes y emprendedores, capaces de gestionar, mejorar e innovar

los procesos de la cadena de suministro, para contribuir a la competitividad de las organizaciones y

al desarrollo sostenible de |la sociedad.

Vision

Ser un programa reconocido por organismos evaluadores externos y la sociedad, debido a la

excelencia de sus estudiantes, los profesores competentes con la maxima habilitaciéon que lo

soportan y el impacto de sus egresados en la competitividad de las organizaciones, contribuyendo

al desarrollo sostenible de |la sociedad.

3.2 Objetivos e Indicadores

Eje — Objetivo

Indicador ‘

Eje 1: Modelo educativo innovador y de calidad

Consolidar la calidad y la competitividad
de la oferta educativa.

Porcentaje de Programas Educativos de calidad.

Porcentaje de estudiantes que obtienen TDS y TDSS en el
EGEL del CENEVAL

Asegurar la formacién integral del
estudiante

Porcentaje de PTC capacitados a la implementacion del
programa institucional de tutorias

Porcentaje de egresados con coincidencia laboral

Porcentaje de alumnos que participan en el Programa de
Desarrollo Intercultural

Porcentaje de retencién de primero a segundo afio en
pregrado
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Fortalecer los mecanismos y resultados de
trayectoria escolar

indice de desercidn

Tasa de titulacion al afio de egreso

indice de eficiencia terminal

indice de reprobacién

Fortalecer los servicios de apoyo para el
aprendizaje

Porcentaje de alumnos beneficiados con becas externas
(PRONABES, CONACYT, SEP, entre otros)

Porcentaje de alumnos beneficiados con becas institucionales

Porcentaje de alumnos que reciben tutoria

indice de satisfaccion de los servicios de apoyo (Bibliotecas,
cdmputo, laboratorios, servicios escolares)

Fomentar el desarrollo de la planta
docente

Porcentaje de profesores (PTC, auxiliares, etc) con
capacitacion pedagogica

Porcentaje de PTC con actualizacién disciplinar

Porcentaje de PTC con certificacion de competencias
profesionales por organismos externos.

Porcentaje de PTC con perfil deseable.

Porcentaje de PTC que participan en programas de movilidad

Porcentaje de PTC capacitados como facilitadores de cursos
en modalidad presencial, semipresencial (virtual-presencial) y
virtual

Eje — Objetivo

Indicador

Eje 2: Generacidn y transferencia de conocimiento pertinente

Fortalecer la investigacion en todas las
areas de conocimiento

Numero de Papers ISI por cada investigador

Porcentaje de proyectos atendidos por redes
multidisciplinarias

Proyectos de investigacién, nacionales o internacionales que
impacten en los programas educativos de licenciatura y
posgrado

Impulsar el desarrollo y la transferencia de
tecnologia

Numero de investigadores y alumnos que participan en
proyectos de investigacién y desarrollo tecnoldgico

Numero de proyectos que incluyen transferencia de
tecnologia

Consolidar la capacidad académica

Porcentaje de CA Consolidados

Porcentaje de CA En Consolidacion
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Eje — Objetivo

Indicador

Eje 3. Extension y vinculacién con responsabilidad social

Contribuir al desarrollo del capital
humano

Numero de cursos de actualizacién profesional

Fomentar la practica del deporte, la
actividad fisica y el cuidado de la salud en
la sociedad

Porcentaje de académicos y administrativos en actividades
deportivas y de cultura fisica

Poblacién atendida en cursos deportivos en la comunidad en
general

Porcentaje de alumnos de pregrado en actividades deportivas
y cultura fisica

Consolidar el deporte de alto rendimiento

Numero de alumnos que participan en equipos selectivos

Fortalecer la formacion cultural en la
comunidad universitaria y en la sociedad.

Porcentaje de docentes y administrativos que participan en
eventos culturales

Numero de usuarios en los talleres de arte

Numero de actividades culturales y artisticas emprendidas
para la difusion de la cultura

Numero de alumnos que participan en el programa de
desarrollo intercultural base 45

indice de satisfaccidn a los asistentes de las actividades
culturales

Reforzar la vinculacion universitaria con
los diversos sectores

Porcentaje de incremento de organizaciones vinculadas a la
Institucion

indice de satisfaccién de los prestadores de servicio social

indice de satisfaccién de los prestadores de practica
profesional

Porcentaje de egresados que obtienen empleo a través de
practica profesional

Contribuir al desarrollo econémico y
social a través del emprendimiento, el
fortalecimiento de empresas y la creacién
de empleos

Numero de MiPYMEs asesoradas

Numero de redes regionales de innovacion y
emprendimiento por sector social, productivo o de servicios,
que fortalezcan las vocaciones productivas

Numero de empresas creadas por alumnos a través de la
Incubadora de ITSON

Numero de empleos generados a través de las empresas
incubadas
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Eje — Objetivo

Indicador

Eje 4. Gestion universitaria eficiente y sustentable

Consolidar los procesos de planeacion y
evaluacion institucional

porcentaje de direcciones que cuentan con un plan de
desarrollo actualizado

Impulsar la innovacién y la calidad en los
procesos institucionales

Porcentaje de procesos certificados

Porcentaje de avance en el desarrollo del plan de la cultura
de innovacidn

indice de satisfaccién del usuario respecto a los servicios

Mantener actualizada la infraestructura
fisica y tecnoldgica

Porcentaje de desarrollo del Plan Maestro de infraestructura

Porcentaje de desarrollo del Plan Maestro de Mantenimiento

Garantizar el uso eficiente de los recursos

Porcentaje de mejora en la eficiencia y eficacia de los
procesos

Fomentar el desarrollo del personal del
ITSON

% de cumplimiento en cada una de las dimensiones del
estudio de Great Place to Work

indice de clima organizacional

Porcentaje de personal no académico con capacitacién
especializada

Porcentaje de cumplimiento del plan anual de capacitacion

Impulsar la sustentabilidad y el cuidado
del medio ambiente

% de implementacidn del programa ambiental del Itson

Porcentaje de miembros de la comunidad que conoce el
enfoque y la agenda de Responsabilidad Social

Eje — Objetivo

Indicador

Eje 5. Identidad e imagen universitaria de liderazgo

Fortalecer el posicionamiento y
reconocimiento del ITSON

Posicién del ITSON en ranking Guia Universitaria

Posicionamiento del ITSON en ranking América Economia.

Distintivo de Empresa Socialmente Responsable

Fomentar el sentido de pertenencia entre
los miembros de la comunidad
universitaria

% cumplimiento en la dimension "Orgullo" del instrumento Great
Place to Work

% de personal que se identifica con la misién y los objetivos
institucionales

% de estudiantes que se identifica con la misién y la vida
universitaria
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3.2 Portafolio de proyectos

Proyecto Ambito de aplicacién Ao de ejecucion

Atencidn de los Indicadores de CACEI PE de IIS 2018
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Anexos
Anexo 1. Ficha de proyectos
Aio de ejecucion: Departamento y Direccion:
2018 Itson Unidad Navojoa

Nombre del proyecto

Acreditacion del PE de 1IS, con el Marco de Referencia 2018 del CACEI en el Contexto Internacional.

Objetivo general

Recabar e implementar documentacion necesaria para el cumplimiento de los puntos requeridos por
CACEI.

Entregables

Seis carpetas: Personal Académico, Estudiantes, Plan de Estudios, Valoracion y Mejora Continua,
Infraestructura y Equipamiento, Soporte Institucional

Objetivo(s) del PDD Indicador(es) del PDD Linea base Meta
Personal Académico
. - 3.85% 100%
Cumplir con los requerimientos de
CACEI 2018 100%
Estudiantes 30.77% ?
100%
Plan de Estudios 4.00%
100%
Valoracién y Mejora Continua 0.00% 0
100%
Infraestructura e Equipamiento 56.25%
100%
Soporte Institucional 39.29% °
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