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Prologo

E n un mundo cada vez mas complejo y en constante cambio, la explora-
cién y el entendimiento de las ciencias sociales y humanidades se han
vuelto esenciales para enfrentar los desafios contemporaneos. Este libro retine
un compendio de investigaciones que abarcan una variedad de temas crucia-
les para la comprension de nuestra sociedad y el bienestar de sus integran-
tes. Cada capitulo ofrece una perspectiva tinica y profunda sobre aspectos
fundamentales de la vida humana y social, basandose en estudios empiricos
y tedricos que iluminan la realidad desde diversas dimensiones.

El primer capitulo, “Actitudes hacia las personas con discapacidad en ado-
lescentes de secundaria del sur de Sonora”, aborda un tema de vital importancia
en nuestra sociedad: la inclusion y aceptacion de personas con discapacidad. A
través de un analisis, se examinan las percepciones y actitudes de los jévenes,
revelando los factores que influyen en su visién y comportamientos hacia sus
pares con discapacidad.

En “Estrategias cognitivas para el aprendizaje en estudiantes universita-
rios. Un estudio explicativo”, se exploran las técnicas y métodos que los estu-
diantes emplean para optimizar su aprendizaje. Este segundo capitulo ofrece
una comprension detallada de como las estrategias cognitivas impactan en el
rendimiento académico y proporciona valiosas recomendaciones para mejo-
rar la ensefianza universitaria.

“Hacia una comprension de la ciber victimizacion en jovenes del sur de
Sonora”, plantea un andlisis profundo de este fendmeno, identificando sus
causas, efectos y posibles soluciones para mitigar su impacto negativo en la
juventud.

La comprension de fenémenos como la ciber victimizacion es crucial en
la era digital.
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El uso de redes sociales entre estudiantes universitarios es otro tema de
gran interés en la actualidad. En “Hacia una comprension del uso de redes
sociales en estudiantes universitarios del sur de Sonora”, se analiza cémo
estas plataformas influyen en la vida académica y social de los jévenes, pro-
porcionando insights valiosos sobre su uso y efectos.

“Validacion de la escala de autoeficacia para la prevencién de la obesidad
en nifios sonorenses”, presenta un estudio importante para la salud publica.
Validar herramientas que promuevan la autoeficacia en la prevencion de la
obesidad infantil es crucial para combatir uno de los problemas de salud mas
urgentes de nuestra época.

El estrés y la calidad del suefio son temas intimamente ligados al bienestar,
especialmente durante situaciones excepcionales como la pandemia. “Estrés
y calidad de suefio en mujeres durante el confinamiento por covid-19”, exa-
mina como estos factores se entrelazan y afectan a las mujeres, ofreciendo
una vision sobre las consecuencias del confinamiento en la salud mental y
fisica.

En el capitulo “Peso corporal y nivel de autoestima en mujeres sobre-
vivientes de cancer de mama después del confinamiento por covid-19”, se
exploran los desafios adicionales que enfrentan las sobrevivientes de cancer
de mama en el contexto del confinamiento, subrayando la importancia del
apoyo continuo para mejorar su calidad de vida y autoestima.

El acceso al microcrédito es un tema crucial para el desarrollo econémico.
“Acceso al microcrédito de las microempresas de la ciudad de Navojoa,
Sonora, y su relacion con el género del microempresario”, analiza como el
género influye en la obtencién de microcréditos, proporcionando una visién
sobre las barreras y oportunidades para los microempresarios en la region.

La satisfaccién de los estudiantes y su relacién con las areas disciplina-
rias es explorada en “Grado de satisfaccion en los estudiantes de licenciatura
en Contaduria Ptiblica en sus areas disciplinares”, documento que ofrece una
vision sobre como los intereses profesionales de los estudiantes se alinean
con su formacion académica y cdmo esto afecta su satisfaccion general.

Finalmente, en “La educacion financiera en México explicada a través del
comportamiento financiero, la capacidad de pago y conocimiento financiero”,
se aborda un tema de creciente importancia en el contexto econémico actual.
La educacién financiera es esencial para la estabilidad econémica individual
y colectiva, este capitulo ofrece un analisis detallado sobre el estado de la
educacion financiera en México.
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La presente obra es una invitacion a reflexionar sobre estos temas desde
una perspectiva critica y analitica, ofreciendo herramientas y conocimientos
que pueden contribuir a mejorar la vida de las personas y la sociedad en su
conjunto. Cada capitulo es una pieza esencial en el mosaico de las ciencias
sociales y humanidades, y juntos, proporcionan una comprensiéon mas amplia
y profunda de nuestro mundo.

CECILIA IVONNE BOJORQUEZ DiAz






Actitudes hacia las personas
con discapacidad en adolescentes
de secundaria del sur de Sonora

Nadia Lourdes Chan Barocio
Cecilia Guadalupe Barba Torres
Carlos Artemio Favela Ramirez

Joel Alejandro Olofio Meza
Instituto Tecnoldgico de Sonora

Resumen

Las actitudes de los adolescentes son muy variantes, sin embargo, al tener
cerca a personas con alguna discapacidad, lo mismo pueden mostrar com-
prension, empatia y respeto, que actitudes de ignorancia y discriminacién.
En este sentido, el objetivo del presente estudio es describir las actitudes que
tienen los estudiantes hacia sus compaiieros con discapacidad, con el fin de
hacer conciencia en ellos sobre su comportamiento. La muestra estuvo con-
formada por 34 adolescentes de secundaria, de los cuales, 62% pertenece al
género femenino y 38% al masculino, con edades entre 14 y 15 afios. Se uti-
lizo6 la escala Chedoke-McMaster Attitudes Toward Children with Handicaps
(catcH) de Felipe-Rello, Tejero-Gonzélez y Garoz I. (2020). De acuerdo con
los resultados de las tres dimensiones: afectiva, cognitiva y conductual, de
manera general, se identifican actitudes negativas del grupo de estudio hacia
sus compaiieros con discapacidad. En la dimension afectiva, 44.1% de los
sujetos se encuentra en un nivel medio, por lo que tienden hacia el rechazo y
no inclusién de parte de los estudiantes de secundaria hacia sus compafieros
con discapacidad. En la dimensién cognitiva, 44.1% de los informantes indica
que se sienten indecisos en cuanto a sentir felicidad por tener un amigo con
discapacidad o en pensar que los nifios con discapacidad son tan felices como
los que no presentan ninguna discapacidad. Por tltimo, en la dimensién con-
ductual, 23.5% menciona haber tenido alguna experiencia de interaccién con
algtin compafiero con discapacidad.

Palabras clave: actitudes, adolescentes, discapacidad
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Introduccion

L a Constitucién mexicana asienta, en su articulo 3°, que la educacién es
un derecho universal para todos los ciudadanos, y subraya su caracter
laico, gratuito y obligatorio. Ademas, se compromete a garantizar una edu-
cacion de calidad mediante el suministro adecuado de materiales educativos,
métodos de ensefianza y una infraestructura escolar apropiada (Secretaria de
Educacién Publica, 2015).

En el ambito educativo, en los tultimos afios, se ha evidenciado un cre-
ciente interés en la integracion de estudiantes con discapacidad, resaltando las
actitudes hacia este colectivo como un aspecto de gran relevancia en investi-
gacion, sobre todo, al interactuar con compafieros que presentan necesidades
educativas particulares (Fuenmayor y Gémez, 2017).

En este sentido, la percepcién y actitudes hacia los individuos con disca-
pacidad entre adolescentes y estudiantes representan un tema de gran impor-
tancia tanto en el ambito educativo como en la sociedad en general. Tales
actitudes no so6lo son un reflejo del nivel de inclusién y aceptacion en una
comunidad, sino que también influyen directamente en la calidad de vida y el
bienestar de las personas con discapacidad. La adolescencia es una etapa cru-
cial en el desarrollo en la que se moldean actitudes y valores, por lo que es
esencial comprender cdmo los jévenes perciben y se relacionan con sus com-
pafieros que tienen discapacidades (Bermudez y Navarrete Antola, 2020).

Por otra parte, la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2021) ha promovido una educacién inclu-
siva que asegura que nadie se quede atras y se compromete con la integracion
de personas con discapacidad. Esto se evidencia en los intentos por fomen-
tar la empatia y conciencia en los nifios, adolescentes y jovenes dentro de los
contextos educativos.

Antecedentes

En la actualidad, se observan progresos en la sociedad en términos de trato
digno, accesibilidad universal e integracién de personas con discapacidad, sin
embargo, persisten barreras significativas, especialmente debido a la falta de
cumplimiento por parte de las autoridades respecto a las normativas que bus-
can mejorar la calidad de vida. Por tanto, es crucial destacar que las politicas
publicas basadas en el modelo social podrian representar una via alternativa
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para promover el desarrollo de las personas con discapacidad (Garay Ordo-
fiez y Carhuancho Mendoza, 2019).

La inclusién educativa mejora la participacion en personas con discapa-
cidad, a pesar de ello, existen limitantes desde la perspectiva de las estructu-
ras sociales, incluyendo las instituciones educativas. En tal sentido, al evaluar
la percepcién de la inclusién educativa de estudiantes con vulnerabilidad
en la licenciatura de Cultura Fisica y Deporte de la Universidad de Sonora,
se obtuvo como resultado que 74.1% de los encuestados considera que los
docentes adaptarian la metodologia de ensefianza para estudiantes con disca-
pacidad, y 74.1% afirma que se dispone de tecnologias para el seguimiento de
las clases. Por lo que se concluye que el profesorado estaria dispuesto a rea-
lizar ajustes para facilitar la inclusion de estudiantes con vulnerabilidad, lo
cual se atribuye a la accesibilidad y actitud del cuerpo docente, asi como a
las dindmicas de la clase de Educacién Fisica. Esto demuestra que dicha dis-
ciplina puede servir como una estrategia efectiva para fomentar procesos de
inclusién (Salas Hoyos et al., 2024).

Asimismo, Ramirez (2020) realizé un estudio en el cual se llevé a cabo
una intervencion con una serie de técnicas y estrategias con el fin de hacer
frente a las actitudes hacia las personas con discapacidad. El investigador
llegd a la conclusién de que las actitudes de los estudiantes hacia la disca-
pacidad tienden a ser positivas moderadas con una tendencia hacia actitu-
des muy positivas que se relacionan con el contacto y cercania que tienen con
esta poblacion.

No obstante, Alvarez et al. (2021) han examinado la actitud de los estu-
diantes de la Escuela de Educacién Basica “Dolores Sucre”, ubicada en la
ciudad de Azogues, hacia la integraciéon de sus compafieros con necesida-
des educativas especiales relacionadas con la discapacidad. Los resultados
sefialan que las actitudes hacia la inclusion de estudiantes con estas necesida-
des tienden a ser menos favorables entre aquellos que carecen de relacion o
contacto directo con ellos. Por otro lado, se observa que los estudiantes que
mantienen algtn tipo de conexion directa con estos compafieros demuestran
una empatia positiva y, en consecuencia, muestran una actitud mas favorable
hacia la inclusion.

Por otra parte, Araya-Cortés et al. (2014) compararon las actitudes hacia
las personas con discapacidad de estudiantes de Pedagogia con las de estu-
diantes de otras disciplinas y en diferentes etapas de formacion. Los hallaz-
gos revelaron que todos los estudiantes mostraron actitudes positivas. No se
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observaron diferencias estadisticamente significativas en funcién del tipo de
carrera o nivel educativo. Se puede concluir que los estudiantes tienen una
inclinacion favorable hacia una interaccion efectiva con personas con disca-
pacidad, ademas de que reconocen sus habilidades y derechos fundamentales
de manera positiva.

La presente investigacion se enfoca en el estudio de las actitudes de estu-
diantes de secundaria hacia compafieros con discapacidad debido a que, hoy
en dia, se ha promovido un camino hacia la inclusién dentro del area educa-
tiva. En los ultimos afios, se ha observado la incorporacién de personas con
discapacidad o alguna necesidad educativa especial a las aulas de educacién
regular, lo que ha propiciado un cambio de actitudes en los estudiantes frente
a nuevos alumnos con una capacidad diferente de aprender, lo que repercute
en la forma de convivencia dentro del aula.

En tal sentido, si los adolescentes se muestran comprensivos, con empa-
tia y respeto hacia las personas con discapacidad, esto puede fomentar un
entorno inclusivo y apoyar el desarrollo de relaciones positivas entre indi-
viduos con y sin discapacidad. Por otra parte, es importante mencionar que
los adolescentes son el futuro de la sociedad y pueden desempefiar un papel
clave en la creacién de un entorno que valore la diversidad y respete los
derechos de todas las personas, independientemente de su condicion fisica
o mental.

Objetivo

Describir las actitudes que tienen los estudiantes hacia sus compafieros con
discapacidad por medio de la aplicacién de la escala CATCH, con el fin de
hacer conciencia en ellos sobre su comportamiento.

Método
Participantes

La seleccién de los participantes fue de manera no probabilistica con un
muestreo por conveniencia. La muestra estuvo conformada por 34 adolescen-
tes de secundaria, de los cuales 62% pertenecia al género femenino y 38% al
masculino. Oscilaban entre 14 y 15 afios de edad.
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Tipo de estudio

El estudio corresponde al enfoque cuantitativo con un disefio no experimental
de alcance descriptivo, dado que se busca conocer las actitudes que tienen los
jévenes sobre las personas con discapacidad (Hernandez Sampieri et al., 2014).

Instrumento

Se utiliz6 la escala Chedoke-McMaster Attitudes Toward Children with Han-
dicaps (CATCH) de Felipe-Rello, Tejero-Gonzalez y Garoz (2020). EI propo-
sito del instrumento es medir las actitudes de los jovenes hacia las personas
con discapacidad, cuya versién original cuenta con 36 items agrupados en
tres dimensiones: afectiva, la cual se compone de 12 items (2, 6, 10, 13, 14,
15, 18, 21, 23, 28, 31, 34); cognitiva, que dispone de 12 items (1, 3, 4, 8, 12,
17,19, 24, 27, 30, 33, 36), y la conductual, integrada por 12 items (5, 7, 9, 11,
16, 20, 22, 25, 26, 29, 32, 35). Las respuestas se evalian utilizando una escala
Likert que varia de 0 a 4 (donde 0 significa “muy en desacuerdo” y 4 equivale
a “muy de acuerdo”). Asimismo, la escala contiene items que fueron redacta-
dos en forma inversa: 2, 4, 6, 10, 12, 14,16, 18, 20, 22, 24, 26, 28, 30, 32, 3.

Procedimiento

Primero, se solicitd autorizacion para aplicar el instrumento a la institu-
cion educativa publica, a través del director; se les comunicaron los objeti-
vos del trabajo, asi como la metodologia a seguir para la aplicacién de los
cuestionarios.

Posteriormente, se acordaron las fechas en las que se podria asistir al
plantel, el horario y los espacios disponibles en los que se llevaria a cabo la
aplicacion.

La escala se administr6 en el salén de clases del grupo elegido dentro de
la institucién educativa. Se proporcionaron instrucciones a los participan-
tes sobre como responder y se les asegurd la confidencialidad de sus res-
puestas. La aplicacion de los instrumentos tomé alrededor de 30 minutos en
completarse.

Para el andlisis de la informacién, se realiz6 la captura de datos en el
paquete estadistico SPSs (Statistical Package for the Social Sciences) version
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23. Se realizaron sumatorias de cada una de las dimensiones. Por ultimo, se
procedio a realizar los andlisis descriptivos de cada dimension.

Resultados

De acuerdo con los resultados de las tres dimensiones (afectiva, cognitiva y
conductual), de manera general, se identifican actitudes negativas hacia los
alumnos con discapacidad.

En la dimension afectiva, 44.1% de los sujetos se encuentra en un nivel
medio, por lo que tienden hacia el rechazo y no inclusién hacia sus compafie-
ros con discapacidad. Sin embargo, 20.6% defenderia a una persona con disca-
pacidad, le gustaria jugar con ellos y podria generar lazos de amistad (tabla 1).

Tabla1
Andlisis descriptivos de la dimension afectiva
Nivel F % Media DE
Bajo 12 35.3 1.85 0.74
Medio 15 44.1
Alto 7 20.6
Total 34 100

Por otra parte, en la dimensién cognitiva se muestra que 44.1% se encuen-
tra en un nivel medio, lo que indica que se sienten indecisos respecto a sen-
tir felicidad de tener un amigo con discapacidad o en pensar que los nifios
con discapacidad son tan felices como los que no presentan ninguna discapa-
cidad. Ademas, 32.4% piensa que los nifios con discapacidad no tienen tanta
diversion, pero si les gustaria trabajar en algiin proyecto con ellos y estarian
felices si un nifio con discapacidad los invita a su casa (tabla 2).

Tabla 2
Analisis descriptivos de la dimension cognitiva
Nivel F % Media DE
Bajo 11 32.4 1.91 0.75
Medio 15 44.1
Alto 8 23.5
Total 34 100
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Se puede comprobar que, aunque existen actitudes no muy positivas
entre la mayoria de participantes del estudio en referencia a las ideas, per-
cepciones, pensamientos o creencias que sostienen respecto a las personas
con discapacidad, en los resultados se destaca la valoracion de las capacida-
des y limitaciones, asi como también una tendencia notable hacia las acti-
tudes neutrales y, en algunos casos, a las negativas frente a los compafieros
con discapacidad.

Por otro lado, de acuerdo con esta dimension, la mediana de la percep-
cién de los estudiantes es que las personas con discapacidad no tienen la
posibilidad de asumir responsabilidades que implican la realizacién de
cierta tarea que normalmente una persona sin discapacidad pudiera hacer
sin problema.

En lo referente a la dimensién conductual, se observa que 55.9 % man-
tiene contacto cercano con personas que tienen alguna discapacidad, mien-
tras que 23.5 % menciona haber tenido alguna experiencia de interaccion con
algiin compafiero con discapacidad (tabla 3).

Tabla 3
Analisis descriptivos de la dimension conductual
Nivel F % Media DE

Bajo 7 20.6 1.92 0.7
Medio 19 55.9

Alto 8 23.5

Total 34 100

Discusion

Con base en las actitudes de los adolescentes hacia las personas con disca-
pacidad, se ha demostrado que existe gran empatia entre pares, esto debido a
que en las instituciones educativas se ha trabajado con programas de sensibi-
lizacion y aceptacion, los cuales han permitido integrar de manera positiva a
las personas con alguna discapacidad.

En este sentido, Felipe-Rello, Garoz y Tejero-Gonzalez (2020) realizaron
el disefio de un programa de sensibilizacion en Educacién Fisica (Changing
attitudes towards disability: design of an awareness program in Physical Edu-
cation) con el fin de cambiar las actitudes hacia las personas con discapacidad.
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Por otra parte, Campos y Entresede (2024) mencionan que las percepciones
de los estudiantes desempefian un papel fundamental en la inclusién exitosa
de sus compaiieros con discapacidad, esto ante el desafio que enfrentan los
docentes para desarrollar estrategias que faciliten dicho proceso.

Es importante mencionar que la adolescencia representa una etapa cru-
cial en el desarrollo de actitudes, valores y percepciones hacia aquellos que
tienen discapacidades. En esta etapa de la vida, los jovenes estan expuestos
a una variedad de influencias, incluidas las experiencias personales, familia-
res, sociales y educativas, que pueden moldear su visién y actitudes hacia la
discapacidad.

Es crucial abordar las actitudes de los adolescentes hacia la discapacidad
desde una perspectiva educativa y de sensibilizacion. La educacion inclusiva
y la promocion de la diversidad son herramientas clave para fomentar actitu-
des positivas y respetuosas hacia las personas con discapacidad. Los progra-
mas de sensibilizacién y la integraciéon de contenidos sobre discapacidad en
el curriculo escolar pueden ayudar a aumentar la comprension y empatia de
los adolescentes hacia sus compafieros con discapacidad.

Conclusion

En términos generales, este estudio evidencia la urgencia de mejorar la inclu-
sién de individuos con discapacidad. Se resalta la importancia de promover
una mayor conciencia y comprensién sobre la discapacidad, involucrando no
sélo a las familias, sino a toda la comunidad educativa. Ademas, se destaca la
necesidad de abordar temas inclusivos y llevar a cabo proyectos interinstitu-
cionales que fomenten la aceptacién y atencion de las diferencias.

Se puede concluir, con base en los resultados, que las actitudes hacia la
inclusién de estudiantes con discapacidad tienden a ser desfavorables en
aquellos que no guardan una relacién y contacto con estas personas; por otro
lado, quienes presentan actitudes positivas son aquellos que tienen algtin tipo
de vinculo, ya sea familiar, con amigos o compafieros de clase, esto sin duda
revela la enorme relevancia de fomentar la interaccién, relacion y frecuencia
de contacto para que sea posible generar una mayor empatia hacia la pobla-
cion con discapacidad.

No obstante, se destaca la valoracion de las capacidades y limitaciones, asi
como también una tendencia notable a las actitudes neutrales y, en algunos
casos, a las negativas respecto a la discapacidad.
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Resumen

El objetivo del presente estudio fue identificar las estrategias cognitivas que
explican el aprendizaje de los estudiantes, el cual fue medido a través de dos
indicadores: la calificacién obtenida del estudiante en un curso y el nivel de
autopercepcién de su propio aprendizaje. Para el logro del objetivo se uti-
liz6 un enfoque cuantitativo con un disefio no experimental transversal con
alcance explicativo utilizando modelos de regresién multiple para conocer el
valor predictivo de las estrategias cognitivas sobre los indicadores de aprendi-
zaje. Participaron 156 estudiantes universitarios de ambos sexos, inscritos en
diferentes carreras y semestres. Para la medicion de las estrategias de apren-
dizaje se utiliz6 la escala Likert de estrategias de aprendizaje basada en el
modelo de Pintrich adaptada y validada para muestra mexicana; asimismo, se
utilizé una escala Likert de autopercepcién del aprendizaje. En el modelo de
regresion, el aprendizaje fue considerado con base en el nivel de autopercep-
cioén; las estrategias que obtuvieron un valor predictivo en la explicacion de la
autopercepcion de aprendizaje fueron la elaboracién y administracién de recur-
sos, variables que explican en 47% la percepcion de aprendizaje que tienen
los estudiantes sobre la adquisicién de conocimientos teéricos y desarrollo de

23



24 Ciencias Sociales y Humanidades: trabajos empiricos

habilidades. Respecto al aprendizaje considerado como la calificacién obte-
nida en el curso, éste registré un valor explicativo casi nulo.
Palabras clave: aprendizaje, estrategias de aprendizaje, universitarios

Introduccion

1 logro del aprendizaje en los estudiantes se ha asociado a constructos

que estan inmersos en el mismo proceso. Existen diferentes marcos con-
ceptuales para explicarlo, entre los que destaca el de Pintrich y Garcia (1995),
sustentado en la teoria sociocognitiva. Los autores plantean que los alumnos
son colaboradores activos en la construccion de su aprendizaje, ya que pue-
den ser capaces de establecer objetivos y analizar las estrategias, tanto internas
como externas para el logro de sus metas. Ademas, pueden monitorear, contro-
lar y regular algunos aspectos de su motivacién, cognicién, comportamiento y
elementos del ambiente. En este sentido, la autorregulacion del alumno es con-
siderada como una variable mediadora entre el mismo perfil del estudiante y
el contexto. Lo anterior le permite comparar y evaluar su propio proceso de
aprendizaje y definir si debe continuar como lo esta realizando o si es necesa-
rio aplicar un cambio (Pintrich, 2004).

Partiendo de estos supuestos, Pintrich (2003) destaca tres factores invo-
lucrados en el logro del aprendizaje en contextos académicos: motivaciona-
les, cognitivos y del contexto, los cuales presentan relaciones entre si. Para
efectos de este estudio, se retoma solamente el aspecto cognitivo, ya que se
ha evidenciado que éste permite al estudiante establecer objetivos, activar
sus conocimientos previos, monitorear sus metas y aprendizaje, y al mismo
tiempo, realizar cambios en su comportamiento.

Un elemento importante para lograr lo anterior es el uso de estrategias
que implementan los estudiantes con el fin de obtener resultados especifi-
cos en su proceso de aprendizaje. Dichas estrategias han sido definidas por
Diaz-Barriga y Hernandez (2007) como acciones conscientes y voluntarias que,
con el uso, se convierten en habitos con el propésito de aprender y solucionar
problemas. Estos mismos autores mencionan que el uso de estrategias, como
ensayo, elaboracion, organizacién, de apoyo, afectivas y metacognitivas, con-
ducen a que el estudiante sea “auténomo, independiente y autorregulado, capaz
de aprender a aprender” (p. 233). Dado que son llevadas a cabo de manera
flexible y deliberada, se requiere de un proceso de planificacién, control y
evaluacion (Aguilar, 2010) que las regule.



Estrategias cognitivas para el aprendizaje en estudiantes universitarios 25

Para este estudio, se considera la clasificacion de estrategias de aprendi-
zaje establecidas por Pintrich et al. (1991), debido a que es el marco de refe-
rencia utilizado en la evaluacién de las variables. Dichos autores las dividen
en dos categorias: cognitivas y metacognitivas, que hacen referencia a la inte-
gracion del nuevo material con el conocimiento previo, identificando sus
propios procesos mentales para lograr el control y la regulacién. En este sen-
tido, son un conjunto de estrategias que se utilizan para aprender, codificar,
comprender y recordar la informacioén, utilizando la planeacién, regulacion y
evaluacion.

El segundo grupo se refiere a las estrategias de gestién de recursos, las cua-
les no se relacionan directamente con el aprendizaje, sino con las condiciones o
acciones que el estudiante tiene que llevar a cabo para mejorar la eficacia de su
aprendizaje. Se destacan la administracion del tiempo, el ambiente y la disposi-
cion del estudiante para solicitar ayuda para aclaracién de dudas.

Lopez et al. (2016) mencionan que el uso de estrategias de aprendizaje
posibilita la obtencién de un conocimiento mas significativo, y con ello mejo-
rar los indicadores académicos como rendimiento, reprobacion y rezago. Son
diversos los estudios que asocian e intentan explicar el logro académico en
términos de promedio o nivel de aprendizaje con las estrategias. Entre ellos
destaca el estudio de Betancourt-Pereira (2020), quien encontrd relaciones
significativas con las estrategias cognitivas, metacognitivas y administra-
cién de recursos. Asi mismo, Felipe et al. (2020) y Salazar y Heredia (2019)
encontraron asociacion especificamente con las estrategias de elaboracion,
sobre todo en estudiantes con alto desempefio, quienes utilizan estrategias
centradas en la repeticion, a diferencia de los estudiantes de bajo rendimiento.

Navea y Varela (2019) reportaron que la estrategia menos utilizada por los
alumnos esta relacionada con el tipo metacognitivo y las mas utilizadas con
la gestion de tiempo y espacio. A su vez, Vazquez (2021) reporté como la de
mayor uso la de organizacion, siendo un predictor del rendimiento académico.

Por otra parte, evaluar los logros académicos en el ambito educativo
resulta complicado, ya que existen diferentes indicadores para ello, entre los
que destacan una trayectoria exitosa, un promedio alto, un aprendizaje signi-
ficativo, transferencia del conocimiento, incluso se ha medido con la autoper-
cepcion de aprendizaje del mismo estudiante.

Por lo general, para evaluar el aprendizaje, los docentes hacen uso de
diversos métodos cualitativos y cuantitativos, tales como el examen oral,
examenes escritos y pruebas de ejecucion (Lépez e Hinojosa, 2016). Otros
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métodos son las notas escolares, las cuales se obtienen de las ponderaciones a
las actividades elaboradas durante el curso (calificacién) y por medio de auto
informes del aprendizaje percibido por el estudiante (Kurucay e Inan, 2017).
A partir de lo anterior, el objetivo que se plantea para este estudio es iden-
tificar las estrategias cognitivas que explican el aprendizaje de los estudiantes
medido a través de la calificacion obtenida en un curso y su autopercepcion.

Metodologia

Esta investigacion corresponde a un enfoque cuantitativo, con disefio no
experimental de corte transversal y alcance explicativo. Dado que se utiliz6
en analisis estadistico, no se realizé la manipulacién de variables, la recolec-
cion de los datos se llevé a cabo en un momento y se establecieron relaciones
causales entre las variables del estudio (Hernandez y Mendoza, 2018; McMi-
llan y Schumacher, 2005).

Participantes

La muestra se conformé por 156 estudiantes universitarios, 40% fueron hom-
bres y 60% mujeres, con una media de edad de 20 afios (DE= 2.87). Los estu-
diantes se encontraban inscritos en diferentes carreras y semestres, desde
el primero hasta el décimo. Se utilizé un muestreo no probabilistico para la
seleccion de los participantes.

Instrumentos

Para evaluar el aprendizaje se utilizaron dos indicadores: a) la calificacién
obtenida en la evaluacién sumativa de los exdmenes o proyectos finales
del curso, y b) la escala de autopercepcion del aprendizaje de un curso en
particular.

Se utiliz6 la escala de autopercepcién del aprendizaje de Salas (2020),
la cual evalda la percepcién de los estudiantes sobre el grado de conoci-
mientos y habilidades adquiridas en un curso. La escala de respuesta es
tipo Likert con cinco opciones de respuesta que van de totalmente en des-
acuerdo (1) a totalmente de acuerdo (5). La escala presenté indicadores de
bondad de ajuste adecuados y una fiabilidad alta de alfa de Cronbach (.96)
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y omega de McDonald (.96), lo que demuestra consistencia interna en la
escala (Reidl-Martinez, 2013).

Para evaluar las estrategias de aprendizaje, se utilizo la validacion del
Cuestionario de Motivacion y Estrategias de Aprendizaje de Pintrich y Gar-
cia (1995) adaptada por Salas (2020); para este estudio se utilizé solamente
el apartado estrategias de aprendizaje, conformado por dos subescalas que se
describen a continuacién.

Escala de estrategias cognitivas y metacognitivas, conformada por 13
reactivos tipo Likert con cinco opciones de respuesta que van de totalmente
en desacuerdo (1) a totalmente de acuerdo (5), organizados en tres factores:

i. Elaboracion: evalda el uso de estrategias como recoleccién de infor-
macion de diferentes fuentes, relacionar ideas del curso actual con la
de otros y entender el material relacionando las lecturas y conceptos;

ii. Organizacion: relacionada con el uso de estrategias como el subra-
yado, la elaboracién de graficas, diagramas, tablas y esquemas para
organizar y repasar el material;

iii. Autorregulacion metacognitiva: mide la planificacion, monitoreo y
regulacién de la cognicién del estudiante durante el curso.

La escala present6 indicadores de bondad de ajuste adecuados y un indice
total de fiabilidad aceptables de alfa de Cronbach (.85) y omega de McDo-
nald (.89) (Reidl-Martinez, 2013).

La escala de estrategias de aprendizaje de administracion de recursos esta
compuesta por ocho reactivos tipo Likert con las mismas opciones de respuesta,
distribuidos en dos factores: a) administracion del tiempo y ambiente, evalia el
modo en que el estudiante organiza su tiempo y ambiente de estudio para rea-
lizar las actividades del curso; b) btisqueda de ayuda, mide la disposicion del
estudiante para solicitar ayuda a sus pares o docente frente algiin problema o
duda durante el curso. La escala también present6 indicadores de bondad de
ajuste adecuados y un indice de fiabilidad aceptables de alfa de Cronbach (.77)
y omega de McDonald (.86) (Reidl-Martinez, 2013).

Procedimiento

Para la recoleccién de los datos, primero se solicit6 la autorizacion de los
profesores que estaban impartiendo el curso, posterior a ello, se ingreso al
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aula, se explico a los estudiantes y se les solicité el consentimiento infor-
mado; se procedi6 a aplicar las escalas proporcionandoles un c6digo QR, ya
que los instrumentos estaban en un formulario de Google. Una vez obteni-
dos los datos, se realizé la captura y analisis mediante el paquete estadistico
SPss 22. Se explor6 la normalidad a través de los indices de asimetria y cur-
tosis, se realiz6 estadistica descriptiva e inferencial para comprobar las hipo-
tesis de relacién entre variables, para ello se utilizé la prueba r de Pearson
y, a partir de las relaciones, se estableci6 un modelo de prediccién entre las
variables independientes y dependientes a través del analisis de regresion
multiple.

Resultados

Al analizar el nivel de aprendizaje a través de la evaluacién sumativa, los
estudiantes obtuvieron calificaciones que van desde 0 a 10, con un prome-
dio de 7.16. Se organizaron categorias para facilitar su descripcién, los rangos
iban de 0 a 6.9 para los estudiantes reprobados, de 7.0 a 7.9 para los estudian-
tes con promedio bajo, de 8.0 a 8.9 para promedio regular y de 9.0 a 10.0 para
promedio alto.

La distribucion de las calificaciones muestra que 21.8% de los participan-
tes no acredit6 la evaluacién sumativa, 20.7% presenté un promedio bajo y
42.6% logro6 promedio alto.

Tabla 1
Distribucion de calificaciones obtenidas en evaluacién sumativa
Grupos n %
Alumnos reprobados 34 21.8
Alumnos con promedio bajo 18 20
Alumnos con promedio regular 24 15.4
Alumnos con promedio 80 42
Total 156 100

En la escala total de autopercepcion del aprendizaje, los estudiantes logra-
ron una media de 3.71 (DE= .620), lo que indica que los estudiantes perciben
una posicién neutral frente al aprendizaje adquirido en el curso, es decir, ni de
acuerdo ni en desacuerdo. Con respecto a los resultados en asimetria y curtosis,
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se puede decir que la escala se distribuye normalmente, ya que los valores se
encuentran en el rango de -1.5 a 1.5 (tabla 2) (Pérez y Medrano, 2010).

Tabla 2
Estadisticos descriptivos de escala
de autopercepcion del aprendizaje

Escala Min. Max. M DE Asimetria | Curtosis

Autopercepcion 1.00 5.00 3.71 .620 -.426 .289
del aprendizaje

En lo que respecta a los resultados de la escala de estrategias de aprendi-
zaje cognitivas y metacognitivas, los estudiantes presentaron una media de
3.71, lo que indica que hacen uso moderado de estrategias de aprendizaje,
aspecto que coincide con los resultados en las dimensiones de elaboracion
(M= 3.93), organizacion (M= 3.48) y autorregulacién metacognitiva (M=
3.72). En cuanto a los resultados en los valores de asimetria y curtosis, se
determiné que los puntajes se distribuyen normalmente (tabla 3).

Tabla 3
Estadisticos descriptivos de la escala estrategias
de aprendizaje cognitivas y sus dimensiones

diise(;ili(;s;'l/es Min. Max. M DE Asimetria | Curtosis
Estrategias de 2.00 5.00 3.71 .638 -.258 .004
Aprendizaje
Cognitivas
Elaboracion 1.33 5.00 3.93 .761 -.736 521
Organizacion 1.00 5.00 3.48 .890 -.192 -.455
Autorregulacién 2.00 5.00 3.72 .617 -.234 .014
metacognitiva

De igual forma, en la escala de estrategias de aprendizaje de administra-
cion de recursos, se identifico una media de 3.70, lo que permite inferir que
los estudiantes utilizan de manera moderada los recursos. Acorde con lo ante-
rior, las dimensiones de administracion del tiempo y ambiente (M= 3.67) y
btisqueda de ayuda (M= 3.76) exponen medias similares. Por lo que se refiere
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a los valores de asimetria y curtosis, la escala y sus dimensiones cumplen cri-
terios de normalidad (tabla 4).

Tabla 4
Estadisticos descriptivos de la escala estrategias de aprendizaje
de administracion de recursos y sus dimensiones

Escalas/

. . Min. Max. M DE Asimetria | Curtosis
dimensiones

Estrategias de 1.75 5.00 3.70 .686 -.493 110
aprendizaje de
administracién
de recursos

Administracién 1.00 5.00 3.67 .786 -.575 .534
del tiempo y
ambiente

Biisqueda de 1.67 5.00 3.76 .892 -479 -.633
ayuda

Al analizar las relaciones entre las variables, se encontraron asociaciones
positivas significativas, pero con intensidad baja entre todas las estrategias
evaluadas con la calificacion obtenida en el curso, excepto con la estrategia
de autorregulacion metacognitiva. En cuanto a las relaciones con la autoper-
cepcién del aprendizaje, todas resultaron significativas positivas con inten-
sidades moderadas, las relaciones mas fuertes fueron con las estrategias de
elaboracion (r= .664, p < 0.001), autorregulacion cognitiva (r= .612, p <
0.001), administracion de recursos (r= .603, p < 0.001), administracion del
tiempo y ambiente (r=.564, p < 0.001) (tabla 5).

Se utiliz6 un modelo de regresion lineal para conocer qué estrategias de
aprendizaje presentan un valor predictivo en la calificacion final del curso
y en la autopercepcion del aprendizaje. En un primer modelo en donde la
variable dependiente fue la calificacién obtenida en la evaluacién sumativa,
se incluy6 solamente la estrategia de administracion de recursos, que aunque
fue significativa, el valor predictivo es casi nulo (R?= .080). En el modelo en
donde la variable dependiente es la autopercepcion de aprendizaje, resultaron
significativas las estrategias de elaboracion (beta = .475) y la de administra-
cién de recursos (beta = .273), que en conjunto explican 47% de la variable
(tabla 6).
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Tabla 6
Estrategias de aprendizaje incluidas en el modelo
para explicar la autopercepcion de aprendizaje

Variables B SEB B R2 t p
Elaboraciéon .542 .093 475 .438 5.85 .000
Administracién de .542 .103 273 473 3.36 .001
recursos

R?=.473; Durbin-Watson= 2.1

Discusion

A partir de los resultados, se concluye que los estudiantes perciben un apren-
dizaje moderado del curso en cuanto al grado de habilidades y conocimientos
tedricos adquiridos, lo cual se ve reflejado en el promedio grupal obtenido, que
no fue alto. En lo referente al uso de estrategias de aprendizaje de tipo cogni-
tivo, reportaron un nivel moderado de uso en todas las pruebas, siendo la elabo-
racion la mas utilizada, es decir, generalmente pueden hacer uso del subrayado
de informacion, elaboracion de diagramas, tablas, esquemas, ademas, reportan
establecer metas a partir de la evaluacién y conocimiento de su propio proceso
de aprendizaje. En lo que respecta al uso de las estrategias de administracién
de recursos, también reportan uso moderado, es decir, los estudiantes no nece-
sariamente designan un lugar especifico para el estudio y no siempre solicitan
ayuda a sus compafieros o docentes cuando se presentan dudas.

En lo que respecta a las relaciones, se observaron relaciones positivas y
significativas, lo que indica que es altamente probable que un uso elevado de
estrategias como elaborar diagramas, graficas, tablas, esquemas, recoleccion
de informacion de diferentes fuentes, repaso de contenidos, que los estudian-
tes cuenten con un espacio adecuado para trabajar y concentrarse, soliciten
ayuda a sus compafieros o docentes cuando presenten dudas, monitoreen su
aprendizaje y establezcan metas para guiar sus actividades, favorezca resul-
tados mas exitosos en las evaluaciones formativas (examenes o trabajos fina-
les), percibiendo un mayor nivel en el logro de aprendizaje. Estos resultados
coinciden con los reportados por Garrote et al. (2016), Salazar y Heredia
(2019) y Felipe et al. (2020).

Es importante resaltar que en el modelo de regresion, las estrategias que
obtuvieron un valor predictivo en la explicacién de la autopercepcion de
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aprendizaje fueron la elaboracién y administracion de recursos, lo que indica
que estas variables explican 47% de la percepcion de aprendizaje que tengan
los estudiantes sobre la adquisicion de conocimientos teoéricos y desarrollo
de habilidades, resultados que coinciden con los de Wang et al. (2013), quie-
nes también identificaron a la variable de elaboracién como un predictor de
la calificacion final del curso; no obstante, en los resultados reportados por
Vazquez (2021), se sefiala la estrategia de organizacion como un predictor del
rendimiento académico.

Al respecto, Leon et al. (2014) plantean que el éxito del aprendizaje se
logra con varios procesos y es la estrategia de elaboracién la que tiene gran
peso, ya que se consigue un vinculo entre los conocimientos previos con los
nuevos; es decir, en la medida que van adquiriendo nuevo conocimiento, lo
van relacionando con otros e incluso generan nuevos, este proceso permite
también conocer la forma en que los estudiantes aprenden e involucran estra-
tegias metacognitivas.

Por ultimo, se considera necesario entrenar a los alumnos en el uso de
estrategias de aprendizaje autorreguladas, como el establecimiento de un
lugar de trabajo y gestion del tiempo para la elaboracién de actividades aca-
démicas que promueven la concentracion en los materiales y el término de las
actividades de sus cursos. Asimismo, se hace necesario explorar diferentes
formas de evaluar el aprendizaje y determinar la via més eficaz para eviden-
ciar un verdadero aprendizaje de los contenidos conceptuales, procedimenta-
les y actitudinales de los estudiantes.

Se recomienda seguir indagando sobre esta linea de investigacién para
tener elementos suficientes de las variables o procesos involucrados en los
logros académicos de los estudiantes y tener informacién valida y objetiva
para la intervencion oportuna por parte de las instituciones educativas.
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Hacia una comprension de la ciber victimiza-
cion en jovenes del sur de Sonora

Iris Guadalupe Morales Hurtado
Instituto Tecnoldgico de Sonora

Introduccion

L as tecnologias digitales se han extendido a diferentes aplicaciones en la
vida de los seres humanos, de entre las cuales resaltan principalmente
las interacciones sociales en espacios virtuales (Copertari y De Souza Lima,
2023). Ante un mundo tecnolégico en constante crecimiento, elementos de
la sociedad se impregnan en las comunicaciones virtuales, tanto favorables
como desfavorables, entre los que se puede mencionar al acoso mediante el
uso de tecnologias digitales, derivando nuevos conceptos asociados con las
tecnologias, como lo es el término de ciber victimizacién (Smith, 2019).

La ciber victimizacion es entendida como una experiencia de agresion
intencional de un tercero empleando como herramienta las tecnologias digi-
tales, donde se toman en cuenta acciones como el acosar, intimidar, amenazar
o molestar a un individuo a través del uso de medios tecnolégicos (Gardella
et al., 2017); usualmente, se refiere que el medio principal por el cual se pre-
sentan las agresiones digitales es internet, incluyendo foros, paginas web y
redes sociales, lo mismo por medio de dispositivos como los teléfonos movi-
les y la intimidacién por mensajes de texto (Buelga et al., 2015).

Los efectos que tiene la ciber victimizacién implican afectaciones directas
en el bienestar psicolégico y social de la victima (De Matos et al., 2016), esto
debido a que las intimidaciones en redes sociales suelen repercutir en la repu-
tacion social de la victima indefensa ante el ataque, con consecuencias negati-
vas en areas como su autopercepcion y autoestima (Ortega-Baron et al., 2017).

Debido a la masificacién de las redes sociales y comunicaciéon mediada
por las tecnologias, es relevante enfocar las acciones de investigacién dirigida
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a comprender el comportamiento de este tipo de actitudes que contaminan el
espacio de comunicacién virtual, a fin de poder contrarrestarlo.

Antecedentes

La presencia de la ciber agresion afecta a internautas de diversas caracteris-
ticas; existen estudios que tratan de identificar la relacion entre la ciber agre-
sién y variables como la edad (Garaigordobil, 2015), calificaciones escolares
(Sabella et al., 2013), la experiencia de ser victima y su relaciéon con volverse
agresor, uso frecuente de la red y la relacion con el contexto familiar.

Una de las variables que causa mas interés es la referida al sexo y su
relacién con la ciber victimizacién; en el marco de la investigacion sobre el
tema, se han recabado diversas evidencias donde se indica que el sexo tiene
incidencia en la presencia de la ciber agresién, en este sentido, se recaban
evidencias donde se indica que las mujeres son propensas a sufrir la ciber
agresién (Inchley et al., 2020), mientras que otras evidencias indican que los
hombres son mds propensos a ser ciber victimas (Shapka et al., 2017).

Asi, la presente investigacion plantea las siguientes hipétesis de trabajo:

* Hipdtesis nula (HO): no existen diferencias significativas entre el sexo
y la ciber victimizacion.

» Hipdtesis alterna (H1): existen diferencias significativas entre el sexo y
la ciber victimizacion.

Objetivo

Analizar la relacion entre ciber victimizacion y sexo en estudiantes universi-
tarios del sur de Sonora.

Metodologia

Participantes

La muestra estd constituida por universitarios del sur de Sonora, tomando
como criterios de inclusion: i) estar inscrito en el semestre enero-julio 2024,
ii) tener correo institucional, y iii) aceptar participar en el estudio.
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Los informantes claves integraron una muestra de 104 universitarios:
52 estudiantes masculinos (50%) y 52 estudiantes de sexo femenino (50%),
cuyas edades oscilan entre los 18 y 22 afios, de los cuales se tiene un total de
76 participantes (73.1%), mientras que una minoria de 28 participantes tiene
entre 23 y 32 afios (26.9%) (tabla 1).

Tabla 1
Variables sociodemograficas

Variable n %
Edad
18-22 afios 76 73.1
23-32 afios 28 26.9
Sexo
Masculino 52 50
Femenino 52 50

Tipo de estudio

El presente estudio se desarrolld bajo el enfoque cuantitativo, es de alcance
correlacional, transeccional y no experimental.

Instrumento

El instrumento aplicado lleva por nombre “Screening de acoso entre igua-
les”, diseflado por Garaigordobil (2013); originalmente, el instrumento se
compone de 30 items agrupados en las funciones del agresor y funciones de
la victima, en el caso de la presente investigacién, se emplea la subescala
que pretende medir las caracteristicas de la ciber victimizacién compuesta
por 15 items en escala de Likert de 4 opciones de respuesta, que van desde
el “0= nunca” hasta el “3= siempre”, siendo cuestionamientos dirigidos a
situaciones de ciberacoso. Como parte de la recoleccion de datos sociode-
mograficos, se pregunt6 a los participantes por elementos de edad y sexo
(tabla 2).
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Tabla 2
Tabla de medicién del constructo
Constructo Dimensiones ftems
Variables Edad Edad (expresada en niimeros)
sociodemograficas | Sexo ¢;Cudl es tu sexo?
Ciberbullying Ciber ¢Te han enviado mensajes ofensivos e
victimizacién |insultantes mediante internet?

¢Te han hecho llamadas ofensivas e insultantes
mediante el teléfono movil o internet?

¢Te han agredido para grabarte y subirlo en
internet?

¢Has visto enviar mensajes ofensivos e
insultantes mediante el teléfono madvil o
internet?

¢Te han hecho fotos “robadas” en sitios como
los vestuarios o el bafio y las han difundido por
el teléfono movil o por internet?

¢Has recibido llamadas anénimas con el fin de
provocarte miedo?

¢ Te han chantajeado o amenazado por medio de
llamadas o mensajes?

¢Te han acosado sexualmente a través del
teléfono movil o de internet?

¢Te han acosado para intentar aislarte de tus
contactos en las redes sociales?

¢Te han chantajeado obligandote a realizar cosas
que no querias a cambio de no divulgar tus
cosas intimas en la red?

¢Te han amenazado de muerte a ti o a tu familia
utilizando el teléfono moévil, las redes sociales u
otro tipo de tecnologia?

¢Te han difamado en internet diciendo cosas de
ti que son mentira para desprestigiarte?

¢Has visto hacer llamadas ofensivas e insultantes
mediante el teléfono maévil o internet?

¢Has visto hacer llamadas an6nimas con el fin
de asustar y provocar miedo?

¢Has visto que hayan difamado o difundido
rumores por internet de alguien diciendo cosas
que son mentira y hacerle dafio?
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La evaluacién de la escala en cuanto a aspectos métricos inicié por la rea-
lizacién de un andlisis factorial exploratorio, el andlisis se realiz6 mediante el
método de maxima verosimilitud y rotacion oblimin directa. En cuanto al resul-
tado del indice de ajuste global, se emple6 el indice de Kaiser-Meyer-Olkin
(kmM0), dando como resultado un valor de .793, y el test de esfericidad de Bar-
tlett resulta en .000 de significancia con chi-cuadrado de 1398.733. El crite-
rio por el cual se plante6 la inclusion de items fueron comunalidades iguales o
mayores a 0.30, derivadas a un solo factor denominado ciber victimizacién. El
proceso de analisis resultante fue la exclusién de cinco items y la inclusién de
10 items al modelo final, el cual explica 65% de varianza (tabla 3).

Tabla 3

Resultado del andlisis factorial exploratorio

ITtems

Carga Factorial

Comunalidad

rumores por internet de alguien diciendo cosas
que son mentira y hacerle dafo?

F1
¢ Te han hecho fotos “robadas™ en sitios como los 0.56 0.31
vestuarios o el bafio y las han difundido por el
teléfono movil o por internet?
¢Te han chantajeado o amenazado por medio de 0.63 0.40
llamadas o mensajes?
¢ Te han acosado sexualmente a través del 0.96 0.93
teléfono movil o de internet?
¢Te han acosado para intentar aislarte de tus 0.94 0.88
contactos en las redes sociales?
¢ Te han chantajeado obligandote a realizar cosas 0.70 0.49
que no querias a cambio de no divulgar tus cosas
intimas en la red?
¢Te han amenazado de muerte a ti o a tu familia 0.63 0.40
utilizando el teléfono moévil, las redes sociales u
otro tipo de tecnologia?
¢Te han difamado en internet diciendo cosas de ti 0.82 0.67
que son mentira para desprestigiarte?
¢Has visto hacer llamadas ofensivas e insultantes 0.84 0.71
mediante el teléfono maévil o internet?
¢Has visto hacer llamadas anénimas con el fin de 0.93 0.86
asustar y provocar miedo?
¢Has visto que hayan difamado o difundido 0.90 0.81
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En cuanto a los resultados de fiabilidad, se toma como criterio el resultado
de alfa de Cronbach mayor a .70, teniendo como resultado un valor de .94
para la escala de ciber victimizacion (tabla 4).

Tabla 4
Puntajes de alfa de Cronbach
Dimension Alfa de Cronbach N de elementos
Ciber victimizacién .94 10
Procedimiento

El acceso al campo inicia por la comunicacién de las finalidades del estu-
dio en la entidad receptora, siendo que el contacto con la direccién acadé-
mica y general del plantel educativo se llevé a cabo de forma presencial, y
se dio constancia de los objetivos del estudio y procedimiento de implemen-
tacion, donde se expresé que se cuidarian los elementos de confidencialidad,
resguardo de la calidad de vida de los participantes y voluntariedad (Ferreira
y Serpa, 2018; O’Sullivan et al., 2020).

La aplicacién se realizé de manera presencial asistida por tecnologias,
debido a que el medio de recoleccion de datos fue el formulario de Google,
donde los participantes utilizaron medios tecnolégicos como los computado-
res en el aula de computacion y los teléfonos inteligentes.

Resultados

La variable en estudio, ciber victimizacién, demuestra encontrarse dentro de
lo normal, debido a que su valor oscila entre el +2 y -2 (Kerlinger y Lee,
2022), mientras que la presencia de la ciber victimizacion en la poblacién de
estudio demuestra tener valores de media de .50 y desviacion estandar de .76
(tabla 5).

Tabla 5
Valores de frecuencias y normalidad

Variable M DE | Asimetria | Curtosis Min. Max.
Ciber victimizacién | .50 | .76 444 -1.01 0 3
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Se establecieron dos hipétesis de trabajo: (HO): no existen diferencias sig-
nificativas entre el sexo y la ciber victimizacion, y (H1): existen diferencias
significativas entre el sexo y la ciber victimizacién, en este sentido, el anali-
sis comenz6 por la prueba de Levene (p > 0.001) para verificar la homogenei-
dad de varianzas y posteriormente una prueba T para muestras independientes
(p < 0.05) para la verificacion de hipdtesis; tras realizar las pruebas, se obtuvo
que el puntaje de significancia para la prueba de Levene fue .86 y para la
prueba T fue .98, los cuales indican que no hay evidencias suficientes para
rechazar la hipétesis nula (HO) (tabla 6).

Tabla 6
Prueba T para muestras independientes
Voriabl Masculino Femenino | t =
ariaole
M DE M DE g (404)
Ciber victimizacién -.47 49 -.47 .50 79 -.024 .98

Discusion

Los resultados evidencian que no existen diferencias significativas entre el sexo
y la ciber victimizacion; en el marco de las investigaciones internacionales, se
identifica evidencia inconsistente respecto a la relacion entre sexo y ciber vic-
timizacion. Algunos estudios no encontraron diferencias significativas entre
nifios y nifias en términos de ciber victimizacion. No obstante, otros estudios
han demostrado que las nifias tienden a reportar niveles mas altos de ciber vic-
timizacion en comparacion con los chicos (Aljasir y Alsebaei, 2022). Es posi-
ble asumir que los hallazgos pueden variar debido a cuestiones como contexto,
cultura y caracteristicas sociodemograficas. Se necesita mas investigacion para
comprender mejor el papel del sexo en la ciber victimizacion e identificar posi-
bles factores subyacentes que pueden contribuir a estas diferencias.

Conclusion

Los resultados permiten concluir que la presencia de ciber victimizacién en
la muestra de estudio es escasa, lo cual se asume como un resultado positivo
para la vida de los universitarios del sur de Sonora, asimismo, se asume que
no existen diferencias en cuanto al sexo y la ciber victimizacion.
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Es innegable la presencia del fenémeno en la sociedad digital, es una
problematica que asecha a cualquier internauta, independientemente de sus
caracteristicas sociodemograficas, contextuales, académicas y de habitos; si
bien la forma en que se presenta el comportamiento de la variable en la mues-
tra de estudio es un avance, se exhorta a continuar con las investigaciones
sobre el tema para generar un marco de referencia nutrido sobre el entendi-
miento del fendmeno.
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universitarios del sur de Sonora
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Resumen

Son innegables las bondades que las redes sociales traen consigo para la
comunicacion actual, sin embargo, su uso inadecuado y excesivo puede gene-
rar situaciones adversas para la salud fisica y psicoldgica, a tal grado que es
considerado como una adiccién a la tecnologia que potencialmente puede
afectar la vida de las poblaciones vulnerables, como son los jévenes. El pro-
posito de este trabajo es analizar el uso de redes sociales mediante la escala
Media Addiction Scale-Student Form para la caracterizacion del perfil digital
de estudiantes universitarios del sur de Sonora. El presente estudio se desarro-
116 bajo el enfoque cuantitativo, tiene alcance descriptivo, transeccional y no
experimental, plantea una investigacién basica donde la recolecci6on de infor-
macion evidenciara la presencia de las variables delimitadas en la poblacién
de estudio. Los valores obtenidos por la presencia de las variables no indican
una dependencia al uso de las redes sociales, pero si dejan ver cudles son los
habitos de los estudiantes frente al uso de internet y las redes sociales. Se con-
cluye que no se ha encontrado evidencia para mencionar adicciones al uso de
las redes sociales.

Palabras clave: adiccion a redes, comunicacion en redes, comportamiento en
redes

Introduccion

( : ada vez es mas dificil ignorar el impacto del avance tecnolégico en la
vida del ciudadano del siglo XX1, ya que estas tecnologias estan adheridas
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a los procesos de interaccién humana. Ya sea educacién, trabajo o socializa-
cion, el ser humano se encuentra inmerso en el mundo tecnol6gico mediado
por herramientas digitales.

En este sentido, la interaccion y los procesos comunicativos se han trans-
formado en el mundo digital empleando las redes sociales como medio para
compartir informacién y entablar relaciones interpersonales. Se trata de un
tema de relevancia en el entendimiento del comportamiento de la sociedad
actual debido al constante crecimiento tecnoldgico; segin la Asociacién de
Internet MX (AIMX, 2023), existen 96.87 millones de internautas en México,
de los cuales, 84.10% emplea dispositivos mdviles como medio de cone-
xion, lo que lo coloca como el principal medio de comunicacion por el cual
se accede a las redes sociales, siendo la preferencia de la poblacién mexicana
las redes sociales de WhatsApp (95.60%), Facebook (84.90%) e Instagram
(76.20%).

Antecedentes

El tema del uso de las redes sociales ha despertado el interés de multiples
investigadores, es posible encontrar trabajos que realizan un analisis integral
de la llamada adiccién a redes sociales aplicados a un contexto latinoameri-
cano. Cabero et al. (2019) realizaron una investigacién en Chile, Colombia,
Espafia, México, Perti y Republica Dominicana, donde a pesar de encontrar
diferencias significativas entre los comportamientos de los jovenes depen-
diendo del pais, no existen indicios de que los jovenes tengan adicién a las
redes sociales.

En otras investigaciones se ha estudiado la relacién de las redes sociales
como un elemento comunicativo o de interaccién, ademas de una herramienta
del marketing en la cual se pueden compartir experiencias y opiniones, esta-
bleciéndose como un medio de discusién (Linares y Pozzo, 2018).

Por otra parte, hay estudios que presentan un acercamiento a variables que
pueden propiciar adiccion a las redes sociales, entre las principales, esta el
miedo a perderse experiencias, es decir, aquella situacién en la que el joven
necesita estar constantemente informado (Varchetta et al., 2020).

El estudio se justifica debido a la relevancia que implica evaluar el perfil
digital de los estudiantes con la finalidad de poder emplearlo para mejorar la
calidad de la sociedad digital que esta en construccion.
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Objetivos

Analizar el uso de redes sociales mediante el instrumento Media Addiction
Scale-Student Form para la caracterizacion del perfil digital de estudiantes
universitarios del sur de Sonora.

Metodologia
Participantes

La muestra estd constituida por estudiantes universitarios del sur de Sonora,
para lo cual se aplicaron criterios de inclusion, a saber: ser estudiantes inscritos
en alguin semestre, tener correo institucional y aceptar participar en el estudio.

La muestra se conformé con 120 estudiantes universitarios. Sus carac-
teristicas sociodemograficas evidencian que la mayoria de participantes se
ubica entre los 18 y 23 afios (77.9%), son mayoritariamente de sexo femenino
(83.6%) y de nivel socioeconémico medio (65.6%), mientras que sus habitos
de uso demuestran que 54.1% emplea dispositivos con acceso a internet de 1
a 8 horas al dia, mientras que 55.7% usa internet de 3 a 8 horas diarias.

Tipo de estudio

El presente estudio se desarrolla bajo el enfoque cuantitativo, de alcance des-
criptivo, transeccional y no experimental, plantea una investigacién basica
donde la recoleccién de informacion evidenciara la presencia de las variables
en la poblacién de estudio.

Instrumento

El instrumento aplicado fue disefiado por Sahin (2018), se trata de la Media
Addiction Scale-Student Form (SMAS-SF), la cual fue adaptada al espafiol y
aplicada en México por los investigadores Valencia et al. (2023), denominada
Escala de Medicién de la Adiccion a las Redes Sociales en los Estudiantes.
El instrumento se constituye por tres apartados: el primero incluye el con-
sentimiento informado de cada participante, en el segundo se encuentran las
variables sociodemograficas de edad, sexo, nivel socioeconémico, horas al
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dia que usa dispositivos con acceso a internet y horas al dia que usa internet.
Por tltimo, en el tercer apartado, se encuentra la escala de Likert de cinco
opciones de respuesta (5= Totalmente de acuerdo hasta el 1= Totalmente en
desacuerdo) para un total de 27 afirmaciones divididas en cuatro dimensio-
nes: 1) Obsesion por estar conectado, 2) Satisfaccién por estar conectado en
las redes sociales, 3) Temas negativos relacionados con el uso de las redes, y
4) Obsesion por estar informado.

Las propiedades métricas de la escala fueron calculadas mediante la con-
fiabilidad que proporciona el alfa de Cronbach, cuyo criterio de aceptabili-
dad se ubica en puntuaciones mayores a .70 (Canu y Escobar, 2017). De entre
los puntajes obtenidos resalta la variable de Obsesién por estar informado, la
cual arroja un puntaje de .66 en alfa de Cronbach, con lo que se demuestra
que no cumple con el criterio de confiabilidad, por lo cual la subescala se eli-
mina del estudio.

Los datos obtenidos por subescala en puntaje de alfa de Cronbach son:
1) Obsesién por estar conectado (.77), 2) Satisfaccién por estar conectado en
las redes sociales (.87), y 3) Temas negativos relacionados con el uso de las
redes (.87), dando un total de .92 con 22 items por escala.

Procedimiento

El procedimiento empleado inicia con el disefio del consentimiento infor-
mado, donde se resaltan las consideraciones éticas de confidencialidad,
voluntariedad y no maleficencia, asegurando que el presente proyecto no
conlleva ningtin riesgo para los informantes y que toda informacién sera
resguardada para fines propios de la investigacién (Ferreira y Serpa, 2018;
O’Sullivan et al., 2020).

Para iniciar con la recoleccién de datos, se present6 el consentimiento
informado a la direccion académica de la institucion para solicitar acceso al
campo, siendo favorable la respuesta, posteriormente, se procedié a pasar a
cada aula, donde se les dio un enlace al instrumento, el cual fue disefiado en
formulario de Google.

Resultados

Se demostré que las variables de andlisis tienen presencia entre la poblacion
en estudio, las propiedades psicométricas obtenidas de manera inicial por el
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analisis de la normalidad mediante los valores de asimetria y curtosis, las
cuales deben oscilar entre los puntajes de -2 y +2 (Kerlinger y Lee, 2022),
arrojaron resultados que colocan a las variables dentro de la normalidad. Por
otra parte, las variables demuestran tener valores de media que oscilan entre 3
y 2, lo que si bien evidencia la presencia de las dimensiones en estudio, tam-
bién da indicios sobre la percepcién de los estudiantes respecto al uso de las
redes sociales, en este sentido, se puede establecer que no existe una depen-
dencia hacia el uso de las redes sociales mas que por relaciones de afinidad,
y se reporta una baja presencia de los temas negativos de las redes sociales
entre la poblacién de estudio.

La asociacion entre las variables resulté en una relacién positiva entre si,
evidenciando que existe una relacién baja entre obsesion por estar conectado
y satisfaccién por estar conectado en las redes sociales, mientras que entre
obsesién por estar conectado y temas negativos relacionados con el uso de las
redes, existe una relacion moderada y significativa, y en la misma variable,
en lo referente a satisfaccion por estar conectado en las redes sociales, existe
una relacién alta y significativa.

La relacién entre variables y las horas de uso de internet se encuentra
en la prueba de Levene, que arroja un valor de significacion mayor a .001,
por lo cual se asume la homogeneidad de varianzas. En cuanto a la prueba
t de Student, se evidencia que un p valor mayor que .05 indica que no hay
diferencias significativas, como el caso de la variable obsesion por estar
conectado, sin embargo, en el caso de las variables satisfaccién por estar
conectado en las redes sociales y temas negativos relacionados con el uso de
las redes, muestran un p valor menor a .05, por lo que se asume que existen
diferencias significativas entre los grupos, asi, se establece que las horas de
uso de internet al dia de 3 a 8 horas y de 9 a 24 horas presentan diferencias
significativas (tabla 1).

Tabla1
t de Student para horas de uso

3 a8 horas al dia | 9 a 24 horas al dia

Variable que uso internet que uso internet gl t P
M DE M DE
Obsesién por 3.22 7.11 3.19 922 120 915 | .362
estar conectado
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Tabla1
t de Student para horas de uso (continuacion)
3 a8 horas al dia | 9 a 24 horas al dia
Variable que uso internet que uso internet gl t P
M DE M DE
Satisfaccion por 3.03 925 | 3.65 .908 120 | -.3.72| .000
estar conectado
en las redes
sociales
Temas negativos 2.66 955 | 2.66 3.20 120 |-3.02 | .000
relacionados
con el uso de las
redes

En cuanto a la relaciéon con horas de uso de dispositivos con conexion a
internet, demuestra existir homogeneidad de varianzas, mientras que los valo-
res de la t de Student demuestran que no existen diferencias significativas
entre las horas de uso de dispositivos con conexién a internet (tabla 2).

Tabla 2

t de Student para uso de dispositivos con acceso a internet

1 a 8 horas al
dia que uso

9 a 24 horas
al dia que uso

Variable dispositivos con dispositivos con gl t P
acceso a internet acceso a internet
M DE M DE
Obsesion por 3.44 .787 3.06 .795 120 | 2.66 | .009
estar conectado
Satisfaccion por 3.52 112 3.04 .973 120 | 2.81 | .006
estar conectado
en las redes
sociales
Temas negativos | 3.06 976 2.71 1.02 120 | 1.97 | .051
relacionados
con el uso de las
redes
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Discusion

No se detecté una adiccién al uso de redes sociales o algin efecto asociado
al mal uso de los dispositivos y redes, en eso se concuerda con el estudio de
Valencia et al. (2023), quienes, al aplicar el mismo instrumento, tampoco
encontraron presencia de adiccién en la poblaciéon mexicana.

En cuanto a las horas de uso de dispositivos con acceso a internet, el
resultado concuerda con el rango horario establecido en los resultados de
investigacion de Linares y Pozzo (2018), donde se comenta que los usua-
rios tienden a emplearlos por més de cuatro horas diarias, al igual que los
datos obtenidos por Varchetta et al. (2020), donde se evidencia que los par-
ticipantes tienden a emplear por mas de tres horas seguidas dispositivos con
acceso a internet.

Por otra parte, la escala empleada suprimié una sub escala llamada “obse-
sién por esta informado”, lo cual contrasta con lo obtenido por Valencia y
Cabero (2019) debido a que a los investigadores no se vieron en la necesi-
dad de eliminar la subescala porque en su modelo de medicion se ajustaba de
forma adecuada.

En el mismo orden de ideas, el estudio esta alineado al trabajo de Cabero
et al. (2019), donde aplicando la misma escala en Latinoamérica, no se encon-
traron evidencias de adicciones a las redes sociales en la poblacién de jove-
nes; se debe recalcar que si bien algunas variables resaltan mas que otras, asi
como también algunos items tienen mayor frecuencia de respuestas, estos no
indican una adiccién por si misma.

Conclusion

La investigacion tuvo por objetivo analizar el uso de redes sociales en estu-
diantes universitarios del sur de Sonora, en este sentido, se detecté un uso
moderado por parte de los estudiantes, ya que los valores obtenidos por la
presencia de las variables no indican una dependencia al uso de las redes
sociales, pero si dejan ver cudales son los habitos de los estudiantes frente al
uso de internet y las redes sociales. Se concluye que no se encontr6 evidencia
para mencionar adicciones en el uso de las redes sociales.
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Resumen

Al estudiar los habitos de los individuos, es importante analizar sus creencias
de autoeficacia, ya que ésta ayuda a ejercer un control sobre el propio com-
portamiento y el ambiente en donde se desarrolla el sujeto. La autoeficacia
también es un sentido de perseverancia para superar las dificultades que sean
barreras para realizar una accién o comportamiento. Mientras que se afirma
para reducir o prevenir alguna enfermedad o problema, se debe tener adecua-
dos Habitos de Alimentacién (HA) o Actividad Fisica (AF), para ello es nece-
sario contar con un nivel elevado de creencias de autoeficacia. Por tanto, este
estudio se enfoc6 en validar un instrumento que mide la autoeficacia para la
prevencién de la obesidad con dimensiones relacionadas con estos habitos. El
objetivo fue validar el instrumento de autoeficacia para la prevencién de la
obesidad obteniendo propiedades psicométricas aceptables para su utilizacién
en el contexto sonorense. Participaron 1,391 nifios y nifias de 8 a 12 afios de
diferentes zonas escolares seleccionados de manera aleatoria por conglomera-
dos; se utilizo el Instrumento de autoeficacia para la prevencion de la obesi-
dad en nifios escolares (Gémez et al., 2017). Los resultados demuestran que el
instrumento conservo su estructura factorial y la mayoria de los reactivos que
proponen los autores originales. También arroja una puntuaciéon muy buena
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en su indice de consistencia interna, por lo que se puede utilizar con nifios
sonorenses.
Palabras clave: autoeficacia, alimentacion, actividad fisica

Introduccion

E xiste evidencia empirica a favor de la consideracién de la autoeficacia
como un mecanismo mediador, ciertamente importante, en el éxito de los
tratamientos dirigidos a la reduccion de peso. La autoeficacia ha sido amplia-
mente discutida en la literatura de la psicologia social como uno de los sopor-
tes de la motivacion y del aprendizaje; ademas, el concepto ha sido adaptado
a la psicologia aplicada y a la enfermeria como un importante predictor de
conductas de salud. Asi, la autoeficacia seria un importante predictor poten-
cial para la modificacion de la conducta en la pérdida de peso corporal (Oli-
vari y Urra, 2007; Matar-Khalil y Ortiz-Barrero, 2020).

Al estudiar los habitos de los individuos, es importante analizar sus
creencias de autoeficacia, ya que ésta ayuda a ejercer un control sobre el
propio comportamiento y el ambiente en donde se desarrolla el sujeto. La
autoeficacia también es un sentido de perseverancia para superar las difi-
cultades que sean barreras para realizar una accién o comportamiento.
Mientras que se afirma para tener buenos HA 0 AF y esto sea una clave para
reducir o prevenir alguna enfermedad o problema, es necesario contar un
nivel elevado de creencias de autoeficacia (Gémez et al., 2017).

Por tanto, este estudio se enfocd en validar un instrumento que mide la
autoeficacia para la prevencién de la obesidad, el cual fue desarrollado por
Gomez et al. (2017) y ha demostrado aceptables propiedades psicométricas
para su utilizacién con nifios de 8-12 afios; en este estudio se presentaron los
datos obtenidos para la validacion con infantes del estado de Sonora.

Antecedentes

Se han desarrollado diferentes instrumentos para medir autoeficacia en los
habitos saludables, especificamente en la HA y AF. A continuacién, se presen-
tardn algunos estudios que reportan las propiedades psicométricas de instru-
mentos de medicion que se pueden aplicar para investigar dicho constructo.
Se desarrollé un instrumento de medicion para medir los HA en los nifios
chilenos obteniendo un alfa de Cronbach de .66, la validez del instrumento se
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evalu6 mediante el juicio de expertos y la validez de contenido; en la versién
inicial, la prueba contaba con 42 preguntas, sin embargo, quedé integrada
por 36 preguntas distribuidas en cuatro dimensiones, a saber: conocimien-
tos, habilidades culinarias, consumo, habitos y gastos en la escuela, las cuales
correlacionaron significativamente entre ellas (Lera et al., 2015).

Se encontré que las propiedades psicométricas de la escala de autoefi-
cacia para los HA cuentan con una varianza total explicada de 61% distri-
buida en dos dimensiones llamadas sensibilidad al cambio y estabilidad
temporal. En relacion con la confiabilidad, el instrumento obtuvo un indice
de consistencia interna de .97, demostrando que es valido y confiable para
medir el constructo en los adultos espafioles con problemas de peso (Gar-
cia et al., 2019).

Se disefi6 una escala para medir la autoeficacia sobre los HA en los nifios
mexicanos obteniendo la confiabilidad del instrumento por dos métodos, en
el primero arrojé una puntuacion de .93 en el indice de alfa de Cronbach, y en
el segundo se obtuvo .90 por el método de mitades. Ademads, se encontraron
correlaciones multivariadas de Pearson entre las dimensiones; los cuatro fac-
tores correlacionan de forma positiva y significativa. La capacidad para evitar
alimentos altos en grasa correlaciona con los alimentos dulces, la autoefica-
cia para consumir alimentos saludables y en tiltimo término con la autoefi-
cacia ante las bebidas, lo que demuestra que la escala cuenta con los indices
de validez y confiabilidad necesarios para aplicarse en el contexto mexicano
(Palacio et al., 2017).

En Hong Kong, se construy6 un instrumento de medicién sobre la auto-
eficacia en la AF, obteniendo resultados en el Andlisis Factorial Confirmato-
rio [AFC]; se encontré un modelo final con las siguientes puntuaciones Chi
cuadrada = 65.90, df = 33, RMSEA = 0.06 (90% cI, 0.04-0.08), SRMR = 0.04.
En cuanto a la confiabilidad, se obtuvo una puntuacién de .78 en el indice de
consistencia interna, por lo que este instrumento cuenta con los indices ade-
cuados para su aplicacion en nifios de dicho contexto (Liang et al., 2014).

Se valido una escala para medir la autoeficacia para la AF en nifios alema-
nes, donde se encontr6 que la escala cuenta con las propiedades psicométricas
adecuadas para su aplicacién. En el AFC se obtuvo que el instrumento queda-
ria integrado con seis items, un modelo con puntuaciones de 2 = 32.10, CFI =
.986, TLI = .976, RMSEA = .059, SRMR = .035. En el indice de consistencia
interna se obtuvo una puntuacioén de .84 de alfa de Cronbach demostrando la
validez y confiabilidad de la escala (Bachner et al., 2020).
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Se obtuvo una escala de seis items que miden la autoeficacia para el ejer-
cicio fisico en nifias estadounidenses de quinto al octavo grado. Al analizar la
confiabilidad del instrumento, se obtuvo una puntuacion de .84 en el indice
de consistencia interna alfa de Cronbach, mientras que en el AFC se obtuvie-
ron puntuaciones en el modelo de x2 = 32.503, df = 9, p < 0.001, RMSEA =
0.072, cF1 = 0.984 (Voskull et al., 2017).

En México, se disefié una escala para medir la autoeficacia en la AF obte-
niendo una varianza total explicada de 64% agrupado en tres factores, a saber:
la basqueda de alternativas positivas hacia la actividad fisica, la capacidad de
enfrentar posibles barreras y las expectativas de habilidad o competencia. Se
valid6 el modelo por medio de la bondad de ajuste, obteniéndose 65% de resi-
duos inferiores a 0.05, resultado indicativo de que el modelo factorial esti-
mado se ajusta a los datos. La consistencia alfa de Cronbach fue de 0.733, la
confiabilidad test-retest fue de 0-867 (Aedo y Avila, 2009).

Se desarroll6 un instrumento para medir la autoeficacia para los HA y AF
en nifios, el andlisis factorial exploratorio arrojé una estructura de cuatro fac-
tores, con 25 items (o = 0.90), mientras que el AFC derivé un modelo de tres
factores, con 20 items (a = 0.88), el cual mostré buen ajuste (x 2 /gl = 2.47,
AGFI = 0.95; NFI = 0.93; cFI = 0.95; GFI = 0.96; RMSEA = 0.03, 90% [IC
0.034-0.042]). Al final, se obtuvo un instrumento con validez y consistencia
interna aceptables y con tres dimensiones relacionadas con la autoeficacia para
la conducta saludable como: la AF, control de alimentos saludables y alimen-
tacion emocional (Gomez et al., 2017).

En otro instrumento desarrollado en México con nifios de 8 a 12 afos, se
encontrd que la escala de autoeficacia para HA y AF cuenta con una confiablidad
aceptable con una puntuacién de .76 de alfa de Cronbach. También se encon-
traron correlaciones de Pearson significativas entre las dimensiones del instru-
mento, y la validez de contenido se evalu6 mediante un juicio de expertos. Por
ultimo, los resultados muestran que el instrumento cuenta con los indices ade-
cuados para ser aplicado en el contexto mexicano (Guerrero et al., 2014).

En el estudio de Delgado et al. (2017), se validé el cuestionario de autoe-
ficacia para el ejercicio fisico obtenido como resultado del AFC del modelo;
se revelaron indices de bondad de ajuste de aceptables a satisfactorios (y2 =
29.20, gl = 5, NNFI = .93, CF1 = .97 y RMSEA = .09). En cuanto a la confiabi-
lidad, se obtuvo una puntuacién de .81 en el indice de consistencia interna,
demostrando que el cuestionario cuenta con las propiedades psicométricas
adecuadas para justificar su utilizacién en el contexto mexicano.
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Todos estos estudios muestran los diferentes instrumentos que se han uti-
lizado para medir autoeficacia en los habitos saludables de alimentacion y AF
en distintos contextos, por lo que esta investigacion proporcioné datos de las
propiedades psicométricas de este instrumento con el fin de demostrar que se
puede utilizar con nifios mexicanos pertenecientes al estado de Sonora con
muestras de los municipios de Nogales, Ciudad Obreg6n y Hermosillo.

Objetivo

Validar el instrumento de autoeficacia para la prevencion de la obesidad obte-
niendo propiedades psicométricas aceptables para su utilizacion en el con-
texto sonorense.

Objetivos especificos

* Obtener el Andlisis Factorial Exploratorio (AFE) del instrumento de
autoeficacia para la prevencion de la obesidad

* Obtener el Andlisis Factorial Confirmatorio (AFC) del instrumento de
autoeficacia para la prevencion de la obesidad

» Obtener el indice de consistencia interna del instrumento de autoefica-
cia para la prevencién de la obesidad.

Método

Es cuantitativo, de campo, con alcance de validacién de instrumentos,
desarrollo de items a partir del marco teérico, validez de contenido, cons-
tructo, propiedades psicométricas —fiabilidad (Hernandez et al., 2010).

Participantes

Se seleccionaron participantes para utilizar un muestreo aleatorio por conglo-
merados seleccionando grupos al azar de diferentes clasificaciones (Pérez,
2008), en el que participaron 1,391 nifios y nifias entre 8 y 12 afios de diferen-
tes zonas escolares, donde los directores proporcionaron los datos del total de
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alumnos por grupo y se obtuvieron muestras aleatorias utilizando el software
G Power. Los criterios de inclusién fueron ser estudiantes de educacion pri-
maria de los grados cuarto, quinto y sexto de escuelas primarias publicas del
estado de Sonora de los municipios de Nogales, Ciudad Obregon y Hermosi-
llo, debido a que son tres ciudades con gran cantidad de escuelas y estudian-
tes donde se podra recabar un mayor nimero de participantes.

Instrumento

Instrumento de autoeficacia para la prevencién de la obesidad en nifios esco-
lares (Gomez et al., 2017).

Mide la autoeficacia con respecto a la prevencion de la obesidad en nifios
escolares mexicanos de 8 a 13 afos. Consta de 14 items en formato Likert
con cuatro opciones de respuesta, desde 1= no soy capaz de hacerlo, hasta 4=
soy muy capaz de hacerlo. La puntuacion minima es 14 y la maxima 70, entre
mayor sea el puntaje, significa que los participantes tienen alta autoeficacia.

El instrumento cuenta con cuatro factores denominados: a) autoefica-
cia para la actividad fisica, b) autoeficacia para evitar alimentos con bajo
aporte nutricional, c¢) autoeficacia para la eleccion de alimentos saludables, y
d) autoeficacia para el control emocional.

Tabla 1

Gl X2 p** IC NFI | RMSEA | GFI CFI | CMIN/DF
71 |123.01 | .000 |[.01-.06]| .868 | .059 .92 .93 1.73

La prueba muestra un buen ajuste (x2/gl = 123.01/71; Nr1 = 0.86; CFI =
0.93; GrF1 = 0.92; cMIN DF = 1.73; RMSEA = 0.59, 90% [iC 0.1-0.06]) y cuenta
con una puntuacién de .81 en el indice de consistencia interna.

Procedimiento

Primero, se realizé una revision del estado del conocimiento sobre los dife-
rentes instrumentos utilizados para medir autoeficacia en HA y AF y se selec-
ciond el instrumento de autoeficacia para la prevencion de la obesidad
(Gémez et al., 2017), debido a que ha sido una escala probada en el contexto
mexicano para medir esta variable.
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Después, se pidi6 a diferentes expertos de diversas areas (Ciencias del
Deporte, Nutricion, Psicologia de la salud y clinica) que revisaran el instru-
mento para verificar si los reactivos estaban bien redactados para ser respon-
didos por nifios, se recibi6 la confirmacion y autorizaciéon undnime de ese
comité sobre la validez de la escala para aplicarse en Sonora.

Se informo al supervisor de zona sobre el propésito del estudio, de los
beneficios que se obtendrian con su participacion y el compromiso del equipo
de investigacion de devolver los resultados encontrados. Posteriormente, se
informo a los docentes y ellos comunicaron a los padres de familia mediante
los grupos de WhatsApp, asignando como tarea la respuesta de las escalas. La
aplicacién fue de manera virtual, debido a la situacién sanitaria que se vivia
por la pandemia de covid-19. El enlace al cuestionario por formularios de
Google se envié al supervisor por correo electrénico y WhatsApp, después,
éste inform6 a los maestros por WhatsApp y envi6 la liga del instrumento,
se solicit6 acceso para poder compartir la liga a los padres de familia, recal-
cando que debian ser los nifios los que respondieran y que esto seria una tarea
que se tomaria en cuenta para determinar su calificacién. Se entreg6 un con-
sentimiento por escrito de manera virtual al director del plantel, a los maes-
tros para que estuvieran enterados y permitieran el acceso a la aplicacion del
instrumento con los alumnos a su cargo. A los estudiantes se les proporcion6
un formato de asentimiento (virtual, debido a la situacién sanitaria mencio-
nada), invitdndolos a participar voluntariamente, garantizandoles la confiden-
cialidad de la informacién brindada por ellos.

Se obtuvieron los resultados y se elaboraron las conclusiones para cumplir
con los objetivos planteados.

Se les agradecié a los participantes y al personal escolar por su colabora-
cion en el estudio y se les entregd un reporte en formato Excel sobre los resul-
tados de los nifios.

Analisis de datos

Con los datos obtenidos, se elabor6é una base de datos en el Statistical Pac-
kage Social Sciences (SPSS) versién 23 para realizar andlisis descriptivos
(porcentajes, medias, desviacion estandar) e inferenciales (pruebas de distri-
bucién normal, Kolmogorov-Smirnov, con correccién de Lilliefors) (Analisis
factorial exploratorio [AFE], andlisis de consistencia interna, coeficientes de
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correlacién bivariada de Pearson, en caso de presentar datos con distribucién
normal, y Spearman con datos no normales).

Para el AFE se utilizard indice de Kaiser-Meyer-Olkin con los siguientes
criterios sobre los puntajes de este indice: < 0.5 inaceptable, < 0.5 - < 0.6
bajo, > 0.6 - < 0.7 mediocre, > 0.7 - < 0.8 mediano, > 0.8 - < 0.9 meritorio, y
> 0.9 muy bueno, y la evaluacién de los pesos factoriales entre .300 - 1 (Mon-
toya, 2007).

En la correlacién, los indices son los siguientes: .000 a .250 es escasa o
nula, .260 a .500 débil, .510 a .750 es moderada, .760 a .999 fuerte, 1.00 per-
fecta (Martinez et al., 2009).

Después, para la consistencia interna, los puntajes entre .60 - .65 indican
indeseable, del .66 - .70 minimamente aceptable, .71 - .80 respetable, .81 - .90
aceptable, superior a .91 excelente confiabilidad (Garcia, 2006). Se utilizara el
paquete estadistico AMOS version 23 para efectuar el Andlisis Factorial Con-
firmatorio [AFC]. Se consideran indices de bondad de ajuste aceptable valores
de x2 con p > .000; TLI, CFI, AGFI iguales o superiores a .90 e idealmente a .95;
RMSEA y SRMR con valores iguales o inferiores a .08, y de preferencia a .05
(Blunch, 2013; Brown, 2015; Byrne, 2010).

Resultados

A continuacién, se presentan los resultados de validez y confiabilidad del
instrumento comenzando con el Analisis Factorial Exploratorio (AFE), Ana-
lisis Factorial Confirmatorio (AFC) e indice de consistencia interna alfa de
Cronbach.

El instrumento se redujo de 26 reactivos a 21 después de realizar el
AFE, con indice de KMO de .85 y una varianza total explicada de 48.33%
agrupados en las cuatro dimensiones propuestas: Autoeficacia para el con-
trol emocional, Autoeficacia para evitar alimentos de bajo aporte nutricio-
nal, Autoeficacia para la actividad fisica y Autoeficacia para la eleccién
de alimentos saludables. En la dimension 1 los pesos oscilan entre 1.018
(error) y .611, mientras que en la dimension 2 van de .79 hasta .42, en la
dimensién 3 las puntuaciones van de .86 a .47, y en la dimensién 4, de .67
hasta .37 (tabla 2).
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Tabla 2

AFE Instrumento de autoeficacia para la prevencion

de la obesidad en ninos escolares

65

Factores

2

3

Soy capaz de no comer de mas cuando estoy enojado.

1.018

Aunque me sienta triste, soy capaz de no comer a cada
rato.

.611

Puedo dejar de comer frituras al salir de la escuela.

.792

Puedo dejar de ver la televisiéon mientras como.

.710

Puedo dejar de comer alimentos chatarra aunque tenga
hambre (frituras, pasteles, galletas, papas).

.683

Puedo dejar de comer dulces cuando me siento
nervioso(a).

.646

Puedo comer menos dulces de los que como.

.630

Soy capaz de rechazar la comida chatarra cuando
alguien me la ofrece.

.540

Soy capaz de comer menos alimentos fritos (con
mucha grasa).

521

Soy capaz de comer sélo un dulce al dia.

454

Soy capaz de no comer dulces cada vez que se me
antojen.

424

Soy capaz de hacer actividad fisica todos los dias.

.867

Soy capaz de correr todos los dias.

773

Soy capaz de hacer méas deporte del que hago en la
escuela.

.716

Soy capaz de hacer actividad fisica cuando me siento
nervioso(a).

.608

Puedo hacer actividad fisica aunque tenga flojera.

.605

Puedo esforzarme para hacer deporte.

.557

Soy capaz de caminar més rapido.

473

Soy capaz de elegir fruta en vez de un dulce de postre.

.670

Soy capaz de evitar comer chocolates y pastelitos tan
seguido.

.570

Soy capaz de pedir una comida sana cuando desayuno,
como o ceno fuera de casa.

371




66  Ciencias Sociales y Humanidades: trabajos empiricos

En el AFC se obtuvieron cuatro dimensiones propuestas en el instrumento,
a saber: Autoeficacia para la eleccién de alimentos saludables, cuyos pesos
factoriales oscilan entre .68 y .48; Autoeficacia para evitar alimentos de bajo
aporte nutricional, con pesos factoriales que van desde .66 a .62; Autoeficacia
para la eleccién de alimentos saludables, con valores de .81 a .77, y Autoefi-
cacia para la actividad fisica, con indices de .79 a .49

Tabla 3
Andlisis factorial confirmatorio del instrumento de autoeficacia

Reactivo

Autoeficacia
para la eleccion

de alimentos

saludables

Autoeficacia para

evitar alimentos
de bajo aporte

nutricional

Autoeficacia
para la eleccion
de alimentos

saludables

Autoeficacia para
la actividad fisica

Soy capaz de pedir comida sana
cuando desayuno, como o ceno
fuera de casa.

o))
&

Soy capaz de evitar comer
chocolates y pastelitos tan seguido.

.60

Soy capaz de elegir fruta en lugar
de un dulce de postre.

.48

Soy capaz de no comer dulces cada
vez que se me antojen.

.62

Soy capaz de comer menos
alimentos fritos (con mucha grasa).

.64

Puedo tomar menos soda de la que
tomo.

.66

Puedo esforzarme para hacer
deporte.

77

Soy capaz de hacer actividad fisica
todos los dias.

.78

Soy capaz de hacer mas deporte del
que hago en la escuela.

81

Soy capaz de parar de comer si me
siento satisfecho.

.49

Aunque me sienta triste soy capaz
de no comer a cada rato.

.79

Soy capaz de no comer de mas
cuando estoy enojado.

.69
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Los indicadores de bondad de ajuste son aceptables (tabla 4).

Tabla 4
Indicadores de bondad de ajuste del instrumento de autoeficacia
para la prevencion de la obesidad en nifios escolares

Gl X2 p** NFI | RMSEA | GFI CFI | CMIN/DF
48 119.13 | .000 91 .05 .95 .95 2.48

En el indice de consistencia interna, el instrumento obtuvo una puntuacion
de .81 en el alfa de Cronbach, el cual es considerado como muy bueno.

Tabla 5
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
.810 12

Discusion

El objetivo de este estudio fue validar el instrumento de autoeficacia para la
prevencion de la obesidad obteniendo propiedades psicométricas aceptables
para su utilizacién en el contexto sonorense.

De acuerdo con los resultados, el instrumento mantiene sus cuatro dimen-
siones propuestas por los autores originales: Autoeficacia para el control
emocional, Autoeficacia para evitar alimentos de bajo aporte nutricional,
Autoeficacia para la actividad fisica y Autoeficacia para la eleccién de ali-
mentos saludables, por lo que la variable autoeficacia para medir habitos
saludables en alimentacién y AF mantiene esta estructura teorica y factorial
(Gomez et al., 2017).

Sin embargo, se tuvieron que eliminar algunos de los reactivos que los
autores originales propusieron, ya que esas preguntas no lograron obtener una
puntuacién mayor a .30 en sus pesos factoriales y tampoco aportaban mucho
a la varianza total explicada sosteniendo la idea de que, a pesar de ser un ins-
trumento vélido y confiable en otro pais, tiene diferencias en cuanto a sus
reactivos, ya que algunos si se pueden utilizar y se ajustan a alguno de los
cuatro factores, mientras que con otros no sucede asi.

En relacion con el indice CMIN/DF, valores inferiores de 5 indican un buen
ajuste del modelo, por tanto, el puntaje obtenido sugiere la aceptacién del
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modelo propuesto. El valor del RMSEA que se obtuvo muestra igualmente
la conciliacién del modelo, ya que todo valor menor de .05 indica un buen
ajuste del modelo (Cea, 2004). Tanto el CFI como el NFI suelen tomar valores
entre 0 y 1, considerandose aceptables valores por encima de .90, por lo que
los nimeros obtenidos sugieren la aceptacién del modelo propuesto.

Con respecto a su confiabilidad, se obtuvo una puntuacién de .81 en su
indice de consistencia interna alfa de Cronbach, lo cual es similar con lo
encontrado en otros estudios revisados, demostrando que el instrumento cum-
ple con evidencia de confiablidad dado que produce resultados consistentes
y coherentes (Aedo y Avila, 2009; Voskull et al., 2017; Bachner et al., 2020;
Liang et al., 2014).

Algunos de los instrumentos para medir autoeficacia sélo se centran en la
variable AF y es de llamar la atencién que tanto los autores originales como
los resultados de este estudio puedan combinar en un solo instrumento estos
diferentes habitos (HA y AF) que, sin duda, tienen relacién, pero pudieran con-
siderarse como dos conductas diferentes, ya que tres de las dimensiones del
instrumento estan relacionadas con HA y s6lo una con AF (Gémez et al., 2017;
Delgado et al., 2017; Aedo y Avila, 2009; Voskull et al., 2017; Bachner et al.,
2020; Palacio et al., 2017; Garcia et al., 2019; Lera et al., 2015).

Conclusiones

Esta escala se puede utilizar con nifios de 8-12 afios habitantes del estado de
Sonora, cuyos resultados son una muestra mas de que este instrumento se
puede aplicar a diferentes poblaciones mexicanas.

Seria interesante analizar después si el instrumento mantiene su estructura
factorial al realizar analisis de invarianza por sexo para verificar si su apli-
cacién es mejor con nifios o con nifias, y asi también rescatar algunos de los
reactivos que tuvieron que eliminarse para cualquiera de los dos casos.

Concluimos que deberian tomarse en cuenta otro tipo de actividades fisi-
cas como caminar, andar en bicicleta, juegos como las escondidas, rofia o
correteadas, baile, entre otras, ya que no se indagd sobre ellas en el instru-
mento y son actividades que probablemente algunos de los nifios y nifias
hagan o que se sientan capaces o no de realizar.

En algunos casos, vale la pena medir por separado la autoeficacia para
HA y la autoeficacia para AF, ya que son dos tipos de hébitos diferentes
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y si se tuvieran que disefiar dos escalas separadas, podrian rescatarse mas
reactivos.

Por tltimo, se recomienda seguir aplicando este instrumento en futuras
investigaciones con diferentes tipos de muestras o en otras ciudades para con-
firmar que realmente es una escala que se puede utilizar con cualquier nifio
mexicano que esté estudiando en escuelas primarias publicas.
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Resumen

Durante el distanciamiento social por la pandemia de covid-19, hubo un
aumento de problemas relacionados con la salud mental. Por lo anterior, el
objetivo de esta investigacién se centrd en indagar sobre el estrés y calidad
de suefio de mujeres adultas de un estado del norte de México. En cuanto al
disefio del estudio, fue no experimental con un enfoque cuantitativo e incluyé
una muestra no probabilistica de 30 mujeres adultas de Baja California, en
la cual se evalud el estrés y la calidad de suefio durante el confinamiento por
covid-19. Se realizaron analisis descriptivos para calcular la media y desvia-
cién estandar de las variables de interés. Se encontraron en la poblacién estu-
diada altos niveles de estrés y problemas relacionados con la calidad de suefio
durante el confinamiento. Lo anterior indica que el distanciamiento social no
s6lo ayudé a evitar la propagacién del virus, sino que también impact6 de
manera negativa en la salud mental de la poblacion.

Palabras clave: distanciamiento social, covid-19, estrés, calidad de suefio,
salud mental
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Introduccion

esde el afio 2020, la pandemia por covid-19 afect6 a la poblacién a nivel

mundial, ya que 774,469,939 personas fueron contagiadas alrededor del
orbe (World Health Organization, 2024); en México, hasta 2024, se reporta-
ron 7,366,355 contagios y 334,336 defunciones (Consejo Nacional de Huma-
nidades, Ciencias y Tecnologias [Conahcyt], 2024). Dentro del sistema de
salud, aument6 la demanda de consultas, hospitales y sistemas sanitarios, lo
que oblig6 a expandir las instalaciones y reorganizar los recursos monetarios.
En el caso de los pacientes, se suspendieron las consultas familiares y sélo
se atendieron casos de urgencia, por lo que tuvieron que ser pospuestos tra-
tamientos de enfermedades crénicas, dejando en claro la falta de preparacion
del sistema de salud ante una emergencia sanitaria.

De tal manera, el temor al contagio, a perder la vida o poner en riesgo la
salud de los familiares, aument6 los niveles de ansiedad y calidad de suefio
en los adultos durante el confinamiento, segtin Bautista-Jacobo et al. (2023),
especialmente durante los primeros meses de haber iniciado la emergencia.
En una investigacién realizada por Gonzalez-Jaimes et al. (2020) en adultos
jovenes, se encontraron altos niveles de estrés, dificultades para poder conci-
liar el suefio, disfuncién social en la vida diaria, sintomas depresivos y preva-
lencia de ansiedad.

Durante la pandemia por covid-19, la salud mental de los adultos se vio
severamente afectada, en mayor medida la de aquellas personas con algunas
afectaciones emocionales previas al confinamiento. Los sistemas de salud de
los distintos paises han implementado estrategias para mejorar la salud men-
tal de sus habitantes, algunas de ellas han sido efectivas, otras requieren de
algunos ajustes, y al dia de hoy, es necesario que se pongan en marcha nuevas
medidas para favorecer el bienestar emocional de la sociedad (Moreno et al.,
2020). Durante la contingencia sanitaria no fue posible que los psicologos
brindaran la atencién tradicional en sus consultorios, por lo que distintas ins-
tituciones a nivel nacional ofrecieron terapia psicolégica a través de llamadas
telefénicas o videollamadas. Hubo una demanda considerable de este servi-
cio, los principales motivos de consulta fueron ansiedad, depresion e ideacion
suicida (Arenas-Landgrave et al., 2022). Sin lugar a duda, los profesionales
de la salud mental se preocuparon y ocuparon de manera oportuna para poder
contrarrestar todos los efectos negativos ocasionados por la incertidumbre
ante la pandemia por covid-19.
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Antecedentes

A finales de noviembre de 2019, en la ciudad de Wuhan, China, se document6
el primer caso de neumonia causada por un nuevo tipo de coronavirus (Gavi-
ria y Martin, 2023). En general, a finales de diciembre de 2019, en China
empezaron a analizarse a profundidad los primeros casos identificados. El 27
de febrero de 2020 se registré el primer caso de covid-19 en México (Suarez
et al., 2020). Por lo anterior, a finales de marzo del afio 2020, México decide
implementar el confinamiento para disminuir la propagacién del virus. Ello
lograria el objetivo en temas de salud, pero impactaria de manera negativa a
la economia de los empresarios mexicanos, a quienes, hasta el dia de hoy, les
ha costado bastante esfuerzo poder recuperarse (Solis y Arias et al., 2022). La
situacién en México fue sumamente complicada, el sector salud no contaba
con la infraestructura necesaria para enfrentar una pandemia de tal magnitud,
lo que representd un reto importante para todos los profesionales de la salud.
Ademas, es importante que tanto el sector salud como la sociedad en general
retomen de esta situacién los mejores aprendizajes para evitar, en el futuro,
una catastrofe de esta indole (Garcia-Bolafios y Villasis-Keever, 2020).

Durante el confinamiento, se recordaba a la sociedad en general la impor-
tancia que tiene realizar ejercicio fisico para gozar de una buena salud fisica
y mental. Se enfatizaba que en los tiempos donde era necesario el distancia-
miento social, resultaba necesario mantener las medidas de prevencién durante
la activacion fisica, asi como recibir orientacion profesional en el tema, sobre
todo para aquellas personas con algunas enfermedades (Villaquirdn Hurtado
et al., 2020). A pesar de lo anterior y de que durante décadas se ha documen-
tado el beneficio de la actividad fisica en el sistema inmune, falté poner mayor
énfasis en las recomendaciones puntuales por parte de las instituciones de
salud respecto a la actividad fisica a realizar por parte de la poblacién (Trujillo
et al., 2020). En consecuencia, el confinamiento y la falta de actividad fisica
empeoraron la salud de la poblacién en todo el mundo, especialmente la de
aquellas personas con enfermedades cronicas, lo que representé complicacio-
nes y mayor carga para el sistema de salud (Zaccagni et al., 2021).

El estrés puede perjudicar la salud fisica de las personas. Durante el confi-
namiento, los adultos presentaron altos niveles de estrés a causa de los proble-
mas financieros, laborales o académicos y por la preocupacién por la integridad
de sus familiares (Landa-Blanco et al., 2021). Hasta la fecha, es necesario que
se implementen estrategias por parte del sector salud para atender las secuelas
relacionadas con el estrés en los adultos después del confinamiento.
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Por otra parte, los altos niveles de estrés y ansiedad empeoraron la cali-
dad de suefio de las personas, asi como los cambios en el estilo de vida y el
tiempo prolongado frente a los dispositivos electrénicos para atender reunio-
nes de trabajo, clases o las videollamadas para poder conversar con los fami-
liares (Medina-Ortiz et al., 2020). En los adultos, las alteraciones en el suefio
por el confinamiento, como el insomnio, son algo que debe tomarse con la
seriedad que corresponde, pues dicho factor aumenta la probabilidad de desa-
rrollar estilos de vida no saludables, asi como la aparicién de enfermedades
fisicas y mentales (Reyes-Ramos y Meza-Jiménez, 2021).

El estilo de vida se ve influenciado por muchos factores, por ejemplo, el
contexto social y econdémico de los individuos. La ansiedad, el estrés y la
mala calidad de suefio afectan directamente la calidad de vida de las perso-
nas y favorecen la adopcion de estilos de vida no saludables que, a su vez,
empeoraran la salud mental de los individuos (Vaca y Mayorga, 2021). Altos
niveles de estrés afectan el rendimiento del sistema inmunolégico, lo que pro-
picia la aparicién de enfermedades fisicas.

Objetivo

Determinar el estrés y la calidad de suefio en mujeres adultas durante el con-
finamiento por covid-19.

Metodologia

Participantes

En total participaron 30 mujeres adultas sin diagndstico de enfermedades cré-
nico degenerativas del estado de Baja California. La muestra fue no probabi-
listica de tipo intencional.

Tipo de estudio

El disefio de la investigacion fue no experimental, considerando la naturaleza
de los datos, se trata de un enfoque cuantitativo y es una investigacion de tipo
descriptiva.
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Instrumento

Para evaluar el estrés, se utiliz6 la Escala de Estrés Percibido (Remor, 2006).
Esta escala contiene en total 14 preguntas para evaluar qué tanto estrés per-
ciben las personas. Los reactivos de la escala se punttian en escala de tipo
Likert, que va de 0= nunca a 4= muy frecuentemente. A mayor puntuacion, es
mayor la percepcién de estrés.

Por su parte, la calidad de suefio fue evaluada con el cuestionario de Cali-
dad de Suefio de Pittsburgh (Buysse et al., 1989). Son 19 preguntas orienta-
das a evaluar la calidad de suefio. La puntuacién va de 0 a 21 puntos. Una
calificacién de 0 indica facilidad para dormir, mientras que una puntuacién de
21 indica dificultades severas para poder conciliar el suefio.

Procedimiento

Las personas fueron invitadas a participar a través de redes sociales. Aquellas
que estuvieron interesadas, después de explicarles los objetivos de la inves-
tigacién, firmaron la carta de consentimiento informado. Posterior a ello, se
les hizo un breve cuestionario para revisar aspectos sociodemograficos y des-
pués el cuestionario de estrés y calidad de suefio. Los andlisis estadisticos se
realizaron en el paquete estadistico SPSS version 17 para determinar la media
y desviacién estandar.

Resultados

En total, participaron 30 mujeres mayores de 18 afios, la media de edad fue de
58.23 afios y respecto al estado civil, 60% estaban casadas, 23.2% divorcia-
das y 16.7% estaban solteras (tabla 1).

En cuanto a los niveles de estrés, la puntuacién que se obtuvo fue de 29.17.
Respecto a la calidad de suefio, se obtuvo un resultado mayor de 8, lo que sig-
nifica que las mujeres adultas tuvieron complicaciones para poder conciliar el
suefio durante el confinamiento por covid-19 (tabla 2); hay que recordar que
una puntuacion de 0 indica ausencia de problemas relacionados con el suefio
y conforme la puntuacién va aumentando, a partir de 1, la calidad de suefio
empeora. Retomando lo descrito previamente en el apartado de metodolo-
gia, a menor puntuacién de estrés, es menor la sintomatologia relacionada, y



78  Ciencias Sociales y Humanidades: trabajos empiricos

a mayor puntuacién, el nivel de estrés es alto. En este caso, la puntuacién es
muchisimo mayor a la minima, que seria 1.

Tabla 1
Datos generales

n= 30
Edad 58.23 + 11.29
Estado civil
Casada 60%
Divorciada 23.2%
Soltera 16.7%
Tabla 2
Estrés y calidad de suefio
n= 30
Estrés 29.17 £ 5.90
Calidad de suefio 8 +3.07

Discusion

El objetivo de esta investigacién fue analizar el estrés y calidad de suefio
en mujeres durante el confinamiento por covid-19. Respecto al estrés, se
encontraron niveles por encima del promedio, lo que indica que, durante ese
periodo, las mujeres percibieron estar estresadas. Estos resultados coinciden
con un estudio realizado por Curiel y José (2022) en el que se analiz6 a muje-
res madres cabeza de hogar las cuales se vieron afectadas por tener sinto-
mas como estrés, ansiedad y depresién, siendo predominante en las madres
cabeza de hogar que tenian bajos recursos o en municipios con altos indices
de pobreza. En otro estudio realizado por Sanchez-Hernandez et al. (2022),
las mujeres presentaron un estrés postraumatico hasta en 41.3% de la muestra
total, siendo el grupo més afectado el de las mas jévenes.

Durante la pandemia, el riesgo de infecciéon por SARS-CoV-2 era mayor
en mujeres debido a su alta prevalencia en profesiones tales como atencién en
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la salud, servicios sociales, comercio, limpieza, cuidados domésticos, entre
otros (Ramirez et al., 2021). Asimismo, durante el confinamiento, aumenté
la violencia hacia la mujer en los hogares, asi como los divorcios. Los pro-
blemas relacionados con el suefio fueron causados en parte por los problemas
economicos, las pérdidas de empleos, de familiares y la incertidumbre ante el
futuro.

En la poblacién estudiada, las mujeres tuvieron dificultades relacionadas
con la calidad del suefio, lo que pudo deberse a la preocupacién de conta-
giarse del virus y/o por la falta de interaccién social. Otras investigaciones
mencionan como causas de alteracién del suefio el consumir sustancias como
cafeina, tabaco, bebidas energéticas y alcohol (Allende-Rayme, 2021). En
estudios mas actuales, Garcia-Estrada y Yafiez-Pefiufiuri (2023) mencionan
que el dormir menos de ocho horas cada dia aumenta la irritabilidad en las
personas, disminuye el rendimiento académico y laboral y debilita el funcio-
namiento del sistema inmunolégico.

Altos niveles de estrés y los problemas relacionados con el suefio dificul-
tan el logro de las metas diarias en las personas. La American Cancer Society
(2019) sugiere diversas estrategias para reducir los niveles de estrés, entre las
cuales se incluyen: establecer prioridades, contar con un respaldo emocional,
como familiares o amigos, dedicar tiempo a actividades relajantes como la
lectura, el yoga o la jardineria, practicar actividad fisica y, no menos impor-
tante, buscar apoyo de un profesional de la salud emocional. Es importante
empezar a hacer cambios en los habitos de suefio, como limitar las siestas
durante el dia, no ir a la cama con los dispositivos electrénicos y evitar cenar
justo al momento de intentar conciliar el suefio.

Conclusion

A manera de conclusion, en las mujeres adultas de este estudio se observa-
ron altos niveles de estrés y dificultades que disminuyen la calidad de suefio.
Esto indica que en la muestra estudiada de mujeres adultas, a causa del dis-
tanciamiento social durante el confinamiento, tuvieron afectacién en su salud
mental, probablemente debido a la falta de interaccién con familiares, com-
pafieros de trabajo y amigos, asi como la inactividad fisica. Por lo anterior, es
necesario que los profesionales de salud implementen estrategias para reco-
brar la salud emocional de los adultos.
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Resumen

El confinamiento por covid-19 provocé cambios en la actividad fisica y la ali-
mentacion, este aspecto es preocupante en sobrevivientes de cancer de mama
(CaMa), quienes ademas pueden presentar alteraciones en su autoestima. El
objetivo fue evaluar el peso corporal y nivel de autoestima en mujeres sobre-
vivientes de CaMa después del confinamiento por covid-19. El disefio del
estudio fue transversal descriptivo en 54 mujeres sobrevivientes de CaMa.
Se evalu6 el peso corporal con una béascula Beurer, la talla con un estadi-
metro SECA y la autoestima con la Escala de Autoestima de Rosenberg. Se
encontré que la edad promedio fue 47.07 afios, el peso corporal de 78.66 +
18-32 kg y el Indice de Masa Corporal de 31.23 + 6.56 kg/m La puntuacién
de autoestima fue de 26.77 + 2.61. En este estudio se observa una prevalen-
cia de sobrepeso en las sobrevivientes y afectacién en su autoestima después
del confinamiento, es importante promover estilos de vida saludables en esta
poblacién.
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Antecedentes

L a pandemia por covid-19 consistié en la acelerada propagacién de una
enfermedad respiratoria altamente contagiosa causada por el virus
SARS-CoV-2 (Organizacion Mundial de la Salud [oMs], 2024). Debido al
elevado riesgo de contagio, a nivel mundial se tomaron acciones para frenar
la propagacion de este virus, la principal medida fue disminuir la movilidad
y el contacto entre la poblacion, por lo que muchos paises declararon oficial-
mente un periodo de confinamiento para resguardar a sus habitantes (Orga-
nizacién Panamericana de la Salud, 2020). El confinamiento trajo consigo
nuevos retos para la poblacién, tales como inestabilidad laboral, problemas
de acceso al agua y a derechos sociales, como salud, alimentacion, educa-
cion y vivienda (Consejo de Investigacion y Evaluacién de la Politica Social
[ciEPS], 2020). Limitar la movilidad de la poblacién y prohibir el uso de espa-
cios publicos provocé también una disminucién de la actividad fisica, ya que
muchas personas no cuentan con los espacios adecuados para realizarla en
casa (Organizacion Panamericana de la Salud, 2020). Aunado a esto y a que
el tiempo de ocio aumento, también se presentaron cambios no saludables
en la alimentacion, como una mayor cantidad de atracones, comer mas entre
comidas, incremento de consumo de alimentos hipercaléricos y del tamafio
de las porciones de comida, lo que result6 en un aumento de peso (Madan
et al., 2021).

Los cambios negativos en la alimentacion y la actividad fisica contribuyen
a la ganancia de peso no saludable. En un estudio realizado por Khubchandani
et al. (2022), se evaluo la ganancia de peso después del primer afio de la pande-
mia en adultos estadounidenses. L.os autores encontraron que, de 3,473 parti-
cipantes, 48% aument6 de peso, 34% mantuvo el mismo peso y 18% tuvo una
disminucién. Lo anterior es preocupante debido a que este panorama refleja
un mayor riesgo de padecer enfermedades crénico-degenerativas, por lo que
realizar acciones para disminuir estos estragos de la pandemia es una priori-
dad para la salud publica, especialmente en aquellas poblaciones vulnerables
a presentar mayores complicaciones de salud. En ese sentido, las mujeres que
han pasado por un diagnéstico de cancer de mama son propensas a desarro-
llar enfermedades crénico-degenerativas debido a los tratamientos o a la propia
enfermedad por la que cursan (Koczwara et al., 2023). De este modo, los cam-
bios mencionados sobre el estilo de vida debido a la pandemia pueden causar
mayores complicaciones de salud y aumento de riesgo de reincidencia en las
sobrevivientes de cancer de mama (Bargon et al., 2020).
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Considerando que el cancer de mama es el mas frecuente en las mujeres en
todo el mundo, y que gracias a los tratamientos y a la deteccion oportuna se ha
estimado hasta un 78% de supervivencia, es importante conocer las afectacio-
nes que estas pacientes puedan tener después del confinamiento. Asi mismo,
el proceso de los tratamientos y la propia enfermedad hacen que sean mas
propensas a afectaciones emocionales, como una disminucion de la autoes-
tima debido a las modificaciones en su cuerpo por los tratamientos recibidos
(Vuong et al., 2022; Gil et al., 2023). La autoestima se define como el valor
que una persona se da a si misma, por lo que tiene una influencia directa en las
practicas de autocuidado que los sujetos puedan tener (Baumeister et al., 2003;
Maay y Maryorita, 2020), de ahi que se deben realizar acciones para mantener
una adecuada autoestima en las sobrevivientes de cancer de mama.

Sin embargo, aunado al riesgo de afectacién de la autoestima debido a
proceso de cancer de mama, el estrés provocado durante el confinamiento
por el aumento de niimeros de casos, decesos, el aislamiento y la ganancia
de peso pueden potenciar estas complicaciones en el bienestar fisico o men-
tal (Ballena et al., 2021). Elran-Barak (2019) evalué la asociacion entre auto-
estima y peso corporal en adultos jévenes estadounidenses y encontrd que
la obesidad se asocié con una autoestima relativamente baja. Ademas, es
importante resaltar que la afectacion de los niveles de autoestima se relaciona
significativamente con mayores alteraciones mentales como depresion y pre-
ocupacion constante por la salud, y al presentar una mejor autoestima, estas
alteraciones se ven disminuidas (Chu et al., 2021).

El apego a un estilo de vida saludable tiene beneficios para las sobre-
vivientes de cancer de mama, pues aumenta su prondstico de vida y dismi-
nuye la mortalidad; al seguir una dieta mediterranea y una adecuada actividad
fisica, las sobrevivientes pueden obtener diversos beneficios en su salud
(Montagnese et al., 2021). Sin embargo, enfrentar la pandemia por covid-19
pudo afectar la supervivencia y la calidad de vida en general, por ejem-
plo, algunas pacientes reportaron hipersensibilidad, agotamiento y temor de
aumento de peso (Seven et al., 2021). Por todo lo anterior, es importante eva-
luar la autoestima y el aumento de peso corporal de mujeres sobrevivientes de
cancer de mama después del confinamiento por covid-19 para realizar futuras
intervenciones que promuevan estrategias de estilo de vida saludables y con
ello disminuir complicaciones de salud. El objetivo de este estudio fue eva-
luar el peso corporal y nivel de autoestima en mujeres sobrevivientes de can-
cer de mama después del confinamiento por covid-19 para conocer el estado
nutricional y afectaciones en la autoestima que presenten las participantes en
la actualidad.
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Metodologia

Disefio del estudio. Investigacion no experimental con disefio transversal
descriptivo.

FParticipantes. Se incluyeron 54 mujeres sobrevivientes de cancer de mama
de Mexicali y Tijuana, Baja California, México, que finalizaron su tratamiento
hospitalario al menos 6 meses previos al inicio del confinamiento por covid-19.

Instrumentos. La edad y el estado civil se recabaron en un cuestionario breve
elaborado por los autores. Para el caso de la autoestima, se aplico la Escala de
Rosenberg, la cual consta de 10 items donde las opciones de respuesta punttian
de 1 a 4 y permiten obtener una puntuaciéon minima de 10: baja autoestima y
maxima de 40: alta autoestima (Rosenberg, 1965). La confiabilidad reportada
para este instrumento en poblacién mexicana es de 0.79 (Cardenas et al., 2015).

Para evaluar el peso corporal, se utilizé una bascula marca Beurer bf 1000
y la talla mediante un estadimetro marca SECA modelo 213. Los cambios en
el peso corporal durante el confinamiento se estimaron mediante un cuestio-
nario breve donde se cuestionaba a la participante el peso habitual previo al
confinamiento y si habia presentado cambios en éste. Adicionalmente, se les
pregunto a las participantes si percibian que habian tenido cambios en su peso
corporal durante el confinamiento por covid-19 y, en caso de que su respuesta
fuera afirmativa, se les pregunté si habian aumentado o disminuido su peso.

Procedimiento. Para el reclutamiento de las participantes, se realiz6 la
difusion del estudio e invitacion a través de redes sociales institucionales de
la Facultad de Medicina Mexicali y la Facultad de Medicina y Psicologia de la
Universidad Auténoma de Baja California. Una vez que se revisaba que la par-
ticipante cumplia con los criterios de inclusion, se firmaba la carta de consen-
timiento informado. Las mediciones y aplicacién de instrumentos se realizaron
en una sola visita en el domicilio de la participante o en las instalaciones de la
Universidad Auténoma de Baja California en Mexicali o Tijuana.

Andlisis estadisticos. Los datos se analizaron en el paquete estadistico
STATA version 12. Se utilizé estadistica descriptiva como media, desviacion
estandar y porcentajes para las caracteristicas de la muestra.

Resultados

En la tabla 1 se muestra la edad promedio de las participantes (47.07 £ 12.63),
de las cuales, 62% se encontraba casada al momento de realizar la investiga-
cion y s6lo 37.74% de la muestra era soltera.
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Tabla1
Edad y estado civil de las participantes
X + DE (n)
Edad 47.07 + 12.63 (54)
Estado civil
Casada 62.26% (33)
Soltera 37.74% (20)

X Media; DE= Desviacion estandar

Los resultados sobre el nivel de autoestima, peso corporal y los cambios
después del confinamiento se presentan en la tabla 2. La puntuacién media de
autoestima fue de 26.77 + 2.61 y el promedio de peso corporal fue de 78.66 +
18.32. Se observa también que la mayoria de las pacientes se encontré con obe-
sidad al presentar un indice de masa corporal promedio de 31.23 + 6.56. Al
preguntar a las participantes sobre los cambios de peso corporal durante el con-
finamiento, 53.7% (n= 29) menciond haber aumentado de peso, mientras que
22.22% (n= 12) disminuyé su peso. Respecto a si después del confinamiento
habian recuperado el peso habitual que tenian antes de la pandemia, 46.29%
(n=25) menciono que no y 27.77% (n= 15) dijo que si lo habia recuperado.

Tabla 2
Nivel de autoestima, peso corporal y cambios posteriores
al confinamiento por covid-19

X + DE (n)
Autoestima 26.77 £ 2.61 (54)
Peso corporal (kg) 78.66 + 18.32 (53)
Talla (cm) 161.44 £ 6.57 (54)
Indice de Masa Corporal (IMC) 31.23 + 6.56 (43)
Cambios en el peso corporal durante confinamiento
Aumento de peso 53.70% (29)
Pérdida de peso 22.22% (12)
Sin dato 24.07% (13)
Han recuperado su peso habitual previo al confinamiento
Si 27.77% (15)
No 46.29% (25)
Sin dato 25.92% (14)

X Media; DE= Desviacion estandar
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Discusion

Los hallazgos de este estudio evidencian que el peso corporal en mujeres
sobrevivientes de cancer de mama posterior al confinamiento por covid-19 se
encuentra en un limite mayor a lo recomendado, lo que resalta la importan-
cia de realizar acciones para disminuir el riesgo de complicaciones de salud
en esta poblacién. Se encontr6 que el indice de masa corporal promedio fue
de 31.23 + 6.56, el cual, de acuerdo con la Organizacién Mundial de la Salud,
se encuentra en la categoria de obesidad grado I (World Health Organization,
2024). Ademas, éste se asocia de manera directa con habitos alimenticios
inadecuados, asi como un consumo calérico positivo y una pobre actividad
fisica, lo cual es consistente con lo reportado por Madan et al. (2021), quie-
nes mencionan un incremento en el consumo de alimentos entre comidas,
aumento de alimentos hipercaléricos y de tamafio de porciones.

En concordancia con el peso corporal no saludable de las participantes
en este estudio, también se encontré que 53.70% de las informantes reporté
haber incrementado de peso durante el confinamiento por la pandemia de
covid-19 (SARS-CoV-2), lo cual también ha sido evidenciado en estudios
similares donde se ha encontrado que 48% de la poblacién considera que
aument6 de peso durante el confinamiento (Di Renzo et al., 2020). En estos
estudios se resalta que uno de los factores predisponentes para estas conduc-
tas es la falta de autoeficacia, la cual se refiere a la creencia de un individuo
en su capacidad para ejecutar conductas necesarias para producir logros espe-
cificos. En ese sentido, la falta de autoeficacia afecta el consumo de alimen-
tos y la actividad fisica, lo que resulta en mayor riesgo para el aumento de
peso (Bandura, 1997; Robertson et al., 2020). Esto también podria explicar
por qué casi la mitad de las participantes (46.29%) mencion6 no haber recupe-
rado el peso corporal que tenian previo al confinamiento por covid-19. De ahi
la importancia del disefio de intervenciones que promuevan el aumento de la
autoeficacia y con ello se mejore la adherencia a conductas saludables.

Como se mencion6 previamente, las sobrevivientes de cancer de mama
son propensas a afectaciones del bienestar emocional, entre las que se
encuentra la disminucién de la autoestima debido a las modificaciones corpo-
rales generadas por los tratamientos recibidos (Gil et al., 2023). El aumento
de peso corporal también es un factor que puede potenciar la alteracion de la
autoestima. En este estudio se encontrd que el valor promedio de autoestima
obtenido en las participantes fue de 26.77 + 2.61 de acuerdo con la Escala de
Rosenberg. Esto refleja que, si bien las participantes no se encuentran en el



Peso corporal y nivel de autoestima en mujeres sobrevivientes de cdncer de mama 89

puntaje mas bajo de autoestima, si existe una afectacion, lo cual puede condi-
cionar muchos aspectos de la salud de las sobrevivientes, como la practica de
autocuidado o incluso el riesgo para presentar otras complicaciones, como la
ansiedad (Maay y Maryorita, 2020; Yektatalab y Ghanbari, 2020). Lo anterior
concuerda con lo reportado por Chu et al. (2021), quienes encontraron que la
mayoria de las mujeres supervivientes de cancer de mama presentan una mala
autopercepcion (baja autoestima) y eso se asociaba con una incorrecta auto-
gestion del cuidado para la salud.

Es importante sefialar que este estudio presenta limitaciones, tales como
el tamafio de muestra, y que es necesaria la recopilacién de datos sobre las
précticas de autocuidado para analizar si existe una asociacién entre el nivel
de autoestima y otras variables. Se resalta la importancia de favorecer nuevas
investigaciones y programas de intervencién dirigidos a promover conductas
saludables para lograr un peso corporal adecuado, asi como considerar el cui-
dado del bienestar emocional de sobrevivientes de cancer de mama.

Conclusion

El confinamiento por covid-19 provoco cambios en el estilo de vida de la
mayoria de la poblacién. Las sobrevivientes de cancer de mama participantes
en este estudio presentan un peso corporal no saludable y una afectacién en
sus niveles de autoestima después del confinamiento, lo que puede aumentar
el riesgo de complicaciones de salud al ser una poblacion vulnerable a enfer-
medades cronicas. Es importante realizar acciones para mejorar la adheren-
cia a una dieta saludable y actividad fisica regular que a su vez pueda tener un
impacto en la autoestima de las sobrevivientes de cancer de mama.
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Resumen

Una de las principales probleméticas que enfrentan las micro, pequefias y
medianas empresas (mipymes) al iniciar operaciones es el limitado acceso a
financiamiento por parte de la banca comercial, dando origen a instituciones
que brindan financiamiento con otras caracteristicas, conocidas como micro-
financieras, las cuales presentan como principal instrumento el microcrédito.
El objetivo de este estudio es identificar el nivel de acceso a microcréditos
por parte de microempresas del municipio de Navojoa, Sonora, y determi-
nar si existe diferencia significativa en el otorgamiento de estos instrumen-
tos de financiamiento y el género del microempresario. La investigacion
se realizé a una muestra de 77 participantes propietarios de microempre-
sas del sector comercial y de servicios de la localidad de Navojoa, Sonora,
obteniendo como principales resultados que 45.5% de los encuestados ha
tenido acceso a microcréditos, ademas, se determiné que no existe diferen-
cia estadisticamente significativa entre el acceso al crédito y el género del
microempresario.

Palabras clave: mipymes, microcrédito, financiamiento

Antecedentes

I as micro, pequefias y medianas empresas (mipymes) en América Latina
se han convertido en uno de los principales motores de crecimiento y
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desarrollo a nivel local y regional (Delgado y Chavez, 2018). De acuerdo
con datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2020), las
mipymes generan 72% de los empleos formales, representan 52% del Pro-
ducto Interno Bruto y 99.8% del total de empresas en México, sin embargo,
para Gonzalez et al. (2021), solamente 50% de estas empresas supera la bre-
cha de los dos afios de vida, y unicamente 20% contintia operaciéon después
de cinco afios.

Saavedra-Garcia et al. (2016) mencionan que una de las principales dificul-
tades que enfrentan las mipymes al iniciar operaciones es la limitada gestion
interna, la escasa planeacion a largo plazo y el limitado acceso a financiamiento
externo, afirmacién que coincide con lo mencionado por Orueta et al. (2019),
quienes indican que las instituciones bancarias restringen las opciones de crédi-
tos debido a la poca garantia que ofrecen este tipo de empresas y el riesgo que
generan los altos costos que conlleva el ofrecer financiamientos de bajo monto.

La oferta de crédito por parte de la banca comercial y de organismos publi-
cos para las mipymes se ha visto mermada en afios recientes; con el auge del
neoliberalismo en la década de los noventa y principios del siglo xXi, se redu-
jeron considerablemente los subsidios para este tipo créditos, dando origen a
instituciones privadas que brindaban financiamiento con otras caracteristicas,
conocidas como instituciones de micro finanzas o micro financieras (Franco
Gomez et al., 2019).

Las instituciones de microfinanzas dan acceso a financiamiento a empre-
sas e individuos que no cumplen con los requisitos establecidos por la banca
(Gonzalez, 2018); en su origen, estaban destinadas principalmente a crédi-
tos grupales, con el paso de los afios y su consolidacién, se ha tenido un cre-
cimiento constante hacia el desarrollo del microcrédito individual (Castillo
Polanco, 2013).

Para Orazi et al. (2020), las microfinanzas son grupos de servicios de
caracter financiero cuyo objetivo es satisfacer la demanda de la poblacién
en situacion de pobreza, con la finalidad de mejorar su calidad de vida. Es
importante destacar que la mejora en la calidad de vida es un concepto suma-
mente relevante, ya que tiene un impacto positivo en el desempefio laboral y
en distintas areas, como el emprendimiento (Quiroz Campas et al., 2021).

Las instituciones de microfinanzas son una herramienta clave para el
desarrollo de los paises latinoamericanos, puesto que abren la puerta de la
obtencion de crédito a sectores que permanecen en el rezago econémico
y social (Mora Rivera y Garcia Mora, 2018). El principal producto de las
microfinanzas son los microcréditos, que representan en la actualidad uno de
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los principales instrumentos utilizados en paises subdesarrollados para dismi-
nuir la brecha en la desigualdad de los niveles de ingresos.

Los microcréditos se han convertido en uno de los instrumentos mas utili-
zados por las microempresas en territorio mexicano debido a que actualmente
existen cerca de diez millones de este tipo de entidades y s6lo un mill6n tiene
acceso a financiamientos bancarios (Lozano, 2019), aunado a esto, Prats
(2020) sostiene que a pesar de que no existe evidencia sélida que confirme
que el microcrédito genera transformacién y crecimiento empresarial, si hay
evidencia que muestra la supervivencia en tiempos de crisis para las micro,
pequeiias y medianas empresas que adquieren estos financiamientos.

Un punto importante a considerar son los factores determinantes para el
otorgamiento del microcrédito a las micro y pequefias empresas, entre los que
se encuentran el nivel de ventas, historial crediticio, género, edad, por men-
cionar algunos. Un aspecto clave y digno de debate en la asignacién de finan-
ciamientos es el género del empresario, tema del cual se han desprendido
diferentes investigaciones.

Diaz Quevedo (2008) menciona que en las instituciones de microfinan-
zas existe una preferencia para el otorgamiento de créditos a mujeres. Por
otra parte, Lépez Miller y Zamora Sanchez (2018) estudiaron la correla-
cion de los microcréditos otorgados por cooperativas de ahorro y el sexo
del solicitante, con la finalidad de determinar el género al que se le otorga
mayor financiamiento; en los resultados se estableci6 que existe una propor-
cion mayor de aceptacion de créditos al género masculino en relacion con el
género femenino.

De lo anterior se desprende la siguiente pregunta de investigacion:
¢Existe diferencia significativa en el otorgamiento de microcréditos para
mipymes y el género en una muestra de empresarios del municipio de
Navojoa, Sonora?

Objetivos

Objetivo general

El objetivo de este estudio es identificar el nivel de acceso a microcréditos
por parte de microempresas del municipio de Navojoa, Sonora, y determinar
si existe diferencia significativa en el otorgamiento de estos instrumentos de
financiamiento y el género del microempresario.
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Objetivo especifico

Identificar el impacto del microcrédito en el nivel de ventas e ingresos de las
microempresas del municipio de Navojoa, Sonora.

Microcrédito

El microcrédito se define como un financiamiento en cantidades limitadas
que se destina principalmente a personas de escasos recursos, es decir, aque-
llas que no cumplen con los requisitos para el otorgamiento de un crédito
bancario, pero que tienen espiritu emprendedor o son ya pequefios empresa-
rios (Martin, 2021).

Para Estrada y Hernandez Rubio (2019), el microcrédito es una herra-
mienta de financiamiento dedicada al préstamo de cantidades reducidas de
dinero para el apalancamiento de pequefias empresas. Por otra parte, Busta-
mante y Cabrera (2017) lo definen como un préstamo en pequefia cantidad
destinado a las sociedades en situacién vulnerable, con el fin de apoyarlas en
llevar a cabo una idea de negocio o proyecto laboral.

El estudio del microcrédito es importante para determinar la esperanza de
vida de las pequefias y medianas empresas, ya que permite incrementar la
capacidad de inversion y consumo de estos agentes (Beas, 2010).

Microempresa

Las microempresas se han convertido en la columna vertebral de la eco-
nomia mexicana y se definen como unidades econémicas que emplean de
1 a 10 trabajadores (Texis Flores et al., 2016). De acuerdo con datos del
INEGI (2020), el sector privado y paraestatal de México estd conformado
por 4,773,995 empresas, de ellas, 95.0% es de tamafio micro (0 a 10 perso-
nas ocupadas).

Metodologia

La investigacién del presente estudio es cuantitativa de alcance descriptivo y
correlacional, es no experimental, de disefio transversal, ya que no se mani-
pulan deliberadamente las variables que busca interpretar.
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La investigacién se realizé con una muestra de 77 participantes propietarios
de microempresas del sector comercial y de servicios de la localidad de Navo-
joa, Sonora, la cual fue determinada por conveniencia de la investigacion.

El instrumento aplicado fue desarrollado por Sanhueza (2019) y consta
de 27 reactivos divididos en tres partes. La primera consiste en el perfil del
microempresario, que incluye datos basicos, como el sexo, escolaridad, edad,
entre otros. El segundo apartado indaga en el perfil de la microempresa, y la
tercera y udltima parte busca informacién sobre el acceso a microcrédito y el
uso dado por el microempresario.

Procedimiento

Se identificé el instrumento de investigacién, el cual se adapté al contexto
local de la region del mayo y se aplicé a la muestra de microempresarios
de la ciudad de Navojoa, Sonora, a través de aplicacién presencial en entre-
vista directa. El procesamiento de los datos se realizé en el programa esta-
distico SPss, se interpretaron los resultados y se brindaron conclusiones y
recomendaciones.

Resultados

En la primera parte se muestran los datos del género del microempresario y
sector al que pertenecen las microempresas que fueron objeto de estudio.

Del total de las microempresas analizadas, 98.4% pertenece al sector
comercial, mientras que 5.2% forma parte del sector servicios (tabla 1).

Tabla1
Sector al que pertenece la microempresa
Frecuencia Porcentaje
Comercio 73 94.8
Servicios 4 5.2
Total 77 100.0

En lo referente al género del microempresario, se observa que 66.2%
de las microempresas en estudio pertenece a personas de género femenino,
mientras que 33.8% es propiedad de personas de género masculino (tabla 2).
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Tabla 2
Género del microempresario
Frecuencia Porcentaje
Masculino 26 33.8
Femenino 51 66.2
Total 77 100.0

En una segunda parte de resultados se brinda informacién sobre el acceso
a microcréditos y el uso dado por los microempresarios.
Del total de la muestra, se determiné que 54.5% de los microempresarios
afirma no haber recibido un microcrédito por parte de alguna institucion de
microfinanzas, por otra parte, 45.5% asegura haber sido beneficiario de estos
financiamientos (tabla 3).

Tabla 3
Acceso a microcrédito
Frecuencia Porcentaje POvrgleiZi;JJ ¢ fcour;elzzaéz
Si 35 45.5 45.5 45.5
No 42 54.5 54.5 100.0
Total 77 100.0 100.0

Del total de los encuestados que ha recibido un microcrédito, 91.4%
afirma que su nivel de ventas aument6 después del préstamo, solamente 5.7%
percibe que su nivel de ventas disminuy0 (tabla 4).

Tabla 4
;Cémo cambid el nivel de ventas después de recibir el microcrédito?
Frecuencia Porcentaje Po‘rglel.’;g’] € fcogsfﬂlaéz
Aument6 32 91.4 91.4 91.4
Disminuy6 2 5.7 5.7 97.1
No cambié 2.9 2.9 100.0
Total 35 100.0 100.0
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En cuanto a la percepcion del microempresario sobre la situacion econd-
mica de su empresa después de recibir el microcrédito, 80% considera que
mejord y 20% que no cambio (tabla 5).

Tabla 5
;Como afecto el microcrédito a la situacion economica
del microempresario?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje e
valido acumulado
Mejoro 28 80.0 80.0 80.0
No cambi6 7 20.0 20.0 100.0
Total 35 100.0 100.0

En la dltima parte de los resultados, se exponen los datos que establecen la
relacion del género con la obtencion de microcréditos.

Se determiné que los microempresarios del género masculino tienen un
mayor acceso a microcréditos (tabla 6), y al aplicar la prueba t de Student
para muestras independientes se asume que no existe diferencia significa-
tiva entre el acceso al crédito y el género del microempresario, al obtener
valores de significancia superiores a 0.05, lo que indica que tanto hombres
como mujeres tienen acceso a microcréditos en un mismo nivel (tabla 6).

Tabla 6
Acceso al microcrédito por género
Género del . .
. . Frecuencia Porcentaje
microempresario
Acceso a Masculino 41 53.25
microcrédito Femenino 36 46.75
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Tabla 7
Prueba t de Student variable acceso a microcréditos
en relacion con el género del microempresario

BT d.e LG Prueba t para la igualdad
para la igualdad .
; de medias
de varianzas
Género masculino y F Sig. t gl Sig.
femenino (bilateral)
Acceso a Se han .486 .488 -1.050 75 297
microcrédito | asumido
varianzas
iguales
No se han -1.042 | 49.433 302
asumido
varianzas
iguales
Discusion

Los resultados de esta investigacién discrepan con los obtenidos en el caso
de estudio analizado por Lopez Miller y Zamora Sanchez (2018), donde
se identificé que en el otorgamiento de microcréditos en la regién de Can-
tén Ambato, Ecuador, el género masculino registra una ventaja significativa
en el acceso a estos financiamientos, si bien en el presente estudio la pro-
porcién de microempresarios hombres beneficiarios de un microcrédito es
mayor que el de beneficiarios mujeres, se determiné que dicha diferencia no
es estadisticamente significativa. Por otra parte, coincide con lo observado
por Orozco-Gutiérrez (2019), quien determind que tanto el género mascu-
lino como el femenino utilizan la herramienta del microcrédito para formali-
zar sus microempresas.

Conclusion

La realizaciéon de este estudio ofrece un panorama real sobre la situacién
actual del acceso a microcréditos por parte de microempresarios. Como
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conclusién, se establece que se cumple con el objetivo de identificar el nivel
de acceso a microcréditos por parte de los micro y pequefios empresarios de
la ciudad de Navojoa, Sonora, estableciendo que 45.5% de los encuestados ha
tenido acceso a microcréditos.

De igual forma, se cumple el objetivo especifico de conocer el impacto
del microcrédito en el nivel de ventas e ingresos del microempresario, ya que
91.4% asegura que sus ventas mejoraron después de recibir el préstamo y
80% considera que su situacién econémica mejoro.

Se cumple con el objetivo general de identificar la existencia de diferen-
cia significativa entre acceso a microcréditos y el género del microempresa-
rio, determinando que las diferencias encontradas en las proporciones no son
estadisticamente significativas.

Como recomendacion, es importante ampliar la investigacién a distintos
lugares de México y otros paises de América Latina para poder realizar com-
parativas de estudio, asi mismo, es indispensable indagar sobre este tema en
las grandes empresas donde por naturaleza se tiene una mayor desigualdad
entre el papel del empresario del género masculino y las del femenino.
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Introduccion

L a educacién en México enfrenta grandes retos, entre ellos, buscar la
igualdad de condiciones para tener acceso a formacién educativa, par-
tiendo de la infancia hasta la juventud y en aquellas personas mayores que
también desean seguir estudiando.

La juventud en especial busca acceder a una mejor preparacion profesio-
nal que le permita ofrecer sus servicios y la aplicacién de su aprendizaje al
sector productivo, a la ciencia, a la salud y muchos otros campos; la licen-
ciatura se considera una educacion especializada de alta calidad, por ello es
que la Instituciones de Educacion Superior (IES) buscan que, a través de las
universidades, se les ofrezca a los alumnos programas educativos acordes a
las necesidades de la sociedad, mediante los conocimientos, habilidades y
destrezas denominados hoy aprendizaje profesionales, los cuales les permi-
ten alcanzar mejores oportunidades de empleo, autoemplearse, generar una
mayor calidad de vida en los entornos social, cultural, productivo, familiar,
entre otros (Secretaria de Educacién Publica, 2016).
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Antecedentes

Un claro proposito del desarrollo y crecimiento de las universidades y sus
programas educativos ha sido la transmisiéon y formacién del conocimiento,
de la ciencia y la tecnologia a través de sus programas educativos. En la
actualidad, las 1ES son consideradas espacios de produccién de conocimiento,
de ciencia, de valores que llevan a cubrir necesidades del sector productivo y
la sociedad en conjunto al generar una responsabilidad social que busca forta-
lecer la igualdad de oportunidades tanto académicas como laborales y profe-
sionales (Universidad Nacional Auténoma de México [UNAM], 2010).

El sustento de la profesién del contador publico se encuentra histori-
camente, y hasta la actualidad, en las necesidades que tiene la sociedad, de
forma especifica, el sector productivo y el empresarial. En el caso del Insti-
tuto Tecnolégico de Sonora, dentro de su Visién y Mision, se propone cumplir
con el objetivo de ofrecer programa educativos acordes con las necesidades
de los empresarios, del sector productivo y la sociedad civil, ya sea como
entidad publica o privada (Tinoco Espinoza, 2016).

Por tanto, el programa educativo de Licenciado en Contaduria Publica
(Lcp) del Plan de Estudios 2016, visualizé y prepar6 su mapa curricular con
cursos donde se desarrollan habilidades, conocimientos, métodos, técnicas,
practicas, estancias, proyecto de vinculacién y una diversidad de situacio-
nes que previamente se analizaron con miras a garantizar su pertinencia en el
mercado laboral, bajo opiniones del sector empresarial, colegio de contado-
res publicos y otras entidades que fortalecen dicho programa con su opinion.

Este programa educativo se actualizé en el afio 2023, bajo el nticleo aca-
démico del Instituto Tecnolégico de Sonora de LCP, cuyo objetivo es:

Formar Licenciados en Contaduria Ptiblica capaces de crear valor agregado en las
areas sustantivas de desempefio organizacional, bajo el marco normativo vigente
nacional e internacional; para la innovacién, el desarrollo de estrategias compe-
titivas, corporativas y funcionales, mediante el uso de tecnologias de informa-
cién, con un sentido ético, desarrollo sostenible y con facilidad de adaptarse en
ambientes dinamicos (Programa Educativo de LCP, 2023).

La Secretaria de Educacion Publica, a través de la Subsecretaria de Educa-
cion Superior (2024), describe el programa educativo como: “un documento
estructurado que guia el proceso ensefianza y aprendizaje en una Institu-
cién Educativa”, en tanto que para la Universidad Veracruzana (2016), un
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programa educativo debe tener una serie de orientaciones de aprendizaje,
conocimientos, habilidades, buscando un perfil de egreso y colocando a los
estudiantes en varios escenarios reales donde aprenderan y se desempefiaran
de una manera profesional.

Ademas de apegarse al concepto de lo que implica un plan de estudios,
donde aparte de los conocimientos y habilidades se trabaja con las compe-
tencias especificas de cada programa que se construye, el programa de LCP
(2016) en el ITSON se alinea en funcién de los conceptos de sus principales
areas disciplinares: Contabilidad Financiera, Costos, Finanzas, Fiscal y Audi-
toria, las cuales tienen las siguientes definiciones.

Guajardo y Andrade (2010) describen la Contabilidad Financiera como
las normas de registro, criterios de contabilizacion, formas de presentacién
expresadas en términos cuantitativos y monetarios de las transacciones que
realiza una entidad. Su objetivo es informar a los usuarios sobre la situacién
financiera del negocio.

En tanto, la disciplina de Costos considera el logro de las competencias
profesionales que se desarrollan en la industria manufacturera (Del Rio Gon-
zalez, 2016; Garcia, 2016). Implica sumar todos los esfuerzos necesarios para
la elaboracion de bienes y servicios y poder determinar costos unitarios en las
empresas industriales y de servicios. En el campo profesional de las finan-
zas, describe Ochoa (2012), las actividades de esta disciplina forman parte
del mundo de la economia, ya que estan relacionadas con las actividades de
inversion tanto en activos reales, financieros y administrativos, como en la
generacion de riqueza en las entidades de negocios.

Otro aspecto vinculado con las finanzas es el uso de las herramientas que
por lo general siempre se abordan en cada semestre y se consideran, segin
Ortega (2013), como la obtencién razonable y aplicable que se da a través de
los estados financieros; por ello, el uso de las herramientas de analisis finan-
ciero (sus razones simples, porcentajes integrales) ayudan a identificar las
finanzas o riqueza de la entidad segtn su tipo de negocio.

En lo referente a la disciplina Fiscal, su sustento est4 basado en la ley del
impuesto sobre la renta que se emite cada afio, por su regla de actualizacién,
y que permite identificar los cambios en los ingresos gravables, asi como los
costos y gastos que ocurren en las personas fisicas con actividad empresa-
rial, personas morales y todos aquellos contribuyentes que estén obligados al
pago de impuestos federales y estatales seguin lo describe la Ley del Impuesto
Sobre la Renta: Prontuario fiscal (Mireles, 2024).
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Finalmente, la definicién de auditoria se describe como la revisién de
informacion financiera de la organizacién en operaciones financieras, los
sistemas contables y el desempefio econémico y financiero de una enti-
dad econdémica con fines lucrativos o no lucrativos, con el fin de contri-
buir a la oportuna prevencién de riesgos, la productividad en la utilizacién
de los recursos y el acatamiento permanente de los mecanismos de control
interno implantados por los responsables de su administracién (Guajardo y
Andrade, 2010).

Planteamiento del problema

Los cambios en el sector productivo son constantes y las empresas requieren
personal altamente capacitado, es por ello que un programa educativo, como
es el caso de Licenciado en Contaduria Publica, requiere estar en permanente
actualizacion, atender las necesidades del sector productivo, maximo objetivo
en el ejercicio de las diversas disciplinas, como son los aspectos fiscales, que
son tan cambiantes cada afio; que no fallen la innovacién en finanzas, la com-
petitividad de sus costos, contar con sistemas de informacion financiera con-
fiables e integrales con otros sistemas que manejen las entidades econémicas
y sobre la supervision constante en la auditoria: financiera, forense y fiscali-
zadora con el cumplimiento de los impuestos del pafis.

Por lo anterior, la presente investigacion establece el siguiente objetivo:
identificar el grado de satisfaccién de los estudiantes de Licenciatura en Con-
taduria Publica (LCP) y la relacion de las areas disciplinares con sus intere-
ses profesionales, apoyandose para ello de hacerle preguntas directamente a
los estudiantes de este programa educativo de 2016, del Instituto Tecnoldgico
de Sonora (ITSON), a fin de detectar areas de oportunidad y ver el cumpli-
miento en el aprendizaje de las disciplinas de Contabilidad Financiera, Cos-
tos, Finanzas, Fiscal y Auditoria.

Metodologia

La presente investigacion es de caracter descriptivo, no experimental y
tiene como sujetos de investigacién a una poblacién actual de 100 alum-
nos del programa de LCP 2016, dando respuesta a los cuestionamientos de
alrededor de 80% de ellos, lo cual sirve para detectar areas de oportunidad
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en las diversas disciplinas que estudia y practica el egresado de contaduria
publica.

Participantes

La poblacién es de 400 alumnos, menos una desercién de 120, para una
muestra total de 280 participantes, de los cuales contestaron aproximada-
mente 70%, la seleccién fue no aleatoria en relacion con los estudiantes. En
este proyecto se consider6 la participacion de estudiantes de L.CP en el ITSON,
del Plan de Estudios 2016. Se hace esta aclaracion dado que ya se ha imple-
mentado el nuevo Plan 2022, sin embargo, s6lo se contempla la informacién
referente al Plan 2016.

Tipo de estudio

Esta indagacién es de caracter descriptivo, no experimental y transversal. Se
considerd una linea de tiempo: de enero a mayo de 2024, periodo en el que se
encuentran activos los estudiantes encuestados. Los informantes se encuen-
tran inscritos tinicamente en los semestres sexto, séptimo y octavo, por tener
conocimiento avanzado de las disciplinas de Contabilidad Financiera, Costos,
Finanzas, Auditoria y Fiscal.

Instrumento

Este instrumento de investigacion estd compuesto por 27 preguntas, con-
siderando los datos generales. Sus apartados estdn encaminados a indagar
sobre cinco disciplinas: Contabilidad Financiera, Costos, Finanzas, Audito-
ria y Fiscal. El promedio es de cinco preguntas por disciplina y solamente al
area Fiscal se le agregaron dos mas.

Cabe sefalar que dicho instrumento de investigacién fue validado por el
Comité de Etica de la Universidad, y las preguntas se hicieron de tal forma
que los alumnos participaran de manera voluntaria en el otorgamiento de
sus respuestas. El cuestionario fue elaborado por un grupo de maestros que
imparten las disciplinas de Contaduria Ptblica y antes fue aplicado a una
generacion anterior como prueba piloto, también validado por el Comité de
Etica de la institucién.
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Procedimiento

Se analizé a la poblacién vigente del programa de LCP Plan 2016 en el ITSON,
con una poblacién inicial de 400 alumnos y con una desercion de 120 estu-
diantes, aspecto sobre el cual se desconocen las causas. Se tiene un total de
280 alumnos regulares, pero solamente se les aplicé a aquellos inscritos en
sexto, séptimo y octavo semestres, que abarca aproximadamente entre 60 y
70% de la muestra total.

La aplicacion del instrumento se hizo de forma electronica en la plata-
forma Google Forms. Se utiliz6 una escala de Likert para medir el grado de
satisfaccion, desde el punto mas satisfecho al menor grado de satisfaccion en
sus areas funcionales. Con las respuestas, se gener6 una base de datos en la
misma plataforma.

La distribucién del cuestionario se hizo a través de redes sociales
(WhatsApp) apoyados por un grupo de personal docente que imparte las
materias disciplinares mencionadas desde sexto hasta octavo semestre del
programa educativo de LCP, y con apoyo de la responsable de programa,
quien tiene una red social (WhatsApp) integrada por contadores de los cita-
dos semestres. Por ultimo, se analizaron los resultados que arrojo el sistema.

Resultado

Las respuestas de los alumnos permitiran analizar el grado de satisfacciéon res-
pecto a los aprendizajes en sus areas disciplinares, en las cuales se observa-
ron que se cumpla con los conocimientos, habilidades y destrezas que deben
tener para dominar los conocimientos de dichas éreas.

A continuacién, se describe el porcentaje de participacién de los alum-
nos encuestados en relacion con el género: los estudiantes hombres constitu-
yen 26.3% de la muestra, las mujeres 71.1%, y 2.6% declara pertenecer a la
comunidad LGBT+.

Respecto a si los estudiantes trabajan actualmente, sélo estudian o ambas
cosas, se tiene que 52.6% sdélo estudian, y 47.45% trabajan y estudian.

A través de las generaciones y con base en estadisticas por corte genera-
cional, se sabe que los estudiantes, por lo general a partir de sexto a octavo
semestres, se colocan en una empresa para trabajar. Al respecto, 42.9%
cursa el octavo semestre, 31.2% se ubica en sexto y séptimo, y los demas
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expresaron una variedad de respuestas, lo cual indica que estan en diferentes
semestres.

Siguiendo con las preguntas, sobre el grado de satisfaccion de los estu-
diantes respecto a los conocimientos y técnicas adquiridas en la disciplina
de contabilidad financiera, con base en la técnica dualidad econémica que
se trabaja con Guajardo y Andrade (2010), 53.2% reporta estar muy satis-
fecho, 40.3% se declara neutral y s6lo 6.5% no se encuentra satisfecho. En
cuanto a los conocimientos adquiridos por técnica contable, 53.2% se dice
muy satisfecho de tener los conocimientos contables a través de la técnica
dualidad econémica, 40.3% se declara neutral y 6.5% eligi6 la opcién poco
satisfecho.

Se plantearon preguntas sobre la satisfaccion alcanzada en distintos con-
tenidos: aprendizaje, técnica contable y registro de las operaciones financie-
ras, asimismo, se les cuestiond respecto a como les parecia cursar las materias
de contabilidad financiera y la aplicacién de ejercicios de practica contable;
se encontraron los siguientes niimeros: 44.2% considera estar muy satisfecho
con dichos aprendizajes contables, 33.8% declara haber aprendido totalmente
la técnica contable, y el resto (20.8%) se declara neutral, dato que evidencia
una necesidad de mejorar para el siguiente plan de estudios.

Sobre el tema de aplicacién practica de ejercicios contables, 36.4% dijo
estar totalmente satisfecho con su aprendizaje, 33.8% muy satisfecho y s6lo
24.7% eligi6 una postura neutral, por lo que se tiene que colocar mayor
empefio en mejorar la disposicién del docente para la ensefianza y sus técni-
cas en la materia de contabilidad.

En cuanto a la pregunta sobre los contenidos mas desarrollados durante el
aprendizaje de la contabilidad financiera, se establecieron las siguientes esca-
las de trabajo disciplinar financiero en orden de importancia (véanse también
las figuras 1y 2).

Elaboracion de Estados Financieros.

Trabajar en los esquemas contables de mayor.
Registros contables.

Elaborar la balanza de comprobacion.
Control de inventarios.

Elaborar una contabilidad completa.
Valoracion de los inventarios.

N WD
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Figura 1
Aprendizajes contables

Se muestra que el aprendizaje mas logrado en la disciplina contable es la
elaboracién de los estados financieros, que es la principal unidad de compe-
tencia de esta area disciplinar.

Figura 2
Aprendizajes contables y otros
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De igual forma, se realizaron diversas preguntas relacionadas con el
quehacer del contador en el area de costos, con base en los siguientes
cuestionamientos:

Pregunta 1. ;Qué satisfaccion ha tenido en hacer registros contables
mediante las polizas en las empresas industriales y de servicios? Pregunta
2. ¢Qué tan satisfecho se considera de aprender a usar la técnica del costo unita-
rio en una empresa de servicios y/o industrial?

Figura 3
Registros contables en empresas del sector Industrial y de Servicios

Asi, se tiene que 36.4% esté satisfecho con los registros contables del area
industrial, 33.8% totalmente satisfecho y 27.3% neutral, por lo que también
es una de oportunidad para mejorar en el rea de Costos.

Figura 4
Manejo de la Técnica Contable

En cuanto a la técnica para calcular costo unitario, 44.2% de los alumnos
esta totalmente satisfecho y 31.2% muy satisfecho, 24.75% esta neutral, lo
que requiere también de una mejora hasta lograr la satisfaccion total de todos
los alumnos. La figura 5 describe el Aprovechamiento de calculos de costos



114  Ciencias Sociales y Humanidades: trabajos empiricos

unitarios con la siguiente pregunta: ;Qué tan provechoso ha sido el aprendizaje
en calculos de los costos unitarios para fijar precios de venta como parte de tu
plan de estudios?

Figura 5
Aprendizaje de Costos Unitarios y Fijacion de Precios

Se muestra que sélo 44.2% esta totalmente satisfecho, 40.3% dice que
estan muy aprovechados y 13% se dice neutral, se puede concluir que este
rubro reporta una gran satisfaccion porque 85% considera que queda poco
por mejorar.

La primera pregunta relacionada con el area de Finanzas fue: ;Qué satis-
faccién has tenido con los conocimientos, técnicas y habilidades que se han
aprendido durante el curso de las materias financieras de tu programa educa-
tivo de LCP, como son: analisis financieros y matematicas financieras?

Figura 6
Conocimientos, técnicas y habilidades en Finanzas

Las respuestas representan el nivel de satisfaccién: 46.8% se encuentra
muy satisfecho, 35.1% totalmente satisfecho, y sélo 14.3% se encuentra en
una posicion neutral.
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La pregunta 2 fue: ;Como se sintieron con el aprendizaje de las acciones
que se llevan a cabo durante ejercicios financieros como férmulas de las razo-
nes financieras, por cientos integrales, etc.?, y la pregunta 3: ;Como fue el
aprendizaje logrado al aplicar la integracién de los estados financieros apli-
cando las técnicas de andlisis financiero y su interpretacion?

Figura 7
Aprendizaje en Estados Financieros

Estos resultados muestran que en el area financiera, en cuanto a los ejer-
cicios que se asignan, 42.9% esta totalmente satisfecho, 35.1% muy satis-
fecho y so6lo 19.5% contesta de manera neutral, por lo que se asume que les
falta claridad y ésta se presenta como area de oportunidad. En cuanto a la ela-
boracién de estados financieros y la aplicacion de analisis financiero, 44.2
y 33.8% estan totalmente satisfechos y muy satisfechos, respectivamente, y
20.8% contestd de manera neutral, lo que puede evidenciar la necesidad de un
proceso de mejora.

Figura 8
Satisfaccion de Auditoria
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Area de Auditoria. En relacién con esta temaética, surgieron algunas pre-
guntas: ¢Qué satisfaccion has tenido con los conocimientos, técnicas y habi-
lidades que se han aprendido durante el curso de las materias de Auditoria del
programa educativo de LCP, marco legal de la normatividad contable y revi-
sién de control interno de las operaciones, entre otros?, y la segunda pregunta:
¢Qué satisfaccién se logré en relacion con el cumplimiento de los objetivos
de aprendizaje que estan inscritos en los programas de curso de dichas mate-
rias de auditoria?

Figura 9
Conocimientos, técnicas y habilidades de autoria

En relacién con este rubro, 42.9% se declara muy satisfecho, 29.9% total-
mente satisfecho y 22.1% neutral, sin embargo, se tiene poca proporcion de
poco satisfechos y nada satisfechos, por lo que debera atenderse como un
proceso de mejora para el siguiente avance del Plan 2022.

Figura 10
Conocimientos, técnicas en el area Fiscal
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En relacién con los conocimientos adquiridos, 42.9% estd muy satisfecho,
29.9% totalmente satisfecho y 22.1% neutral, sin embargo, esa proporcion
poco y nada satisfecha requiere atenderse como un proceso de mejora para el
siguiente avance del Plan 2022.

En el area disciplinar de Fiscal, se pregunt6: Qué satisfaccion has tenido
con los conocimientos, técnicas y habilidades que se han aprendido durante el
curso de las materias de Fiscal en el programa educativo de LCP, marco legal
regulatorio, prontuario fiscal, etc.?, y ¢Qué satisfaccion se logré en relacion
con el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje que estan inscritos en los
programas de curso de dichas materias de Fiscal?

Figura 11
Habilidades y técnicas

Figura 12
Objetivos de aprendizaje

En cuanto a habilidades de Fiscal, 40.3% estd muy satisfecho, 28.6%
totalmente satisfecho y 24.7% neutral, s6lo 6.4% estd poco satisfecho, que
en conjunto con lo neutral, conforman un area de oportunidad para mejorar;
finalmente, respecto al cumplimiento de los objetivos de aprendizaje, 42.5%
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se dice muy satisfecho, 28.6% totalmente satisfecho y 24.7% representa una
poblacién que demanda mejoras.

Discusion

En sus acervos bibliograficos, Guajardo y Garcia muestran en toda su prac-
ticidad cémo se desarrollan los conocimientos, habilidades y destrezas en
las éareas disciplinares de Contabilidad Financiera, Costos, Finanzas, Fis-
cal y Auditoria a través de la practica, ejercicios especializados, ejemplos de
empresas en casos creados, o bien, con vinculacion practica y cumpliendo
con el objetivo de identificar el grado de satisfaccion de los estudiantes de
LCP con el fin de saber si el plan de estudios esta disefiado en concordancia
con las necesidades y prestancia del sector empresarial. Sin duda, los datos
muestran la satisfaccién de los aprendizajes, habilidades y técnicas en las
diferentes disciplinas en anélisis en cada una de las variables.

Conclusion

En relacién con las preguntas realizadas a los alumnos participantes en esta
indagacién, la mayor parte de los porcentajes en las areas profesionales disci-
plinares: Contabilidad Financiera, Costos y Finanzas manifiesta estar satisfe-
cha con los conocimientos, técnicas, habilidades y competencias aprendidas;
en cuanto a Auditoria y Fiscal, como son area de mayor grado de comple-
jidad, se detecta entre 23 y 14% de neutral y 6% como no satisfecho, cabe
seflalar que la parte de Fiscal conlleva dificultades porque cada afio sufre
grandes cambios y los célculos varian dependiendo del régimen fiscal, como
lo describe Mireles (2024); ademas de que la mayor experiencia y aprendi-
zaje entre esta disciplina y Auditoria requieren mas accién cuando se trabaja
en entidades productivas; sin embargo, habra que buscar las mejores oportu-
nidades del programa de LCP 2016 para ser atendidas en el Plan de Estudios
2022, que lleva un afio de iniciado.

Los conceptos que emanan de diversos autores permiten ver, como des-
cribe Ortega (2013), que el estudiante de contador publico siempre tendra que
estar practicando con ejemplos de empresas, de casos que supongan un esce-
nario apegado lo mas posible a la realidad. Cada disciplina requiere de habili-
dades, conocimientos y practica constante para tener el dominio de la técnica



Grado de satisfaccion en los estudiantes de licenciatura en Contaduria Ptiblica 119

y acceder a una practica cercana con el sector productivo durante su tiempo
de estudiante (Del Rio, 2016).

Finalmente, acceder a estos resultados ha permitido cumplir con el obje-
tivo de identificar el grado de satisfaccién de los estudiantes de la Licencia-
tura en Contaduria Ptblica y la relacién de las éareas disciplinares con los
intereses profesionales, con el compromiso de mejorar el programa educativo.
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Antecedentes

L a educacion financiera se ha convertido en una necesidad, motivada en
principio por su impacto en el sistema econémico. Su importancia ha
sido reconocida tanto en paises desarrollados como en paises emergentes
como un elemento capaz reducir la exclusién social y mejorar el bienestar
familiar presente y futuro (Raccanello y Herrera, 2014).

El Banco Mundial, la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) y la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cul-
tura (UNESCO), han sefialado la necesidad de desarrollar y profundizar las
capacidades en temas de informacién financiera de la poblacién mundial. La
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) cal-
cula un Indicador de Educacion Financiera (IEF) a través de tres componen-
tes: conocimientos, actitudes y comportamientos financieros. Por ello, la
educacién financiera ha comenzado a ser reconocida por los encargados de
crear las politicas publicas de los paises latinoamericanos como un compo-
nente importante para incidir sobre el crecimiento econémico.

Para el Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros (Bansefi), la
educacién financiera es un proceso de desarrollo de habilidades y actitudes
que, mediante la asimilacién de informaciéon comprensible y herramientas
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béasicas de administracion de recursos y planeacién, permite a los individuos:
a) tomar decisiones personales y sociales de caracter econémico en su vida
cotidiana, y b) utilizar productos y servicios financieros para mejorar su cali-
dad de vida bajo condiciones de certeza (Gobierno de México, 2016).

En Meéxico, lo anterior ha orientado a diversas instituciones y organis-
mos gubernamentales al establecimiento de diferentes estrategias dirigidas a
desarrollar la cultura financiera a nivel nacional, como la Comisién Nacio-
nal para la Protecciéon y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF), la cual promueve la educacién financiera con el objetivo de que
las personas adquieran conocimientos y habilidades basicas para administrar
mejor sus recursos, incrementen y protejan su patrimonio con la ayuda del
uso adecuado y responsable de los productos y servicios financieros.

La educacion financiera permite establecer y desarrollar una cultura finan-
ciera, entendiendo ésta como: “el conjunto de conocimientos y practicas
habitos y costumbres que cada individuo posee para administrar, incremen-
tar y proteger su patrimonio en las diferentes etapas de la vida” (Amezcua,
2014, p. 12).

En los dltimos afios, y a causa de la pandemia, América Latina y el Caribe
han reportado una contraccion de su clase media (Banco Mundial, 2021). A
pesar de los esfuerzos por mitigar esta situacion, los niveles de pobreza y
desigualdad siguen siendo altos y la exclusion financiera continda afectando
a sectores tanto de la poblacién urbana como rural, lo que puede dificultar el
futuro desarrollo econémico y social de la regién (Léopez-Lapo et al., 2022).
El crecimiento econémico trae consigo la necesidad de administrar adecuada-
mente las finanzas personales y hacer uso eficiente de las instituciones finan-
cieras. En este sentido, las iniciativas encaminadas a fomentar la educacion
financiera pueden convertirse en un elemento importante de los procesos de
inclusién financiera y de reduccién de pobreza.

El Indicador de Educacion Financiera (IEF) calculado por la OCDE pre-
senta los resultados del indice de los paises que integran el G20; asi, Francia
se encuentra en primer lugar del ranking con 70.95%, seguido por Noruega
y Canada con 69.52%, mientras que México tiene un indice de 57.62%, ubi-
candose en la posicién 12, por debajo de paises como Indonesia, que reporta
63.80% (OCDE, 2017).

Para México, promover y dirigir iniciativas a favor de la educacion
financiera en todos los niveles es tarea urgente y necesaria por varias razo-
nes. La primera de ellas tiene que ver con las consecuencias adversas para
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la poblacién en general, como el endeudamiento excesivo, la falta de aho-
rro para la vejez, el uso improductivo del recurso financiero, la poca claridad
sobre los beneficios que ofrece la inversion y el desconocimiento de nuevos
productos financieros.

La segunda razén tiene que ver con las lagunas en la informacién por parte
de las instituciones del sistema financiero para hacer mas accesible el acceso
a ellas, lo que fomenta el uso de servicios financieros informales con frecuen-
cia onerosos y desventajosos, asi como las inversiones en plataformas ficti-
cias o esquemas tipo Ponzi.

Los beneficios que ofrece la educacién financiera son relevantes, tanto
para la economia personal como para la economia nacional. En el &mbito per-
sonal, la educacion financiera contribuye a mejorar las condiciones de vida
de las personas, dado que proporciona informacion relevante para la adminis-
tracion de los recursos de corto y largo plazos, asi como informacién perti-
nente y clara que da lugar a un mayor y mejor uso de los productos y servicios
financieros. Asi, los usuarios con mayores niveles de educacion financiera
tienden a ahorrar mas, lo que normalmente se traduce en mayores niveles de
inversion y crecimiento de la economia en su conjunto.

Adicionalmente, se ha comprobado que la desigualdad social es menor en
los paises donde la educacién financiera es mas alta (Lo Prete, 2013; 2017;
Marquez, 2016), y que un mayor conocimiento financiero amplia la concien-
cia y cambia las actitudes, modificando el comportamiento social en general
(Carpena et al., 2011).

Objetivo

El objetivo de la presente investigacién es analizar la importancia que tiene
la educacién financiera entre los mexicanos explicada a través del compor-
tamiento financiero, la capacidad de pago y conocimiento financiero para la
identificar el impacto econémico que tiene en la poblacién de 18 a 70 afios.

Educacion financiera

Rivera y Bernal (2018) sefialan que la educacion financiera es una combina-
cion de conocimientos, habitos y actitudes que, al aplicarlos de forma habitual
en las decisiones econémicas que se toman dia con dia, influyen positiva-
mente en mejorar las finanzas personales, la economia y la calidad de vida de
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las personas que las practican. La educacién financiera ha adquirido mayor
relevancia como consecuencia de las situaciones adversas que afectan el cre-
cimiento econémico del pais y la sociedad.

La educacion financiera es definida como un proceso mediante el cual los
consumidores e inversionistas expanden su entendimiento sobre conceptos y
productos financieros a través del desarrollo de habilidades que les permiten
generar mayor conciencia sobre los riesgos y las oportunidades financieras,
lo que favorece una toma de decisiones informada.

Asi mismo, la educacién financiera es considerada como un concepto
amplio y dindmico que tiene diferentes elementos que se encuentran relacio-
nados a través del flujo de informacién, formacién y capacidad de los indivi-
duos para gestionar esos datos a través de un proceso a corto, mediano y largo
plazos.

Algunas investigaciones atribuyen la falta de educacion financiera a facto-
res relacionados con la oferta y la demanda de servicios financieros (Munga-
ray et al., 2021). Desde el punto de vista de la oferta, la educacién financiera
permite a los hogares tomar decisiones sobre como invertir su riqueza y qué
nivel de endeudamiento pueden tener sin comprometer su estabilidad eco-
némica, factores clave para provocar cambios en las decisiones financieras
(Lusardi, 2013). Desde el punto de vista de la demanda, los bajos niveles
de ingreso y la carencia de conocimientos reducen el ahorro e impiden que
los clientes potenciales obtengan beneficios de estos servicios incentivando
la falta de inclusion financiera (Raccanello y Herrera, 2014). Asi mismo, el
estrés financiero puede actuar como mediador en la relacion entre las actitu-
des monetarias y el bienestar financiero (Elgeka y Querry, 2021).

Inclusion financiera

La inclusién financiera se define como el proceso de promover el acceso ase-
quible, oportuno y adecuado a la amplia gama de productos y servicios finan-
cieros regulables y una ampliacién de su uso en todos los segmentos de la
sociedad a través de la implementaciéon de las aproximaciones adaptadas
existentes e innovadoras, incluyendo el conocimiento y educacién financiera
con vistas a promover el bienestar financiero, asi como la inclusién social y
econdmica (OCDE, 2005).

El Banco Mundial considera que la inclusién financiera es un elemento
facilitador clave para reducir la pobreza extrema y promover la prosperidad
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compartida (Banco Mundial, 2021). Raccanello y Herrera (2014) describen
que la falta de inclusién financiera se atribuye a los bajos niveles de ingreso y
la carencia de educacion financiera, lo que reduce el ahorro e impide que los
clientes potenciales aprecien los beneficios de estos servicios. En México, la
inclusién financiera se define como el acceso y uso de servicios financieros
formales bajo una regulacién apropiada que garantice esquemas de protec-
cion a las personas usuarias y promueva la educacion financiera para mejo-
rar la capacidad financiera de todos los segmentos de la poblacién (Comisién
Nacional Bancaria y de Valores, 2020).

Método

Esta investigacion se llevo a cabo a través de dos enfoques: uno es el analisis
estadistico descriptivo partiendo de fuentes secundarias, utilizando datos de
aceptacion nacional validados por la Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE), la Comision Nacional Bancaria y de Valores
(cNBV) y el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI). Los datos
obtenidos se recaban de la Encuesta Nacional de Inclusién Financiera (ENIF)
2021. Las variables analizadas en este estudio son: comportamiento finan-
ciero, capacidad de pago de deuda y conocimiento financiero.

El segundo enfoque fue a través de investigacion de campo, en donde los
datos se obtuvieron a través de la aplicacién de un instrumento hibrido de
la Encuesta Nacional de Inclusién Financiera (ENIF); por ser un instrumento
ya validado por las instituciones participantes, se eligié sélo la seccion de
educacion financiera para medir tinicamente las variables que la integran y
aplicarlo a habitantes de Ciudad Obregon, en el estado de Sonora, con una
muestra de 181 personas encuestadas. Los sujetos de estudio fueron hombres
y mujeres de 18 a 70 afios de edad, de los cuales, 65% fueron hombres y 35%
mujeres, ademds, 100% de los participantes contaban con una cuenta banca-
ria y una tarjeta electrénica para realizar operaciones de compra, transferen-
cias electrénicas o pagos domiciliados.

Tabla1
Dedicacion de tiempo completo de los entrevistados

Estudiante Empleado
Dedicacion 15% 85%
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Tabla 2
Zona geografica de la vivienda que habita
Norte Oriente Poniente Sur
Zona donde habita 18% 16% 7% 59%

El instrumento se aplic6 como parte de un programa de cultura financiera
para la comunidad de Ciudad Obreg6n a través de la vinculacién entre el Ins-
tituto Tecnolégico de Sonora y la comunidad. Los datos obtenidos sirvieron
para realizar una comparacién con la muestra nacional y obtener resultados
empiricos sobre el tema, tratando de explicar el comportamiento de estas
variables en la localidad en el periodo agosto-diciembre de 2023.

Resultados y discusion

La medicién de la educacion financiera fue una labor que inicié la Organiza-
cién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE) en 2009, con el
desarrollo de un método comin que pudiera usarse para crear una medida de
referencia través de tres componentes: conocimientos, actitudes y compor-
tamientos financieros. Por su parte, México aplica la Encuesta Nacional de
Inclusion Financiera de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores a par-
tir del afio 2015 como una medida de referencia para dar seguimiento de los
cambios a lo largo del tiempo.

Respecto a los resultados a través del andlisis descriptivo de los datos
obtenidos de la Encuesta Nacional de Inclusion Financiera (INEGI, 2021), la
figura 1 muestra la brecha entre hombres y mujeres de 18 a 70 afios que tie-
nen una cuenta de ahorro formal en una institucién financiera, dicha brecha
es de 13.8 puntos porcentuales, es decir, 56.40% de los hombres cuenta con
este tipo de ahorro, mientras que para las mujeres la cifra asciende a 42.60
por ciento.

La poblacion que conforma este dato declaré tener una cuenta bancaria en
una institucion formal que le permite a la persona depositar y retirar dinero de
acuerdo con sus necesidades a través de una tarjeta, ya sea de némina, pen-
sion, apoyos de gobierno, cuenta de ahorro o inversién (INEGI, 2021).

El andlisis descriptivo de los datos obtenidos de la ENIF 2021 analiza los
avances en educacion financiera en tres variables: comportamiento financiero,
la capacidad de pago y conocimiento financiero de la poblacién mexicana,
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con la intencién de reconocer la importancia que tiene la educacion financiera
a nivel nacional en materia de inclusién financiera.

Figura 1
Cuenta de ahorro

La variable comportamiento financiero se analiza en las figuras 2, 3 y
4, donde se observan los resultados de la encuesta nacional (INEGI, 2021)
y los datos obtenidos en Ciudad Obregoén. La encuesta nacional muestra que
50.8% de la poblacién separa su dinero para realizar sus pagos fijos, mien-
tras que en Ciudad Obregén s6lo 26.1% de las personas entrevistadas realiza
esta actividad, sin embargo, 56% lleva un registro de sus deudas. En cuanto
a realizar pagos domiciliados, tanto a nivel nacional como en la localidad, es
la actividad que result6 con menor frecuencia, ya que ambas encuestas coin-
ciden con los datos mas bajos en este rubro. En el mismo contexto, el pago a
tiempo de cuentas a nivel nacional refleja 97%, un resultado muy alentador.

Figura 2
Registro de gastos encuesta ENIF 2021
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Figura 3
Registro de gastos encuesta Cd. Obregdn

Figura 4
Comportamiento financiero

Para la variable capacidad de pago de la deuda, ésta se mide a través del
manejo de crédito/deuda y el pago de la deuda. Se trat6 de analizar a nivel
local el manejo eficiente del crédito a través de tres items relacionados con
el pago de la deuda (figura 5), donde se logra apreciar que mas de 50% de
las personas de la muestra de Ciudad Obregon paga a tiempo sus crédi-
tos, pero s6lo 4% realiza pagos totales al corte del crédito. Diez-Martinez
(2016) afirma que, para lograr mayores niveles en educacion financiera, las
personas deben conocer los efectos que tienen sus decisiones en su bienes-
tar econémico y social.
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Figura 5
Manejo del crédito

La figura 6 presenta los resultados de la ENIF, la cual refleja que 78.3% de
la poblacién a nivel nacional puede pagar sus deudas en el plazo requerido,
sin embargo, 36% no lo puede hacer, lo que indica que este porcentaje tiene
mayor posibilidad de ver afectado su crédito para futuras oportunidades de
compra. Huston (2012) afirma que la habilidad para tomar decisiones relati-
vas al crédito es que las instituciones que otorgan el crédito sean consistentes
con las preferencias del consumidor, pues cada individuo requiere de la com-
prensién de los mercados financieros y los términos de crédito.

Figura 6
Crédito formal

Para Atkinson y Messy (2012), el comportamiento financiero es el aspecto
mas importante de la educacion financiera, ya que deriva de los habitos de
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consumo y uso del dinero, asi como de las acciones relacionadas con la pla-
neacién del gasto, uso del crédito y ahorro, de esa manera, todas estas accio-
nes pueden incrementar o reducir el bienestar financiero de la persona.

Para medir los avances en el tema de educacion financiera, de la variable
conocimiento financiero se analizan los resultados en tres items: inflacion,
interés compuesto e interés simple; los resultados de la figura 7 demuestran
que 98% de las personas a nivel nacional tienen conocimiento de lo que es
el interés simple, pero no asi del interés compuesto, sélo 37.4% de la pobla-
cion sefialé reconocer qué es el interés compuesto y un importante 78.3% de
la poblacién entiende el término inflacion.

Figura 7
Conocimiento financiero

Lusardi (2013), en su estudio, utilizé una escala para medir el dominio del
concepto de inflacién en el contexto de una decisiéon econémica simple, por
lo que ademaés de adquirir informacién sobre el conocimiento del encuestado
acerca del concepto, también logré identificar si puede llevar a cabo un cal-
culo y una comparacion con este concepto al momento de tomar una decisién
financiera.

Discusion

De todo lo anterior, es posible sefialar que el comportamiento financiero es la
variable que tiene respuestas positivas inferiores a 60%, lo anterior demues-
tra que existe una destacada necesidad de desarrollar habilidades y mayor
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conciencia sobre la administracion del gasto, que le permita a la poblacién
tomar decisiones informadas y eficaces para mejorar su bienestar econémico,
asi como su relacién con el uso de tecnologia para el pago de créditos o deu-
das. Lo Prete (2017) sefiala que un crecimiento en educacion financiera dis-
minuye la desigualdad, como ocurre en paises donde la educacion econdmica
es mas alta entre la poblacion.

Xu y Zia (2013) sugieren que el término educacién financiera debe eng-
lobar conceptos que vayan desde la conciencia y el reconocimiento del uso
del dinero, incluyendo productos financieros, instituciones y conceptos tales
como la habilidad de calcular pagos de intereses y la capacidad de deuda que
pueden asumir, en términos de manejo de dinero y planeacién financiera.

Un resultado interesante de la ENIF 2021 es la capacidad que tiene la
poblacién a nivel nacional para pagar las deudas en un plazo requerido, el
resultado fue de 78.3%, con base en este resultado, se puede afirmar que una
persona que tiene habilidades financieras para tomar decisiones acertadas con
respecto al dinero y vivir dentro de sus posibilidades tendra menos proba-
bilidad de enfrentar problemas financieros (Chinen y Endo, 2012). Por otro
lado, un analisis realizado a la ENIF 2017 por Mungaray et al. (2021) muestra
que los niveles de endeudamiento en ese periodo son bajos para la poblacién
nacional, ya que 95.66% de los encuestados se ubica en el nivel bajo, entre la
clasificacién alto, medio y bajo.

De acuerdo con la figura 4, 97% de los encuestados puede pagar sus
cuentas a tiempo; 93% analiza su capacidad para pagar antes de comprar
y 81.5% se propone metas de largo plazo y se esfuerza para lograrlas, lo
que indica comportamientos adecuados hacia el endeudamiento, lo ante-
rior se encuentra relacionado con los datos de la CNBV (2012); asi como
Raccanello y Herrera (2014), quienes refieren que la educacién financiera
permite el incremento de la inclusion financiera y del bienestar social. Ade-
mas, Jappelli (2010) y Lo Prete (2017) sostienen que aprovechar o no las
oportunidades de inversion financiera refleja cambios en la desigualdad y
en el desarrollo financiero.

Conclusiones

La evidencia empirica confirma que, para incrementar la educacion finan-
ciera en el pais, es necesaria la colaboracién tanto de entes ptblicos como pri-
vados que permitan la participacion de empresas privadas en el fomento de
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talleres y programas de acceso publico a cualquier segmento de la poblacién.
De hecho, las propias instituciones financieras deben lograr encadenamien-
tos de futuros usuarios hacia productos financieros y su correcta aplicacién.
Por tanto, para lograr mayores niveles en educacion financiera, es importante
tomar conciencia sobre los efectos que tienen las decisiones relacionadas con
el consumo y uso del dinero.

La educacion financiera es relevante para fomentar medidas de inclu-
sién en todos los estratos sociales. Mediante la aplicacion correcta de los ins-
trumentos financieros disponibles es posible impactar positivamente en el
bienestar de los hogares, en particular si se refleja en la capacidad de los indi-
viduos para formular estrategias que fortalezcan sus conocimientos y habi-
lidades en la toma de decisiones para uso y funcionamiento de sus recursos
financieros y no financieros (Widdowson y Hailwood, 2007; Lusardi y Mit-
chell, 2017).

Los resultados explican que los bajos niveles en educacién financiera de
la poblacién mexicana radican en tres elementos relevantes: la desigualdad, la
baja inclusién social y los altos niveles de endeudamiento, lo anterior limita
que los esfuerzos por mejorar la educacién financiera a través de organismos
publicos o privados tengan éxito.

Para futuras investigaciones, se recomienda que este tipo de investigacion
se pueda clasificar por nivel de ingreso y lograr identificar si a mayor ingreso
se tiene una mejor educacion financiera, ya que la encuesta no esta clasifi-
cada de esta forma, asi como también en nivel de escolaridad, ya que se han
identificado estudios preliminares de otros paises que no encuentran correla-
cion fuerte entre estas variables.
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