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PROLOGO

Una de las tendencias en las politicas educativas de México y de otros
paises latinoamericanos es la de analizar y reconsiderar las vias para el
establecimiento y desarrollo de una educacion integral en todos los nive-
les educativos. Se replantea la conexion progresiva entre el espacio de la
educacién formal con el de otras areas y dimensiones de la vida; la recu-
peracion del vinculo entre comunidad y escuela; la incorporacion de ele-
mentos psicopedagdgicos para un desarrollo que procure el bienestar
fisico y subjetivo de quienes intervienen en el acto educativo.

En una acepcion amplia, el término de educacion integral es aquella
disposicion formativa que toma en consideracion todas las dimensiones
vitales, reales y simbolicas de las personas. Disuelve las fronteras entre
el espacio considerado exclusivamente educativo y el espacio social,
convirtiendo al primero en fuente de asimilacion del segundo y vicever-
sa. En ese sentido, la educacion integral es respetuosa de las diferencias
como medios de singularidad e inclusion. Representa una oportunidad
para reconocer el valor de la dignidad humana en funcion del desarrollo
maximo de las potencialidades y aspiraciones propias que pueden ser
puestas en comun, a fin de alcanzar una convivencia empatica y basada
en el cuidado colectivo.

La educacion es corresponsable en el desarrollo de la autopercepcion,
autoafirmacion y autorreconocimiento de la propia identidad y de las pro-
pias capacidades, de ahi que su compromiso social esté cada vez mas vin-
culado con el desarrollo integral del conocimiento que no se limita al
orden cientifico, sino que trasciende hacia un desenvolvimiento social, a
una sublimacion estética, al despliegue de una autonomia y control sobre



la propia corporalidad fisica, a disposiciones de apreciacion y disfrute li-
gadas a las aptitudes ludicas y a la conformacion de un marco axiologico.
La educacion integral también consiste en tomar conciencia de las
propias vulnerabilidades, reconocer a las otras y a los otros y atender las ne-
cesidades de cada persona, en la busqueda permanente del bien comun.

En la presente obra, Competencias cientificas, educativas y socioe-
mocionales en estudiantes, las lectoras y los lectores encontraran
ejemplos ilustrativos de practicas de educacion integral localizadas en
Meéxico, Cuba y Colombia en los que se reflexiona sobre la importancia
de incorporar medidas de integracion basadas en la experiencia estética,
la educacion fisica, la educacion en areas extracurriculares o la educacion
integral como la antesala de la educacion inclusiva. También podran co-
nocer los resultados de investigaciones sobre problematicas que afectan a
los espacios educativos, tales como el estrés, el abandono de practicas de
autocuidado derivadas de la pandemia por covid-19, la desercion o la vio-
lencia escolar. Estas tematicas son complementadas, al final de la obra,
con estudios relativos a la cultura, la salud y el bienestar laboral en el es-
tado de Sonora, México.

En su conjunto, el trabajo que aqui se presenta parte de una vision in-
tegradora en la que resultan significativos los enfoques socioemocionales
y socioformativos de la educacion; la apertura a perspectivas de desarrollo
artistico en las aulas, la vision de equidad e inclusion de las diferencias
como enriquecimiento del proceso formativo escolar, asi como los aspec-
tos culturales, econdmicos, politicos y demograficos que circundan la ex-
periencia socioeducativa. Es un esfuerzo conjunto que pone de manifiesto
el valor de incorporar una mirada holistica y transversal a la educacion,
en la que cada elemento cognitivo o emocional se encuentra interconec-
tado con el resto, y cuyas consecuencias formativas se reflejan en una
mayor comprension de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Son once proyectos de investigacion, plasmados en once capitulos
que parten de un eje articulador basado en el desarrollo de las competen-
cias cientificas y socioemocionales que abarcan los niveles basico, de
educacion media superior y superior. Su riqueza en datos y metodologias
en las indagaciones, se aprecia con la utilizacion de los enfoques cualita-
tivo, cuantitativo y mixto, asi como con el soporte de referentes tedricos
que ofrecen consistencia y armonizan los diferentes planteamientos a lo
largo de la obra.



En el primer capitulo, los autores y las autoras se plantean una pre-
gunta crucial que, bien podria extenderse al resto de capitulos por cues-
tionar uno de los fundamentos de la educacion integral: ;qué habilidades,
valores o capacidades se desarrollan cursando actividades artisticas y ex-
tracurriculares en estudiantes de nivel superior? A ella responden a tra-
vés de un recorrido tedrico sobre el significado y valor de la formacion
integral, sus modalidades y sus formas de reconocimiento en la practica
cotidiana. Del mismo modo, ofrecen una respuesta critica que pone en
cuestion la concepcion tradicional de la educacion basada exclusivamen-
te en el pensamiento logico y cientifico. Los resultados son reveladores y
precisos respecto a las capacidades que han sido fomentadas a través de
las actividades extracurriculares, a juicio de sus participantes.

En el segundo capitulo se destaca la experiencia de la escuela cubana
como una trinchera de lucha ideoldgica contemporanea que sostiene los
idearios del triunfo revolucionario de 1959. Se enfatiza la experiencia es-
tética no solo como sublimacion subjetiva e individual, sino como necesi-
dad de expresion ante los conflictos sociales; como fuerza antagdénica de
enaltecimiento de la vida frente a la desrealizacion humana del modo
de produccidn capitalista, y como mecanismo de cohesion social comuni-
taria a través del disfrute y la recreacion del arte en espacios cooperativos.
La labor de la formacion docente adquiere en este plano un papel funda-
mental para alcanzar el desarrollo de un arte autonomo y liberador basado
en la filosofia martiana.

En el tercer capitulo, la educacion inclusiva toma el protagonismo en
el analisis de las practicas formativas de las y los profesionales de la edu-
cacion. Se explora la percepcion de las y los docentes universitarios res-
pecto a la conformacion de los contenidos del plan de estudios, y sobre
las necesidades de formacion en las y los estudiantes para alcanzar los
propositos de la Ley General de Educacion en México.

El capitulo cuarto propone una descripcion sobre los sintomas aso-
ciados al estrés en universitarios, que aporta elementos significativos
para pensar el malestar de las y los estudiantes durante el periodo de
confinamiento y de educacion a través de las plataformas digitales.

En el capitulo cinco se analizan las competencias laborales que son
mejor valoradas en el campo de trabajo de las y los profesionales de
Ciencias del Ejercicio Fisico. Un elemento de gran interés en esta inves-
tigacion, es haber contado con la participacion tanto de estudiantes como



de empleadores, lo cual ofrece una gran riqueza en el analisis y la retro-
alimentacion para el estudio y los perfiles formativos.

En el capitulo seis se enfatiza la necesidad de la inclusion educativa en
educacion basica a partir de un robusto corpus teérico. El estudio desarro-
llado en Colombia plantea un paso adelante de la inclusion social: el de la
inclusion para un aprendizaje significativo. Sefiala los vacios existentes en
los fundamentos pedagodgicos para una inclusion efectiva y, en ese sen-
tido, procura subsanarlos a través de una propuesta reflexiva de integra-
cion de contenidos de experiencias practicas y experimentales haciendo
tours virtuales disefiados especialmente para la ensefianza de las cien-
cias y en este caso, el aprendizaje de la educacion ambiental en la edu-
cacion basica.

El capitulo siete profundiza en las razones que han llevado a las y los
estudiantes de nivel medio superior a abandonar sus estudios. Esta des-
cripcion explicativa del fenémeno de la desercion advierte sobre la im-
portancia de las condiciones materiales y econdmicas, asi como de las
razones de orden familiar, como dos de los factores decisivos para que
las y los jovenes dejen la educacion media superior.

En el capitulo ocho se desarrolla, pormenorizada y rigurosamente,
la validacion de un instrumento de corte psicométrico sobre la violen-
cia escolar en los centros educativos y su prevencion por parte del per-
sonal docente.

Los ultimos tres capitulos resultan pertinentes en el cierre de la
obra, debido a que sus objetos de estudio se encuentran definidos por
aspectos que inciden en las condiciones de cultura, salud y bienestar,
ambas dimensiones a las que no suele atenderse suficientemente en el
campo educativo y que es preciso contemplar cuando se piensa en una
educacion integral.

El capitulo nueve presenta un estudio cuyo objetivo es conocer la per-
cepcion del personal de una cadena de tiendas de autoservicio acerca de la
calidad de la vida laboral. Es un estudio de corte cuantitativo, no experi-
mental, descriptivo y correlacional.

El capitulo diez se encuentra dedicado a presentar los resultados de
un estudio sobre las percepciones en los habitos de vida saludable de
alimentacion y actividad fisica de jovenes universitarios en periodos
previos y posteriores al confinamiento por covid-19.

Finalmente, el capitulo que cierra este trabajo refiere a la creacion
de un decéalogo para el emprendedor gastrondémico que promueva la
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cultura, el turismo y la calidad de vida, a fin de rescatar los componen-
tes culturales-artisticos, educativos, ecoldgicos, entre otros, que han si-
tuado a la region sonorense como Ciudad Creativa de la UNESCO.

Esta breve vision de conjunto tiene la intencion de delinear algunas
ideas contenidas en la obra, que no alcanzan a perfilarla en su totalidad,
pero que ofrecen elementos para descubrirla y encaminar la lectura ha-
cia las tematicas que al lector o a la lectora le resulten de mayor interés,
asi como para obtener un panorama global que apoye la lectura de con-
sulta y una posterior revision de los contenidos de cada seccion.

Dra. Sofia G. Corral Soto

Profesora-investigadora

Universidad Auténoma de Ciudad Juarez

Division Multidisciplinaria en Nuevo Casas Grandes
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CAriTULO 1
LAS ACTIVIDADES ARTISTICAS Y EXTRACURRICULARES
EN EL DESARROLLO DE HABILIDADES EN ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS

Ignacio Moreno Nava

Maria Guadalupe Castillejo Anaya

Judith Nazareth Hernandez Trejo

José Luis Magaria Ramos

Universidad de La Ciénega del Estado de Michoacan de Ocampo

Introduccion

Las habilidades del siglo XXI que los estudiantes de hoy necesitan para
tener éxito en la vida y en el trabajo son distintas a las de otras décadas.
En general, estas habilidades se dividen en tres categorias: comunicacion,
colaboracion y pensamiento critico. ;Qué habilidades, valores o capaci-
dades se desarrollan cursando actividades artisticas y extracurriculares en
estudiantes de nivel superior?

La institucion donde se llevé a cabo esta investigacion de caracter ex-
ploratorio fue la Universidad de La Ciénega del Estado de Michoacan
de Ocampo (UCEMICH), la cual se encuentra localizada en el municipio
de Sahuayo de Morelos, Michoacan. La region donde se ubica la UCE-
MICH se conoce como Ciénega de Chapala, debido a la cercania con el
lago de Chapala, el cual se encuentra entre los estados de Jalisco y Mi-
choacan. Este espacio de frontera territorial, con rasgos socioculturales
caracteristicos, también se ha denominado JalMich (Moreno-Nava,
2022). La UCEMICH es una institucion de apoyo solidario que cuenta con
los programas formativos de Licenciatura en Estudios Multiculturales,
Licenciatura en Innovacion Educativa, Licenciatura en Gestion y Admi-
nistracion Publica, Licenciatura en Gendmica Alimentaria, Ingenieria
en Nanotecnologia e Ingenieria en Energia.
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El objetivo de esta investigacion fue identificar valores, capacidades
o habilidades que los estudiantes de los diversos programas de licencia-
tura de la UCEMICH desarrollan al estar cursando actividades artisticas o
extracurriculares. Lo anterior se realizdo mediante la aplicacion de un
instrumento distribuido en linea, con preguntas cerradas para la obten-
cion de datos cuantitativos.

La importancia de realizar esta investigacion reside en que las activi-
dades artisticas y extracurriculares son cada vez mas comunes en todos
los niveles de ensefanza, por ello es necesario contar con un panorama
inicial sobre como estas actividades ayudan a fomentar la formacion inte-
gral en nivel superior. A partir de un planteamiento investigativo riguroso
formal, se torna posible contar con un fundamento cientifico de los feno-
menos a observar.

Como antecedentes, es posible identificar variados enfoques e investi-
gaciones. En el caso de México, generalmente no se le otorga suficiente
importancia a la educacion artistica en las escuelas, ya que se les da prio-
ridad a las materias del plan de estudios, por lo que las actividades artisti-
cas a menudo se realizan en horarios extracurriculares si queda tiempo
disponible (Jiménez- Poot, 2011). Anteriormente y de manera amplia, la
educacion universitaria estaba enfocada en dreas de estudio cuyos resulta-
dos eran relevantes para las preguntas y necesidades que la sociedad con-
sideraba importantes para su progreso y supervivencia, dejando de lado
otros conocimientos que se consideraban irrelevantes o innecesarios para
estos propositos (Alberti, 2021).

Enfatizando en el aspecto del legado artistico, desde las ultimas dé-
cadas del siglo pasado, el interés por la formacion integral del individuo
mediante el conocimiento y la valoracion del patrimonio cultural y artis-
tico ha sido una preocupacion reflejada en el marco legal, lo que se ha
visto reflejado en la realidad del aula (Salido-Lopez, 2017). En Colom-
bia el discurso de la formacion integral se ha instalado en todas las ins-
tituciones educativas, el articulo 45 de la Constitucion Politica de
Colombia de 1991 declara la formacion integral como un derecho, rati-
ficado posteriormente en 1994, donde se exige a las instituciones educa-
tivas, un proyecto educativo y una propuesta curricular enfocada a la
formacion integral de sus estudiantes (Acosta-Coronado y Ardila-Mu-
noz, 2022).
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Fundamentacion tedrica

Es necesario considerar que la educacion integral implica una intencion
consciente de aprendizaje, dirigida a fortalecer una personalidad respon-
sable, ética, critica, participativa, creativa y solidaria. Esto incluye la ca-
pacidad de reconocer y relacionarse con el entorno, a fin de construir su
identidad cultural (Ruiz, 2008, citado en Batista-Hernandez y Valcar-
cel-Izquierdo, 2017). De igual manera, otras definiciones plantean con-
cepciones relacionadas:

Por formacion integral se entiende un estilo educativo que pretende no solo
instruir a los estudiantes en su aspecto mental, memoristico, repetitivo, con
los saberes especificos (aspecto cognitivo) de las ciencias, sino también,
ofrecerles los elementos necesarios para que crezcan como personas, bus-
cando desarrollar todas sus caracteristicas, condiciones y potencialidades
(Guerra, Moértigo y Berdugo, 2013, citados en Marrero-Sanchez, Moha-
med- Amar y Xifra-Triadu, 2018, p. 8).

Otros autores ahondan en el aspecto de la sensibilidad: la educacion ar-
tistica es considerada uno de los pilares fundamentales para la formacion
integral de una persona, debido a que a través de ella se fomenta la sensi-
bilidad y se desarrolla la capacidad creativa del individuo (Jiménez-Poot,
2011). Hace algunos afos comenzd a esbozarse una tendencia: las institu-
ciones de educacion superior cada vez prestan mas atencion a proporcio-
nar a los estudiantes una experiencia universitaria enriquecedora y activa,
ofreciendo diversas opciones de formacion complementarias a las clases
en el aula (Pozon-Lopez, 2015).

Cuando un estudiante se involucra en actividades extracurriculares,
se ven implicados dos factores: el factor personal, que tiene que ver con
la satisfaccion de poder desarrollar y mostrar sus talentos, y el factor so-
cial, que les permite pasar mas tiempo con sus amigos y compaferos
(Valero- Ancco, 2021). Lo anterior coadyuva con la formacion integral.

En cuanto a definiciones mas actuales, se entiende que “la formacion
integral requiere de aspectos humanisticos como disciplinares; por lo tan-
to, en un proceso formativo se involucran conocimientos, actitudes y apti-
tudes” (Tovar y Sarmiento, 2011, citados en Valero-Ancco, 2021, p. 127).
Finalmente, vale la pena recalcar la esencia distintiva de las actividades
artisticas, vislumbrando que la concepcion del arte tiene una perspectiva
distinta a la de la ciencia, y por lo general promueve una vision critica de
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lo establecido, ofreciendo una mirada diferente que revela y permite in-
teractuar de manera distinta con el mundo (Tobefia, 2016).

Metodologia

Tipo y diserio de investigacion

El tipo y disefio de investigacion corresponden a un muestreo delibera-
do, critico o por juicio, el cual consiste en seleccionar una poblacion
acorde con el propdsito del estudio (Velazquez, 2023). El muestreo utili-
zado fue no probabilistico, y resultoé 6ptimo para responder a las interro-
gantes planteadas en esta etapa de la investigacion.

Participantes

Los participantes se definieron con base en estudiantes que cursan activi-
dades artisticas o extracurriculares y formacion integral en la UCEMICH,
con un rango de edades entre 18 y 22 afios (metodologia) de los cuales,
50.94% son de sexo femenino y 49.06%, de sexo masculino, en su mayo-
ria provenientes de Sahuayo y Jiquilpan, Michoacén.

Instrumento

El instrumento se gener6 en la herramienta Google Forms con pregun-
tas cerradas que hicieron uso de menus desplegables, casillas de selec-
cion multiple y escala lineal para la obtencion de datos cuantitativos.
Se eligi6 la herramienta mencionada ya que resulta potente y flexible, y
contribuye a hacer uso de las tecnologias de la informacion y la comu-
nicacion para simplificar la creacidén de encuestas y formularios, ade-
mas de recopilar informacion tanto cualitativa como cuantitativa
(Leyva-Lopez et al., 2018).

Para la conformacion de los reactivos presentes en el instrumento,
se realiz6 una revision minuciosa de literatura relativa a la tematica de
formacion integral. A través de tres ramas de programas relacionadas
con las funciones de docencia, investigacién y cooperacion social, la
universidad promueve la formacion general y la espiritualidad de los
estudiantes para que se sientan involucrados y se comprometan efecti-
vamente con las practicas y valores establecidos, tanto actividades
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académicas como de mejoramiento del aprendizaje, en colegios y uni-
versidades (Villegas, Hidalgo y Amaya, 2019).

Partiendo de lo anterior, se consideraron una serie de aspectos rela-
cionados con el aspecto vivencial, los cuales se convirtieron en opcio-
nes para el desarrollo de habilidades, valores o capacidades. Entre estos
se encuentran la sensibilidad emocional, las habilidades sociales, las ha-
bilidades lingiiisticas, la sensibilidad estética y la ética. Para Pensado et
al. (2017), la formacion integral esta relacionada con el desarrollo de
una personalidad reflexiva, critica, sensible, creativa y responsable. Con
base en lo anterior, se agregaron al instrumento las opciones de pensa-
miento reflexivo, pensamiento critico y creatividad.

Educadores y teoricos como Gardner (1999), Perkins (1992), Wig-
gins y McTighe (1998) y Apple (2012, 2018) consideraron también los
aspectos relacionados con la identificacion de relaciones entre distintas
asignaturas y el mundo que las rodea, la adaptacion a situaciones nue-
vas y la inteligencia practica. Por lo anterior, estos aspectos también
fueron considerados como opciones de la respuesta en la pregunta:
¢ Cudles de las siguientes habilidades, valores o capacidades conside-
ras que has desarrollado al estar cursando actividades artisticas o ex-
tracurriculares?

La linea de la educacion integral tuvo en la Organizacion de las Na-
ciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)
(1998) un eje articulador y transversal, cuya continuidad aposté por la
“educacion de ciudadanos éticos, comprometidos con la construccion
de la paz, la defensa de los derechos humanos y los valores de la demo-
cracia” (UNESCO, 2008, p. 2, citada en Villegas, Hidalgo y Amaya, 2019,
p. 78). La formacion integral debe coadyuvar a la formacion del estu-
diante en una perspectiva holistica, armonica y reconocedora de todas
las dimensiones del ser humano (Universidad de Antofagasta, Programa
de Formacion Integral, 2017, p. 4). Tomando en cuenta lo anterior, se es-
tablecieron tres reactivos con escala Likert, siendo el valor de 1 corres-
pondiente a “No, para nada” y el valor de 5 correspondiente a “Si,
mucho”. El analisis de fiabilidad estimo un coeficiente Alfa de Cron-
bach de 0.75 para el instrumento.
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Procedimiento

El procedimiento para la recoleccion de datos fue la distribucion online
de un /ink para el instrumento, el cual se hizo llegar a los asesores de los
talleres artisticos. A la par de lo anterior, se realizo el seguimiento de lle-
nado del instrumento en participantes comparandolo con listas de estu-
diantes, las cuales fueron proporcionadas por el Departamento de
Difusion y Vinculacion. En algunos casos se contacté de manera perso-
nal con estudiantes para insistir en el llenado del instrumento.

Resultados

Después de aplicar el correspondiente instrumento, se obtuvieron datos
de identificacion general ttiles para comprender aspectos relacionados
con el semestre, programa académico de licenciatura, edad y lugar de
residencia.

En términos del semestre que cursan los estudiantes involucrados en
actividades artisticas y extracurriculares, se identifico que 43.4%, corres-
pondiente a 23 estudiantes, son de primer semestre. Les sigue el 20.8%
con 11 estudiantes de tercer semestre. Es interesante que 18.9% corres-
ponde a estudiantes de mas de séptimo semestre, es decir, algunos egresa-
dos y alumnos irregulares. E1 9.4% son cinco alumnos de séptimo semestre
y, finalmente, 7.5% son cuatro alumnos de quinto semestre.

En cuanto a la distribucion por licenciatura, 26.4% son 14 estudiantes
de Estudios Multiculturales, 24.5% son 13 estudiantes de Gendmica Ali-
mentaria, el 20.8% corresponde a 11 estudiantes de Innovacion Educativa,
el 17% equivalente a 9 estudiantes que son de Nanotecnologia 'y 11.3%
corresponde a 6 estudiantes de Energia. No se registraron datos de estu-
diantes de Gestion y Administracion Publica. Los rangos de edades de
concentraron en el segmento de 18 a 22 afios, la mayoria, 30.2%, son es-
tudiantes de 18 afos y de primer semestre.

En lo referente al lugar de residencia, 62.3% corresponde al munici-
pio de Sahuayo con 33 estudiantes, seguido por Jiquilpan con 15.1%,
corrrespondiente a 8 estudiantes. Los porcentajes restantes se dividieron
en municipios de la periferia.

A continuacion se ahondara en la seccion medular de los resultados
de instrumento, la cual corresponde a los reactivos relacionados con
las actividades artisticas y extracurriculares, asi como al desarrollo de
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habilidades, valores o capacidades que se desarrollan al cursarlas de
manera activa.

Figura 1. Actividad artistica o extracurricular cursada

(Cuadl taller artistico o actividad extracurricular cursas?
53 respuestas

Danza Folklérica 9 (17%)
Musica 18 (34%)
Escultura

Escolta de bandera
Banda de guerra

Teatro

0 5 9 14 18

Resalta en primer lugar la actividad artistica de musica, la cual guar-
da relacion con la vocacion sahuayense por la actividad musical. En el
caso de la Licenciatura en Estudios Multiculturales, se ha identificado
previamente que un gran porcentaje de los estudiantes dominan algin
instrumento musical o cantan. Le sigue la actividad extracurricular de
escolta de bandera, y a continuacion, por diferencia minima, danza fol-
clorica, seguida de banda de guerra y teatro con un mismo porcentaje,
finalizando con escultura.

Figura 2. Habilidades, valores o capacidades desarrolladas

(Cuales de las siguientes habilidades, valores o capacidades consideras que has desarrollado al
estar cursando actividades artisticas o extracurriculares? Puedes seleccionar varias opciones
53 respuestas

Sensibilidad emocional

19 (35.8%)
Habilidades sociales 25 (47.2%)
Habilidades lingiiisticas 3%)
Sensibilidad estética 10 (18.9%)
Etica 21 (39.6%
Pensamiento reflexivo 21 (39.6%
Pensamiento critico

Creatividad

Relaciones entre distintas asig...

40 (75.5%)

Adaptacion a situaciones nuevas

7.9%)

Inteligencia practica
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Destaca el desarrollo de la creatividad, seguida por la adaptacion a si-
tuaciones nuevas, y en tercer lugar, un empate entre el desarrollo de habi-
lidades sociales y la inteligencia practica. En el segmento medio se
encuentran la ética y el pensamiento reflexivo, seguidos del pensamiento
critico. En los niveles mas bajos se ubicaron la sensibilidad estética, las re-
laciones entre distintas asignaturas y, al fondo, las habilidades lingiiisticas.

En la ultima seccidn, denominada “Percepciones sobre las activida-
des artisticas y la formacion integral”, encontramos la primera pregunta:
¢Consideras que las actividades artisticas y la formacion integral te
han hecho desarrollar una formacion con una perspectiva mas huma-
nista, critica, holistica (del todo o que considera algo como un todo) y
no parcelada? La cual obtuvo un porcentaje de 50.9% correspondiente
a 27 estudiantes que consideraron haber desarrollado en gran medida
una formacion con la perspectiva planteada en la pregunta.

Figura 3. Formacion con una perspectiva mds humanista, critica,
holistica y no parcelada

(Consideras que las actividades artisticas y la formacion integral te han hecho desarrollar una
formacion con una perspectiva mas humanista, critica, holistica (del todo o que considera algo
como un todo) y no parcelada?

53 respuestas

“ 27 (50.9)%
2 7)Y
- 0 G7.1)%
1; 5 9.4%
o L_0O% 1(1.9%
1 2 4

Figura 4. Nexos empdticos con la comunidad, el respeto al mundo
natural, y en el despliegue de valores humanos tales como la
compasion y la paz - enfoque UNESCO
;Has desarrollado nexos empaticos con la comunidad, el respeto al mundo natural, y en el

despliegue de valores humanos tales como la compasion y la paz?
53 respuestas

20 (37.7)% 20 (37.7)%

20 13 (24.5)%
15
10
(5) 0(0)% 0(0)%
1 o) 3 A ]
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Las preguntas relacionadas con el enfoque y propuestas de la UNESCO
obtuvieron valores elevados en términos de la percepcion de los estu-
diantes y la manera en que las actividades artisticas y extracurriculares
contribuyen a su formacion.

Figura 5. Formacion de estudiantes con una perspectiva holistica (del
todo o que considera algo como un todo), armonica y reconocedora de
todas las dimensiones del ser humano - enfoque UNESCO

(Las actividades artisticas o extracurriculares coadyuvan a la formacion de estudiantes con una
perspectiva holistica (del todo o que considera algo como un todo), arménica y reconocedora
de todas las dimensiones del ser humano?

53 respuestas

30 25 47.2)% |

0,
’ 19 (35.8)%

15

7(13.2)%

2(3.8)%

0 (0%

Discusion

La educacion superior debe ser integral, para que los estudiantes se
gradiien con una comprension amplia de la realidad que les toca vivir,
y no solo con la vision estrecha de su especialidad, que muchas veces
les impide ver los problemas sociales que vivimos (Luna-Guasco,
2011). Lo anterior de acuerdo con Ruiz (2008) y Batista-Hernandez y
Valcarcel-Izquierdo (2017), quienes mencionaban la formacién de una
personalidad multidimensional con identidad cultural-artistica.

Los aspectos relacionados con habilidades de sensibilidad y capaci-
dad creativa, mencionados por Jiménez-Poot (2011), resultaron encon-
trarse en el extremo mas bajo y mas alto, respectivamente, lo cual
resulta interesante, pues los estudiantes consideraron desarrollar en me-
nor medida la sensibilidad, frente a un alto desarrollo de la creatividad.
Tal como afirmé Pozon-Lopez (2015), cada vez es mayor la atencion de
las instituciones educativas al fomento de actividades artisticas y extra-
curriculares, este aspecto en particular, relacionado con las condiciones
para que los estudiantes puedan cursarlas, se perfila como parte de la
continuidad de la presente investigacion. Entre las habilidades, valores
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o capacidades que los estudiantes de los diversos programas de licen-
ciatura de la UCEMICH desarrollan al estar cursando actividades artisti-
cas o extracurriculares, es posible identificar las siguientes.

La habilidad de comunicacion —tanto oral como escrita— es clave en
el siglo xx1. Para comunicarse eficazmente, los estudiantes deben com-
prender los matices de los diferentes métodos de comunicacion y tener
conciencia de si mismos para ajustar su propio estilo de comunicacion.
El aprendizaje a través de las actividades artisticas y extracurriculares
anima a las y los estudiantes a comunicarse mediante métodos creati-
vos, como la integracion de elementos visuales, y el movimiento en las
presentaciones también es una forma estupenda de practicar este tipo
de habilidades comunicativas, ya que a menudo implica la colabora-
cién entre estudiantes. Estas actividades extraescolares les dan la
oportunidad de destacar respecto a sus compaiieros/as de manera po-
sitiva y les ayudan a adquirir habilidades sociales y de comunicacion
(Morales, 2014).

A menudo se anima a los estudiantes a pensar en formas creativas de
abordar diferentes temas, como la creacion de un mural que aborde un
problema medioambiental. Las actividades artisticas y extracurricula-
res también pueden ayudar a desarrollar las habilidades basicas de co-
municacién verbal de los alumnos, incluido el desarrollo del
vocabulario. Las artes ofrecen muchas oportunidades para el desarrollo
del vocabulario, como la lectura de biografias de artistas. Los alumnos
también pueden aprender sobre los diferentes movimientos y estilos ar-
tisticos que han dado forma al mundo del arte moderno leyendo sobre
ellos en los libros de texto.

La capacidad de colaborar y de trabajar con otros y de resolver pro-
blemas en equipo es muy importante en el mundo laboral moderno. Los
estudiantes pueden aprender estas habilidades a través de las actividades
artisticas y extracurriculares, que a menudo implican la colaboracion en-
tre estudiantes y profesores, por ejemplo, trabajando juntos para inter-
pretar una obra musical o una puesta en escena teatral. El trabajo en
grupo es una buena manera de practicar las habilidades de colaboracion,
ya que a menudo requiere que los estudiantes negocien sus roles y res-
ponsabilidades como miembros del equipo. “Alumnos y docentes dicen
conectarse, via los talleres, con algo que tiene que ver con sus intereses y
sus inclinaciones personales y, en algunos casos, hasta consigue apasio-
narlos o interpelar su vocacion” (Tobefa, 2016, p. 173).
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La creatividad y la resolucién de problemas son elementos clave
del pensamiento critico, y las actividades artisticas y extracurriculares
ofrecen muchas oportunidades para que los estudiantes desarrollen es-
tas habilidades, agregando libertad creativa para explorar sus propios
conceptos e ideas a través de sus obras de arte. Se trata de una gran
oportunidad para que los estudiantes exploren nuevas ideas y propon-
gan soluciones creativas. Surge también la oportunidad de analizar y
discutir las obras de arte como parte de su trabajo de curso. Este tipo de
pensamiento critico es especialmente importante cuando los alumnos
analizan obras de arte de diferentes culturas y €pocas.

En el caso de las actividades de danza, musica, escultura y teatro, es
interesante la vinculacion con diversos autores: “La danza desarrolla la
forma de expresar estados animicos con el movimiento del cuerpo coor-
dinado con un ritmo musical, favorece la expresion colectiva, da ligereza
y soltura al cuerpo y coopera con la formacion integral de la personalidad”
(Jiménez-Poot, 2011, p. 20). Muchos egresados y alumnos de mas de
séptimo semestre se encuentran en este taller.

De acuerdo con Jiménez-Poot (2011), la musica es una forma de ex-
presion que permite a las personas comunicarse, y a través del aprendiza-
je musical, los estudiantes pueden mejorar su capacidad de atencion y
concentracion. Asimismo, desarrollan su educacion ritmica y auditiva, lo
que les permite ser mejores intérpretes y emisores de sonidos musicales.
En el caso de los resultados, resalta como la actividad con mayor demanda.

Jiménez-Poot (2011) también menciona que las artes plasticas pro-
mueven y facilitan la capacidad de expresion e imaginacion, lo que con-
tribuye a la formacion integral del individuo y que la practica del teatro
aumenta la creatividad, la motivacion, la espontaneidad, los estimulos, el
condicionamiento y la confianza en uno mismo, ya que se trata de una
actividad que implica un proceso completo de creacion y expresion. Esto
se logra mediante el manejo de la expresion corporal humana, que incluye
gestos y posiciones del cuerpo. Lo primeramente mencionado se dio en
el caso del taller de escultura, lo relacionado con la segunda afirmacion
se identifico en el caso de teatro.

Las actividades artisticas y extracurriculares ayudan a los estudian-
tes a aprender mediante la resolucion creativa de problemas y la aplica-
cion de conceptos de diferentes asignaturas y utilizarlos para resolver
los problemas que surgen en sus vidas. De igual manera, suelen animar
a los alumnos a explorar temdticas complejas, como los problemas
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medioambientales, en diferentes asignaturas, por ejemplo, arte, estudios
sociales y ciencias. Se puede afirmar que las actividades extracurricula-
res, especificamente las deportivas y las relacionadas con las artes y la
cultura, tienen la capacidad de disminuir emociones que pueden obstacu-
lizar el desarrollo académico del estudiante, como el estrés, la ansiedad
y la depresion (Orellana, 2022).

Conclusiones

Se cumplio el objetivo planteado de identificar habilidades, valores o
capacidades que los estudiantes de los diversos programas de licencia-
tura de la UCEMICH desarrollan al estar cursando actividades artisticas o
extracurriculares, para obtener un panorama general expresado de ma-
nera cuantitativa y que sirve de estudio inicial para futuras profundiza-
ciones investigativas.

Las actividades artisticas y extracurriculares son una parte cada vez
mas importante de la experiencia de aprendizaje de los alumnos, pues
ofrecen a los estudiantes la oportunidad de explorar la creatividad, la
adaptacion a situaciones nuevas, las habilidades sociales y la inteligen-
cia practica, que son cruciales para el éxito en los entornos laborales mo-
dernos y que corresponden a las que se detectaron en un mayor grado en
estudiantes participantes de esta investigacion.

Se identifico que las actividades artisticas, como la musica, las artes
plasticas, la danza, el teatro, entre otras, estimulan la creatividad y la
imaginacion, lo que permite que los estudiantes experimenten con dife-
rentes formas de expresion y les brinda la oportunidad de explorar nue-
vas ideas. Ademas, estas actividades permiten a los estudiantes adaptarse
a situaciones nuevas y desconocidas, y desarrollar asi habilidades de re-
solucion de problemas y de toma de decisiones.

Por otro lado, las actividades extracurriculares, como los clubes y
las organizaciones estudiantiles, fomentan el trabajo en equipo y la
cooperacion, lo que permite que los estudiantes desarrollen habilida-
des sociales importantes como la comunicacion efectiva, la empatia, la
negociacion y el liderazgo. Ademas, estas actividades también desa-
rrollan la inteligencia practica, ya que los estudiantes aprenden a apli-
car los conocimientos adquiridos en la vida cotidiana y a enfrentar
situaciones reales.
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En resumen, las actividades artisticas y extracurriculares son herra-
mientas poderosas para el desarrollo integral de los estudiantes, ya que
les brindan oportunidades para explorar su creatividad, adaptarse a nue-
vas situaciones, desarrollar habilidades sociales y aplicar conocimientos
en situaciones reales.

La practica de actividades artisticas y extracurriculares coadyuva a
desarrollar las tres habilidades clave del siglo XXI: comunicacion, cola-
boracion y pensamiento critico, alentando a estudiantes a aplicar con-
ceptos de diferentes asignaturas de forma creativa y dandoles la
oportunidad de explorar la creatividad, la autoexpresion y las habilida-
des de colaboracion.

En conclusion, es importante que la formacion de los estudiantes in-
cluya actividades artisticas y extracurriculares, ya que estas contribuyen
a que puedan expresarse de manera creativa, trabajar en equipo de ma-
nera efectiva, coordinarse y resolver problemas aplicando lo aprendido
en clase. Ademas, estas actividades permiten desarrollar habilidades,
valores y capacidades que promueven una vision mas sensible e interco-
nectada del mundo.
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CAPITULO 2
LA REVOLUCION CUBANA, EXPLICADA DESDE LA
FORMACION PROFESIONAL DEL INSTRUCTOR DE ARTE
Y DEL EDUCADOR ARTISTICO

Pavel Roel Gutiérrez Sandoval
Evangelina Cervantes Holguin
Universidad Autonoma de Ciudad Juarez

Introduccion

El ser humano encuentra en el arte una via para satisfacer su necesidad
de expresion en relacion con diferentes conflictos sociales. La partici-
pacidén en las artes es un ejercicio democratico para conducir a cada
persona en la reflexion sobre sus problemas y los problemas de los de-
mas bajo un sentido de comunidad necesario para discutirlos o ayudar
aresolverlos. Ademas, constituye una forma que permite introducir un
sistema de valores filosoficos humanistas martianos y una perspectiva
del marxismo-leninismo cubano que convierte al arte en un instrumento
de gran significacion social.

En las siguientes tres fotografias se aprecian igual nimero de ideas
emitidas en 1981 por el Comandante en Jefe Fidel Castro Ruz en la gra-
duacion de 10 658 miembros del Destacamento Pedagogico en honor al
profesor cubano Manuel Ascunce Domenech de la Campaiia Nacional de
Alfabetizacion de 1961: el educador tiene que ocupar los primeros luga-
res en la trinchera de la lucha ideoldgica contemporanea; la escuela ocupa
el lugar principal dentro del conjunto de influencias que actian en la for-
macion de los nifios y jovenes; y Marti, el hombre de La Edad de Oro.

Se parte de reconocer que la filosofia educativa cubana se cimienta en
José Marti (1853-1895), quien fue un revolucionario, poeta, periodista y
educador cubano. Marti escribid en los periddicos latinoamericanos mas
importantes de finales del siglo XIX, su lectura ofrece una accion de lu-
cha contra el dominio espafiol y contra el imperialismo estadounidense.
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El pensamiento filos6fico martiano es reconocido en todo el mundo y este
expresa con referencia a la educacion, que no puede ser dogmatica ni es-
tatica ante los problemas de la sociedad cubana. La educacion cubana
procura el cooperativismo y es defensora de la dignidad humana, es para
la vida misma, practica y util al ser humano para alcanzar la libertad so-
bre cualquier forma de dominacion, esclavitud o autoritarismo. La educa-
cion cubana esta a favor de la humanidad, con estrategias pedagogicas
que permiten a cada persona un aprendizaje desarrollador en el proceso
de aprendizaje.

Fotografia 1, Fotografia 2 y Fotografia 3. Pensamiento filosofico de
José Marti

Fuente: Archivo particular (2019).

Fotografia 4, Fotografia 5 y Fotografia 6. Aula especializada en
Historia de Cuba

Fuente: Archivo particular (2019).
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Por lo anterior, la Revolucion cubana se enfrenta con la necesidad
de construir una comunidad de receptores del arte, entendida esta
como la conjuncion de individualidades capaces de compartir codigos
éticos, estéticos y artisticos semejantes, educada de modo que quiera
nutrirse espiritualmente con las creaciones artisticas nacionales, loca-
les e internacionales. Lo cual refleja la prioridad de educar en y para el
disfrute del arte. En este sentido, se adelanta que la educacion artistica
cubana incentiva la ciencia, la libertad, la autonomia, el goce, el respe-
to, la expresion, la participacion, las esperanzas, la autorrealizacion, la
invencion, las vivencias comunes del pueblo cubano, la aplicacion de
las tecnologias, los encuentros con las raices espafiolas, africanas e in-
digenas, asi como la lucha tenaz por replantearse practicas culturales
sostenibles.

Bajo este reclamo, surge desde el triunfo revolucionario de 1961 el
Programa de Educadores en las Artes (PEA), cuyos recuerdos de profe-
soras y profesores formados en este programa enuncian que el Coman-
dante en Jefe Fidel Castro Ruz considera el arte como sinénimo de
Revolucion cubana. Asimismo, en 1985 inicia la Licenciatura en Edu-
cacion con las especialidades de Educacion Musical y de Educacion
Plastica. En 1992 hay un perfeccionamiento de las carreras anteriores,
que perduran hasta 2008. En 2001 se crean en las 15 provincias y en la
Isla de la Juventud las Escuelas de Instructores de Arte (EIA) para la for-
macion media-superior en las manifestaciones musica, danza, teatro y
artes plasticas. En 2004 se apertura la Licenciatura en Educacién con
la Especialidad Instructores de Arte y en 2015 comienza la primera ge-
neracion de la Licenciatura en Educacion Artistica ofrecida por las
universidades cubanas en todo el pais.

Cabe recordar que en 1961 se cre6 el Departamento de Educacion Ar-
tistica de la Direccion de Servicios Técnicos Docentes de la Reptblica
de Cuba, que tiene como propoésito orientar la educacion artistica en la
ensefnanza general, y en 1977, se amplia al nivel politécnica y practica
laboral. Entre estos afios, la primera brigada por las artes logra con el PEA
el desarrollo cultural del pueblo cubano mediante el trabajo solidario, coo-
perativo y democratico de mas de 1000 educadores, artistas aficionados y
otros grupos profesionales de la ciudad de La Habana.
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Fotografia 7 y Fotografia 8. Manifestaciones artisticas en
la escuela cubana

]

T

Fuente: Archivo particular (2019).

En 1998 se incorpora una vision filosofica martiana hacia la vida y
hacia el arte, la cual fortalece la colaboracion entre el Ministerio de
Educacion (MINED) y el Ministerio de Cultura (MINCULT) para definir
dos directrices del plan educacional cubano, a saber: 1. El reconoci-
miento del valor de las distintas expresiones culturales derivadas de la
herencia cultural indigena, espafiola y africana, de la Revolucion cuba-
na, del pensamiento de Jos¢ Marti y de las relaciones sociales comunis-
tas con base en el marxismo-leninismo; 2. La inclusion de los lenguajes
artisticos: musica, danza, teatro y artes plasticas en el proceso educati-
vo, por ende, en la formacion y desarrollo de la personalidad del alum-
nado en las escuelas cubanas.

Fotografia 9 y Fotografia 10. Rincon Martiano en la escuela cubana

it
M
il

Fuente: Archivo particular (2017).

La formacion docente en la Reptblica de Cuba da un lugar sustantivo
y central al arte, es decir, a la educacion artistica. La educacion cubana
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no solo es cientifica, sensible a las necesidades humanas, sino que pone
en practica una educacidon que propicia un ciudadano consecuente con
los principios de la Revolucion cubana. En este momento, el autor y la
coautora consideran necesario establecer que todas las civilizaciones:
antiguas, modernas, capitalistas o socialistas, han tenido un ejército y
han sido lideradas por un militar. La militarizacion que trae consigo la
Revolucion cubana no impide la participacion ciudadana en el sistema
politico electoral comunitario unipartidista, cuyos candidatos son dele-
gados de las Asambleas Municipales del Poder Popular y los Consejos
Populares, como establece la Ley Electoral de la Republica de Cuba
creada en 1976 y vigente en 2019. Asimismo, Fidel Castro no solo de-
muestra en sus acciones la importancia del pensamiento filos6fico mar-
tiano para explicar el cubanismo y entender desde el marxismo-leninismo
las relaciones de Cuba con otros paises.

Para 1985 y con el perfeccionamiento de 1992, la malla curricular
del Programa de Licenciatura en Educacion con especializacion en Edu-
cacion Musical contempla las disciplinas del area de formacion general,
como: Pedagogia, Psicologia, Didactica, Filosofia, Informatica, Idioma
y Educacion Fisica. Asi como disciplinas de la especialidad musical, en-
tre las que se incluyen: Teoria y Practica Musical, Coro, Instrumento
(Piano y Guitarra), Historia de las Artes, Apreciacion de las Artes, Meto-
dologia de la Educacion Musical, entre otras mas. La titulacion exige la
defensa de un trabajo investigativo desde el que el futuro educador mu-
sical propone vias de solucion para problemas identificados en la practi-
ca pedagdgica de la musica o en la musicalidad escolar infantil.

Fotografia 11 y Fotografia 12. Clases de artes plasticas en una escuela
primaria en Matanzas, Cuba

Fuente: Archivo particular (2017).
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El impacto principal de este programa consiste en poblar a las escue-
las primarias y a las escuelas secundarias de profesores de musica. Sin
duda, el reto fue dificil, pues en el educador musical recae la ensenanza
técnica de instrumentos musicales, la apreciacion musical, la expresion
musical unida al movimiento o la danza, la creacion e interpretacion de
obras musicales nacionales, locales e internacionales. Ademas de la
atencion en las unidades o agrupaciones artisticas de las escuelas y, al-
gunas veces, en las casas de cultura de cada ciudad o poblado. Lo ante-
rior logra que educadores musicales profesionalizados impartan
materias de educacion artistica en las escuelas secundarias y se convier-
tan en agentes educativos de relevancia para la Revolucion cubana al re-
vitalizar el movimiento de artistas aficionados habaneros de 1961.

Desde 1985, las politicas del Estado cubano para la formaciéon docen-
te procuran fortalecer una comunidad de receptores del arte en los claus-
tros de profesores, identificandose asi ciertos codigos éticos, filosoficos,
estéticos, formativos y artisticos detras de las identidades heterogéneas
que prevalecen entre el profesorado cubano: profesores de instrumento,
educadores musicales, educadores plasticos, educadores artisticos, artis-
tas revolucionarios e instructores de arte. Esta es una comunidad educa-
da en/desde/para el arte, de tal modo que casi todos quieren desarrollar
practicas culturales revolucionarias sostenibles; colaborar en programas
nacionales, locales e internacionales; y nutrirse de forma espiritual con
las creaciones artisticas del colectivo, asumen de esta manera la mision
de educar en y para el disfrute de todas las manifestaciones artisticas.

A finales de los afios ochenta, la Reptblica de Cuba atravezé por una
situacioén econdmica dificil, llamada Periodo Especial, que fue producto
del declive de las economias socialistas y la agudizacion de las restriccio-
nes impuestas por Estados Unidos de América (EUA) contra la Republi-
ca de Cuba y otros paises socialistas. Lo anterior obligé al Estado cubano
a asumir una politica de profesionalizacion del profesorado de educacion
secundaria a través del bachillerato en el area de las humanidades —con
certificacion Técnico en Danza, Teatro, Musica o Plastica—, asi como el
estudio del Programa de Licenciatura en Educacion con especializacion
en Educacion Musical —o en Educacion Plastica— en las universidades
pedagogicas, quienes asumian un compromiso por la musicalizacion es-
colar de la nifiez en las escuelas primarias cubanas y la musicalizacion
creativa de las adolescencias en las escuelas secundarias (Sanchez, 1998).
Este programa de Licenciatura en Educacion con especialidad Educacion
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Musical tiene un perfeccionamiento curricular profundo en 1992, un im-
pulso complementario derivado del Programa Batalla de las Ideas que se
implementa de 2000 al 2010 para formar a 30 000 instructores de arte, asi
como un replanteamiento curricular en 2008 ante los retos de la sociedad
cubana en el siglo XXI.

Recordando: en 1961, la Revoluciéon cubana formdé alrededor de
seis mil profesores de arte, quienes durante 38 afios de trabajo docente
lograron hacer realidad la ensefianza del patrimonio cultural indigena,
espaiiol y africano a todo el pueblo cubano. Fidel Castro, bajo el lema
“Una Revolucion solo puede ser hija de la cultura y las ideas” y, por
ende, la Revolucion cubana, asume una batalla de las ideas para des-
truir mentiras y sembrar verdades, que se vivencializa dia a dia a través
del trabajo de instructores de arte. La Batalla de las Ideas es ganada por
el Estado cubano, su recompensa estd en lograr una nacion culta y con
independencia cultural ante el neoliberalismo, la globalizacion y la cul-
tura estadounidense.

Las escuelas de instructores de arte

La Batalla de las Ideas tiene una inversion inicial de alrededor de 13.6
millones de ddlares, lo cual apoy6 la adquisicion de material bibliografi-
co —mas de 150 obras monodgrafas garantizadas entre las asignaturas de
Formacion General y las de Especialidad—, recurso humano —una planta
de profesores fijos y cooperantes—, instrumentos musicales —guitarras,
piano acustico, tambores, entre otros mas— y equipamiento tecnologico
—televisores, grabadoras, videograbadoras y equipo de computacion—de
las 16 escuelas de instructores de arte con una matricula inicial de 4 000
instructores de arte, quienes inician su formacion el 4 de septiembre del
2000 y suman 30 000 instructores de arte formados al 2010. Una vez
graduados del bachillerato en humanidades, ellos desarrollaron su labor
docente en las escuelas de educacion infantil, primaria y secundaria gene-
ral, asi como en las casas de cultura de las 15 provincias y el municipio es-
pecial —Isla de la Juventud— de la Republica de Cuba.

En el marco de la apertura de la Escuela de Instructores de Arte “Ma-
nuel Ascunce Domenech” de la Provincia de Villa Clara, Fidel Castro (18
de febrero de 2001) menciona que “[...] estas escuelas tienen la mision de
convertir a este pais de ciudadanos libres y cultos, a los que jamas puedan
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manipular, esclavizar, capaces de apreciar que la felicidad no radica solo
en bienes materiales, sino en lo espiritual, en la riqueza que aporta la cul-
tura”. Por lo cual, el 18 de febrero de 2001 se declara oficialmente como
el Dia Nacional del Instructor de Arte.

La Escuela de Instructores de Arte tiene un disefio curricular vanguar-
dista, en comparacion con otras ofertas del nivel medio-superior en
América Latina, cuenta con duracién de cuatro afios y tiene un fuerte ri-
gor en la practica de las artes. Es decir, el fin principal es crear hacedores
del arte bajo un enfoque integral de las cuatro manifestaciones artisticas:
musica, teatro, danza y artes plasticas. El perfil de egreso contempla las
siguientes competencias: preparacion pedagogica; promocion de las ma-
nifestaciones artisticas; estimulacion de la creacion en el lugar de traba-
jo; sentimientos, gustos estéticos y proteccion ambiental; principios
ideopoliticos y morales; actitud comunista ante el trabajo, el estudio, la
sociedad y la propiedad social; capacidad de defender la patria entre
cualquier circunstancia; habilidades de comunicacion oral y escrita; ac-
tuacion en correspondencia con las tradiciones revolucionarias, patrioti-
cas, martianas, culturales y laborales de nuestro pueblo; ser justo,
creador, educador y promotor; vocacién por el trabajo comunitario; sen-
tido de la responsabilidad y laboriosidad.

La malla curricular de las escuelas de instructores de arte incluye:
Lengua y Literatura, Idioma Extranjero, Informatica, Panorama de la
Cultura Cubana, Historia y Culturas Locales, Fundamentos Ideoldgicos
de la Educacion, Historia de la Filosofia, Marxismo-Leninismo, Talleres
Martianos, Fundamentos Cientificos de la Educacion, Fundamentos So-
ciologicos, Pedagdgicos y Didacticos de la Educacion, Psicologia para
Educadores, Taller de Comunicacion Educativa, Historia de la Educacion
y de la Ensefianza Artistica, Metodologia de la Investigacion Educativa y
Cultural, Didactica Especial, Promocion Cultural, Educacion Fisica, For-
macion Militar, asi como otros cursos optativos, y Taller de Tesis.

Otro aspecto que resaltar es la constitucion, en 2008, de la Brigada
de Instructores de Arte José Marti, al graduarse de las escuelas de ins-
tructores de arte seran ellas, ellos y elles quienes asuman la creacion de
los proyectos socioculturales mas importantes del pais. Por lo cual, esta
fuerza juvenil funciona como un ejército de la cultura cuyo teatro de
operaciones fundamentales es la escuela; lleva el nombre de José Marti
debido a que constituye la mision de las escuelas de instructores de arte.
El pensamiento filoso6fico martiano es revolucionario, “ser culto es el
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unico modo de ser libre”, “[...] nuestro deber es mucho. Seamos dignos
de lo que de nosotros se espera”, “;qué es el arte? sino el modo mas cor-
to de llegar al triunfo de la verdad y de ponerla a la vez, de manera que
perdure y centellee en las mentes y en los corazones” (Castellanos y

Machin, 2008).

Tabla 1. Talleres de la Escuela de Instructores de Arte

Manifestacion Talleres
Lectura Musical
Taller de Guitarra
Miusica Taller de Coro

Instrumento Opcional: Percusion, Teclados y Vientos
Taller de Practica Musical Integral

Taller de Danzas Folkléricas y sus metodologias
Danza Taller de Creacion Danzaria
Taller de Danza Moderna y Contemporanea y su Metodologia

Taller de Direccion y Actuacion
Teatro Taller de Dramaturgia
Taller de Teatro para niflos

Panorama y Teoria de las Artes Plasticas

Artes Plisticas Taller de Orientacion y Técnicas de las Artes Plasticas

Fuente: Elaboracion propia.

Fotografia 13 y Fotografia 14. Escuela de Instructores de Arte,
Matanzas, Cuba

Fuente: Archivo Castellanos y Machin (2008)
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Estos primeros artistas formados en cierta manifestacion artistica
—musica, danza, teatro o plastica—, e incluso considerados como instruc-
tores de arte, tenian como encargo social que la nifiez cubana adquiera
una cultura artistica, aprenda a apreciar el arte, desarrolle la posibilidad
de despertar su genio artistico, potencial o capacidades artisticas. Para
lograr esto, se fomenta el desarrollo de talleres de apreciacion, creacion
y apreciacion-creacion en las escuelas cubanas primarias y en las escue-
las secundarias generales. La atencion a grupos de escolares y el trabajo
en las unidades artisticas de aficionados permite lograr tres objetivos
mas: 1. Preparacion técnico-metodologica del personal docente; 2. Pro-
mocion de la cultura artistica en la escuela; 3. Mejorar el entorno sonoro
y visual de la escucla.

Fotografia 15. Referente conceptual de la Revolucion cubana,
Fidel Castro
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Fuente: Archivo particular (2014).

El trabajo de instructores de arte en sus respectivas escuelas parte de
la realizacion de un estudio diagnostico de las necesidades culturales
del alumnado y del colectivo de profesores de la escuela, asi como de
las caracteristicas culturales del entorno escolar. Incluye la identifica-
cion del patrimonio tangible e intangible, la presencia de artistas y crea-
dores, la caracterizacion de las instituciones culturales de la comunidad,
asi como las transformaciones que se realizan en la educacion primaria
y en la educacion secundaria.

Cada instructor de arte trabaja con frecuencias semanales de una
hora clase en el caso de la escuela primaria y de dos horas clases en la
escuela secundaria, siempre dentro del horario docente. Como conse-
cuencia, el instructor de arte imparte hasta 20 horas clase de apreciacion
artistica a la semana. En escuelas primarias, por las caracteristicas de las
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nifas y nifos, los talleres que se imparten son de creacion-apreciacion,
segun la manifestacion fuerte del instructor de arte y de los contenidos
establecidos para el grado correspondiente. En escuelas secundarias:
en octavo grado se ofrece un taller de apreciacion de las artes plasticas
y apreciacion de la danza; en noveno grado, apreciacion del teatro y
apreciacion de la musica. Pueden variar los talleres segun la distribu-
cién que realice cada instructor de arte y las condiciones de las escue-
las. Tanto en la ensenanza primaria como en la secundaria en horarios
extradocentes, los instructores atienden a grupos de estudiantes en los
talleres de apreciacion o expresion-creacion. Esta labor la realizan en
las escuelas o en las instituciones culturales: teatros, salas de musica,
casas de cultura, etcétera.

El profesor dirige el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asigna-
tura Educacion Artistica y tiene a su cargo actividades de promocion
cultural (MINED, 2003 y 2004). Estudios realizados por Piedra (2008) en
materia de perfeccionamiento de la formacion del profesional con Li-
cenciatura en Educacion sin especialidad artistica, respecto a su desem-
peno en la direccion del proceso de ensefianza-aprendizaje de la
asignatura Educacion Artistica, trae consigo que se revele que asumir
tales responsabilidades no genera resultados cercanos a los ofrecidos
por aquellas, aquellos y aquelles profesionales con Licenciatura en Edu-
cacion con especialidad en Educacion Musical, y esto trae consigo la
profesionalizacion del profesorado con los programas de Licenciatura
en Educacion con especialidad en Instructor de Arte y Licenciatura en
Educacion con especialidad en Educacion Artistica. El primero se cen-
tra en la apreciacion artistica y el gusto estético de la poblacion cubana.
Mientras que el segundo, en la funcion artistica-pedagogica de educar a
la nifiez y las adolescencias cubanas.

Por esta razon, el instructor de arte de la especialidad de musica, en
particular, es el responsable de llevar a cabo el proceso de musicaliza-
cion ciudadana. Este término se introduce en la practica educativa cuba-
na (Sanchez, 1998). A decir de Sanchez, pedagoga e investigadora, se ha
de reconocer como musicalizacion ciudadana “el proceso mediante el
cual se desarrolla y manifiesta la musicalidad como la capacidad, resul-
tado del dominio de los procedimientos de la actividad musical. Se pue-
de tener en mayor o menor cuantia de acuerdo con el entrenamiento
recibido y las condiciones anatomo-fisioldgicas de base que tiene una
persona” (pp. 24-25).
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En la escuela secundaria, el profesor integral y el instructor de arte
intervienen en el proceso formativo de las adolescencias. El vinculo en-
tre ambos profesionales se concibe e implementa socialmente mediante
el trabajo curricular compartido. Todo el quehacer de instructores de
arte en las escuelas secundarias se rige por los programas e indicacio-
nes metodologicas vigentes en el sistema de casas de cultura del MIN-
CULT y el MINED.

Es también una funcion del instructor de arte la preparacion técnico-
metodologica del personal docente. Esta preparacion se planifica segun las
necesidades e intereses del personal docente, y se desarrolla mediante con-
versatorios, talleres de apreciacion y creacion artistica, etc. En especial, se
brinda asesoramiento sobre la utilizacion de los lenguajes extraverbales
(visual, sonoro, gestual o corporal) en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
con el objetivo de contribuir a agudizar la percepcion de la nifiez y ampliar
sus vivencias o formas de comunicacion, de manera que el arte y la percep-
cion estética se vinculen en el espectro curricular.

El instructor de arte no profesional dedica diez horas semanales a su
superacion y a los estudios universitarios. Por ultimo, el instructor de
arte es un promotor cultural, su labor se centra en la promocion de la
cultura artistica en la escuela y en la comunidad. El trabajo se sustenta
en el desarrollo cultural interno y su interrelacion con la comunidad.
Esta dirigido fundamentalmente a la nifiez y las adolescencias, al perso-
nal docente y a los responsables de familia a través de diferentes activi-
dades como: las visitas a museos, galerias, casas de cultura, palacios de
pioneros, bibliotecas, talleres de creadores y otras instituciones; los en-
cuentros con personalidades de la comunidad; entre otros.

La Licenciatura en Educacion con especialidad en Instructor de Arte

En 2004, la comunidad de receptores de arte hace un llamado al MINED
para poner en marcha un programa de formacion técnico-profesional de-
nominado Instructores de Arte. Con la apertura de la Licenciatura en
Educacion con especialidad en Instructor de Arte (LEIA) se contribuye a
elevar su formacion pedagogica y el perfeccionamiento artistico. Se
apuesta en estos nuevos profesionistas para que, desde las escuelas cu-
banas, sean quienes dirijan el proceso educativo de las artes cubanas para
su preservacion, promocion y disfrute. Se avanza desde entonces en el
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perfeccionamiento de la malla curricular del programa de estudios de la
LEIA, por lo que quienes cursan esta carrera profesional logran una gran
sensibilidad por la generacion, amor y difusion de conocimiento artistico,
conservacion y disfrute del patrimonio cultural material e inmaterial de
Cuba, asi como el desarrollo de espectadoras/es, criticos y creadoras/es
de las artes cubanas. La musica cubana y universal representa una activi-
dad politico-cultural con un importante contenido historico, de ahi el va-
lor de hacer consciente al instructor de arte sobre la historia de Cuba en
el contexto mundial, el valor de la filosofia martiana y la importancia del
Che y Fidel Castro en el triunfo de la Revolucion cubana.

Fotografia 16. Mural Fidel Castro y José Marti de la Universidad de
Matanzas, Cuba

Fuente: Archivo particular (2014).

Asimismo, la musica cubana, en su expresion africana, es una estra-
tegia didactica que facilita el desarrollo de la identidad afrocubana, el
aporte de la poblacion africana esclavizada o no en la formacion de los
valores patridticos y culturales detras de la Revolucion cubana ante el
imperialismo estadounidense, asi como la concepcion de la musica cu-
bana desde enfoques terapéuticos sobre problemas de aprendizaje y una
herramienta comunicativa de cohesion social.

Actualmente, la calidad de la formacion docente y el acompanamiento
pedagogico son dos elementos necesarios para poner en marcha los obje-
tivos de la educacion musical en la escuela cubana. El sistema educacio-
nal cubano cuenta con la figura de las y los instructores de artes, quienes
son responsables de defender la identidad cultural cubana, identificarse y
responder a los intereses culturales de la nifiez, trabajar en conjunto con
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las instituciones culturales de la comunidad en favor de llevar la cultura
musical cubana y universal al pueblo. Se piensa en la figura de un instruc-
tor de arte, el cual viene a sustituir la formacion del maestro de musica,
asi como apoyarse en la musicologia, formando un estudiante consciente,
atento a la estética del arte, habilidad para manipular algin instrumento
musical o cantar, pudiendo ademas actuar como espectador culto y parti-
cipar individual o colectivamente en los centros comunitarios de artes.
Se reconoce en el papel la formacion de instructores de arte en cuatro
manifestaciones artisticas: artes plasticas, teatro, danza y musica. Entre
las asignaturas del area de formacion general, se identifican: Espatiol, Li-
teratura, Historia Universal y de América, Historia de Cuba, Cultura Po-
pular y Tradicional, Cultura Politica, Computacion, Inglés, Apreciacion
de las Artes, Historia de las artes, Educacion Fisica y Preparacion Mili-
tar. Asi como materias vinculadas con el drea de formacion técnico-artis-
tica, metodologica y otras necesarias para la formacion profesional.

Tabla 2. Materias del Programa de Instructores de Arte por
manifestacion artistica

Taller de dibujo, Apreciacion e historia de las artes plasticas,
Artes Plasticas | Taller de técnicas de apoyo, Metodologia de la ensefianza de
las artes plasticas

Danzas folkloricas cubanas, Técnicas danzarias, Folklore
internacional, Taller de educacion y apreciacion musical,
Taller de composicion coreografica, Historia de la danza,
Taller de montaje escénico, Taller de actuacion y dramaturgia

Danza

Técnicas de actuacion, Direccion y disefo teatral, Voz 'y
Teatro diccion, Técnicas corporales, Técnicas dramaturgicas, Teatro
Infantil, Historia del teatro

Guitarra, Piano, Coro, Taller de conjuntos musicales,
Miusica Lectura musical, Apreciacion e historia de la musica,
Armonia aplicada, Composicion musical

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del Ministerio de Educacion de
Cuba (2015).

El aprendiz de instructor de arte, en tanto creador, educador y promo-
tor, trabaja en funcion de formar en ¢l cualidades asociadas con una pro-
funda preparacion politica ideoldgica y una marcada vocacion por el
trabajo social. El programa de estudios retoma el marco ideoestético que
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favoreci6 el desarrollo de la educacion estética en Cuba, los cuales se re-
flejan en la corriente denominada educacion por el arte. Ademas, el apren-
diz debe conocer los programas de la escuela primaria y secundaria, asi
como estudiar las caracteristicas psicologicas del desarrollo humano.

Fotografia 17. Instructora de arte con especialidad en Teatro en
educacion secundaria

Fuente: Archivo particular (2018).

Elinstructor de arte imparte talleres de creacion-apreciacion artistica
en las instituciones de ensefianza general y talleres de intervencion tera-
péutica para la modalidad de educacion especial. Nutre el movimiento
de artistas aficionados al arte a través del seguimiento de la nifiez y ado-
lescentes en los talleres de creacion. Asi como la promocion de la cultu-
ra artistica en la escuela y en la comunidad. Por lo que impacta en la
formacion de una comunidad de espectadores criticos.

Fotografia 18 y Fotografia 19. Coro de adolescentes de secundaria en
talleres de creacion

Fuente: Archivo particular (2018).
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La planificacion del instructor de arte parte de la realizacion de un
estudio diagnostico de las necesidades culturales del alumnado, asi
como de las caracteristicas culturales del entorno social del centro esco-
lar, el cual incluye la identificacion del patrimonio tangible e intangible,
el ambiente sonoro y visual, el reconocimiento de los creadores de arte
que lo habitan o estan vinculados con la escuela, la caracterizacion de las
instituciones culturales existentes en la comunidad y las directrices del
programa educativo para la ensefianza general.

Asimismo, el instructor de arte trabaja con frecuencias semanales de
una hora clase en el caso de primaria y de dos horas clase en secundaria,
siempre dentro del horario del docente responsable del grupo. Como con-
secuencia, el instructor de arte imparte hasta 20 horas clase de aprecia-
cidn artistica a la semana. Utiliza programas breves de su especialidad
—principalmente, musica o artes plasticas— para los distintos grados, asi
como sencillas acciones ludicas apreciativas de otras manifestaciones.
Tanto en la ensefanza primaria como en la secundaria, en horarios ex-
traescolares, el instructor de arte atiende a estudiantes en talleres de apre-
ciacién-creacion.

Un ejemplo de este trabajo se muestra en el montaje de la coreografia
de la cancion “Cabalgando con Fidel” de Ratl Torres, tras el fallecimien-
to de Fidel Castro el 25 de noviembre de 2016, que en su letra escribe:

Dicen que en la plaza en estos dias se les ha visto cabalgar a Camilo y a Marti.
Y delante de la caravana, lentamente sin jinete un caballo para ti. Hombre,
los agradecidos te acompaifian, como anhelaremos tus hazafias. Ni la muerte
cree que se apoder6 de ti. Hoy no quiero decirte, Comandante, ni barbudo, ni
gigante. Todo lo que sé de ti. Hoy quiero gritarte, padre mio. No te sueltes de
mi mano. Aun no sé¢ andar bien sin ti.

Esta labor de expresion artistica, el instructor de arte la puede reali-
zar en las escuelas o en las instituciones culturales cuando no se cuenta
con espacios, equipamiento, instrumentos o materiales. Sin duda, la
promocion de la educacion de la personalidad corresponde a la inten-
cion educativa del programa de la ensefianza general, la cual asume un
enfoque desarrollador e interdisciplinario (MINED, 2007).

En la escuela secundaria, el profesor general integral e instructor de
arte intervienen en el proceso formativo de las y los adolescentes, el
vinculo entre ellos se concibe e implementa socialmente mediante un
trabajo curricular que integra los contenidos del Programa de Educacion
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Artistica del Ministerio de Educacion y por las actividades valoradas
por el Sistema de Casas de Cultura en los barrios o localidades. Tam-
bién, el instructor de arte ha sido bien recibido como facilitador en los
procesos de preparacion técnico-metodologica del profesor general in-
tegral, asesorandole para educar a través de las artes mediante los len-
guajes extraverbales:

Fotografia 20 y Fotografia 21. Coreografia “Cabalgando con Fidel”,
en Matanzas, Cuba

Fuente: Archivo particular (2017).

Fotografia 22, Fotografia 23 y Fotografia 24. Festival Casas de
Cultura en Matanzas, Cuba

Fuente: Archivo particular.

Sin embargo, el instructor de arte tiene como funcion prioritaria tra-
bajar en talleres de creacioén con adolescentes con aptitudes artisticas so-
bresalientes y otros con gusto e interés por alguna manifestacion
artistica, creando grupos de estudiantes que constituyen el movimiento
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de aficionados de la escuela, quienes son capaces de representar a la es-
cuela en festivales y otros eventos. Respecto a la gestion cultural, fre-
cuentemente, el instructor de arte dirige visitas a museos, galerias,
casas de cultura, palacios de pioneros, bibliotecas, talleres de creadores y
otras instituciones culturales de la comunidad. Asimismo, en el aula son
frecuentes las teleclases, encuentros con personalidades artisticas de la
comunidad, desarrollo de charlas, conversatorios y exposiciones sobre
cada manifestacion artistica, asi como el entrenamiento artistico a con-
traturno fuera de la escuela, ademas, la presentacion escolar de activi-
dades culturales en dias feriados o domingos.

A partir de las adecuaciones realizadas por la Resolucion No. 186 en
2014 para la ensefianza general, se establece que la escuela cubana lle-
gara a ser mas atractiva, agradable, donde estudiantes y docentes quie-
ran ir, siendo ademas una escuela que trabaja con la familia, haciéndola
parte importante de esta. El gobierno de Cuba evita el paternalismo,
aprecia y fomenta la superacion profesional del profesorado novato, el
cual se beneficia por tiempos —12 horas semanales en primaria y 10 horas
semanales en secundaria—, apoyos monograficos, la parrilla televisiva
con contenidos teleclase por asignatura e, incluso, un programa llamado
Para ti maestro, y otros espacios de reflexion —consejo de escuela y re-
uniones con instituciones comunitarias y proyectos socioproductivos—
pensados para su superacion colectiva, valoracion social y autoformacion
(MINED, 2014).

La vision politica de la educacion cubana denuncia que el sistema
educacional cubano es de todos, por ende, la escuela esta abierta a otros
agentes no formales e instituciones culturales de las comunidades, traba-
jara en colaboracion con estas y apoyara la democratizacion del saber
académico. Las adecuaciones para el ciclo escolar 2014-2015 se concre-
taron en cuatro direcciones: 1. Flexibilidad de la organizacion escolar y
planificacion educativa centrada en la innovacion educativa e integracion
de los consejos de escuela; 2. Insercion de contenidos que apoyan la for-
macion laboral del educando y el emprendedurismo; 3. Formacion inicial
de educadores, superacion y ensefianza de marxismo, leninismo e histo-
ria de la Revolucion cubana al profesorado novato; 4. Vinculo con la co-
munidad y atencion a la familia a través de materiales informativos y
espacios participativos comprometedores, desarrollando ademas la linea
de investigacién denominada estudios sobre las familias y educandos.
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El instructor de arte cuenta con tres acciones que confirman una alta
expectativa de la carrera docente: participacion en los consejos de escue-
la para diagnosticar necesidades formativas y solicitar procesos de acom-
pafiamiento al profesorado, y perfeccionamiento de la parrilla televisiva
y orientaciones metodologicas por grado escolar y nivel de ensefianza:
preescolar, primaria y secundaria.

El Programa de Formacion de Instructores de Arte se retoma en
Cuba en 2001, pues hubo una experiencia anterior en 1961. Esta vez, el
programa se desarrolla en un contexto muy particular que se denomina
Batalla de Ideas. Misma que reconoce al arte como arma politica. Lo
cierto es que, para la formacion de instructores de arte, el Estado cubano
aprob¢ la apertura de una Escuela de Instructores de Arte (EIA) en cada
provincia del pais, destinando un presupuesto para dotarlas del material
y recursos humanos necesarios para la formacion de un especialista en
arte capaz de conocer con mayor o menor profundidad alguna de las
manifestaciones: musica, artes plasticas, teatro y danza.

Luego, al graduarse, los instructores de arte de estas escuelas asu-
mian el compromiso de cumplir un servicio social por ocho afios. Con la
posibilidad de continuar estudios universitarios en cualquier carrera del
area de las humanidades y ciencias sociales. Se apertura en las universi-
dades provinciales la Licenciatura en Educacion con especialidad en
Instructor de Arte (LEIA), lo cual da garantia de continuidad de estudios
y un perfeccionamiento como especialista en la manifestacion artistica
asumida en su formacion dentro de las EIA. Lo cual justifica que no haya
correspondencia entre los egresados del programa de instructores de
arte y aquellos egresados de la LEIA.

A partir de 2007, la Universidad de Ciencias Pedagogicas “Juan Ma-
rinello Vidaurreta”, actualmente integrada como Facultad de Educacion
de la Universidad de Matanzas, Cuba, ha graduado del 2007 al 2014 a al-
rededor de 384 LEIA. Entre los resultados alcanzados con el Programa de
Formacion de Instructores de Arte en las escuelas de instructores de arte,
se reconoce el notable cambio producido en la conducta y disciplina de
los jovenes que se forman como instructores de arte, el vinculo que se lo-
gra con la vida intelectual y cultural de su territorio, asi como el amplio
y sistematico vinculo escuela-familia. Actualmente, las universidades
cubanas, y en particular la Facultad de Educacion de la Universidad de
Matanzas (UM), realizan una notable labor en el desarrollo artistico-cul-
tural de las comunidades.
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Destaca el trabajo realizado por tres profesionales egresados, primero,
de la Escuela de Instructores de Arte de la Provincia de Matanzas y, se-
gundo, de la Licenciatura en Instructores de Arte de la UM, dos con espe-
cialidad en Musica —Gabriel Suarez, de la 3ra. Generacion de la Escuela
de Instructores de Arte; y Yuniel Ponce, de la 4ta. Generacion—y uno mas
con mencién en Teatro, todos empleados hoy en el Departamento de Ex-
tension Universitaria de la UM, quienes realizan actividades artisticas en
10 principales comunidades denominadas como zonas de silencio por ca-
recer de espacios publicos de las artes o encontrarse alejadas del centro
de Matanzas, Cuba.

En 2014, destaca el convenio entre el MINCULT de la Reptblica de
Cuba y el Ministerio del Poder Popular para la Cultura de la Republica
Bolivariana de Venezuela, donde el instructor de arte cubano Gabriel
Sudrez cumple mision en el programa Cultura Corazén Adentro en la
ciudad Anzuati, localizada en la region oriente del pais. Dirigiendo acti-
vidades artisticas o musicales para la nifiez y juventudes de las comuni-
dades de El Tigre, Barcelona y Puerto la Cruz en la zona de Anzuati, asi
como labores de ensefianza de piano con estudiantes de la Universidad
Pedagodgica Experimental Libertadora de Anzuati. Ademas del inter-
cambio con musicos de la Orquesta Sinfénica de Anzuati, Venezuela.

A partir del intercambio realizado entre el autor y la coautora con los
dos instructores de arte especializados en Musica: en piano y en técnica
vocal, respectivamente. Se logra identificar las siguientes posiciones
personales frente a la experiencia formativa: alcanzar competencias
profesionales para el desempefio artistico y de creadores, pues haber
cursado cuatro afios de formacion técnica-media en la Escuela de Ins-
tructores de Arte y cinco anos mas en la Licenciatura en Instructores de
Arte ofrecida por la UM permitio la certificacion de saberes relacionados
con las manifestaciones artisticas en general, la teoria y técnica musical
en particular, y con la titulacion profesional el perfeccionamiento meto-
doldgico detras de la educacion musical.

Sobresale la labor docente en el desempefio de estos instructores de
arte, la docencia en escuelas de ensefianza general y el preuniversitario,
ademas, la participacion en proyectos de relevancia nacional e interna-
cional como: La Colmenita, creado por el artista Juan Carlos Cremata
para responder a la educacion artistica de la nifiez y las juventudes con
discapacidad, problemas sociales y aptitudes sobresalientes en las ar-
tes. Actualmente, ellos colaboran como formadores de instructores de
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arte en la UM, imparten talleres de perfeccionamiento artistico en piano
y direccion coral, asi como cursos de teoria y metodologia de la educa-
cion artistica.

La formacion de licenciados en Educacion: especialidad en
Educacion Artistica

Desde 2015, se introdujo en las universidades de Cuba el programa de
formacion profesional Licenciatura en Educacion con especialidad en
Educacion Artistica (LEEA). La Asociacion Nacional de Profesores de
Artes de Cuba se manifiesta a favor de la educacion artistica y reclama
también el papel que tienen las artes en la educacion de la ciudadania.
Asimismo, en la Asamblea del Poder Popular de 2003 y, en voz del ex-
ministro del MINCULT, C. Abel Prieto, el modelo cultural cubano se
construye sobre cuatro principios fundamentales: 1. Democratizacion y
alfabetizacion musical, 2. Formacion de publicos receptores de la musica,
3. Exigencia de la calidad y empleo de las TIC para la difusion de la edu-
cacion musical y la cultura, 4. Defensa de la cultura musical nacional sin
menoscabo del conocimiento musical universal. En este sentido, la edu-
cacion musical cumple un rol trascendental no solo en la formacion inte-
gral del alumnado, sino en el progreso del pueblo.

En septiembre de 2015 se introduce en la educacion superior pedago-
gica la LEEA. Tal como se recoge en el modelo del profesional de la referi-
da carrera (MINED, 2015), constituye el eje central de todos los planes de
estudio; a partir de la importancia que se le concede al aprendizaje de las
manifestaciones artisticas. Asimismo, los resultados del proyecto de in-
vestigacion nacional sobre el perfeccionamiento de la educacion estética y
la educacion artistica en el sistema educacional cubano, denominado
como Perspectivas de Desarrollo (2013-2014), se encuentra con urgencia
la formacion de un profesional que educard a través de las artes, privile-
giando el dominio de una manifestacion en plena correspondencia con
la ensefianza general donde la educacion musical, la educacion plastica
y la educacion audiovisual son esenciales en la curricula y como recur-
sos expresivos de gran significacion cultural.

En el modelo del profesional de la LEEA se hace referencia a todo el
respaldo con que cuenta el referido proyecto al plantear que es un recla-
mo de la sociedad cubana contemporanea, inmersa en una renovacion
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conceptual en el ambito de la cultura artistica, ratificado en el VII Con-
greso de la Union de Escritores y Artistas de Cuba (UNEAC) y refrendadas
en el informe presentado por la Comision de Educacion, Cultura y Socie-
dad al VIII Congreso, en abril de 2014. También, desde finales de 2013 y
principios de 2014, la Subcomision de Educacion Artistica del Instituto
Central de Ciencias Pedagogicas (ICCP) argumenta la necesidad de la rea-
pertura de la formacion pedagogicas profesionales en las areas de la edu-
cacion artistica en curso regular diurno de las universidades cubanas;
recomendacion informada al Departamento de Educacion Artisticay a la
Direccion de Formacion de Personal Docente del MINED.

En la curricula de formacion que se proyecta, se profundiza el mar-
xismo-leninismo e ideario martiano, historia de Cuba, practica integral
de la lengua espaiola e inglesa, informatica educativa, formacion peda-
gogica general, estética, educacion artistica, historia y apreciacion de las
artes, practicas artisticas, adiestramiento artistico, orientacion hacia las
expresiones artisticas, didactica de la educacion artistica, promocion cul-
tural y formacion laboral e investigativa. Esta carrera aprovecha lo mejor
de la tradicion de la educacion artistica y suple un vacio que existia en
los ultimos afios en la educacion de los publicos y en la orientacidon hacia
las expresiones artisticas.

Cabe mencionar que la educacion artistica aparece en la malla curricu-
lar a lo largo de todos los niveles de la educacion cubana. En el nivel su-
perior, las perspectivas de desarrollo para el Sistema Educacional Cubano
de 2013 asumieron la urgencia de contar con un programa educativo que
forme profesionales que puedan educar a través de las artes, privilegiando
el dominio de una manifestacion, pero en plena correspondencia con los
contenidos de la ensefianza general. Las artes adquieren un reconoci-
miento como estrategia o recurso expresivo de gran significacion cultural
e impacto en la compensacion e intervencion sobre dificultades de apren-
dizaje y necesidades educativas especiales. Surgiendo de esta manera la
propuesta de crear carreras de: Licenciatura en Educacion Artistica, Li-
cenciatura en Educacion Musical, Licenciatura en Educacion Dancistica,
Licenciatura en Educacion Dramatica, Licenciatura en Educacion Plasti-
cay Licenciatura en Educacion Audiovisual (VII Congreso de la UNEAC,
2013, y VIII Congreso de la UNEAC, 2014).

Dicha disposicion exige a las universidades de Cuba la reapertura o
creacion de programas de pregrado, posgrado y cursos de actualiza-
cion magisterial en modalidades presenciales para egresados de la
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educacion media, y en contextos especiales para el profesorado frente
a clases de educacion artistica, instructores de arte y otros especialistas
en educacion musical o plastica que imparten curso en los centros es-
colares cubanos (Direccion de Formacién de Personal Docente del Mi-
NED, 2014). Esta exigencia llevo al disefio curricular de la LEEA y su
puesta en marcha en septiembre 2015, el cual tiene una duracion de
cinco afios, durante los cuales se propone acompanar la formacion teo-
rica e ideoestética con una practica laboral-investigativa que permita
al estudiante egresado llevar a las escuelas cubanas los procesos de
formacion de publicos con un sentido critico de las artes y actitud res-
ponsable frente al uso de las TIC. Ademas, el programa tiene como pro-
posito llevar una educacion artistica de vanguardia a las escuelas de
ensefianza general no solo en la isla, sino en el resto del mundo.

La malla curricular de la LEEA profundiza en el marxismo-leninismo
e ideario martiano —asi como el pensamiento de Fidel Castro y Ernesto
Che Guevara, manifestados en el patriotismo, la solidaridad, el huma-
nismo y la intransigencia ante cualquier forma de explotacion, enfren-
tando los seudoproductos culturales, desde la defensa de la cubania—, la
historia de Cuba, el dominio de una segunda lengua, la informética edu-
cativa, la formacion pedagogica general, la educacion estética, la ense-
flanza de la educacion artistica, la historia de las artes, la apreciacion y
expresion artistica, el adiestramiento artistico, la didactica de la educa-
cion artistica, la promocion cultural y la investigacion artistica.

A manera de resumen, el perfil de egreso de la LEEA converge en el
disefio de estrategias educativas basadas en el uso de recursos infotec-
nolégicos y medios audiovisuales para la atencion a la diversidad, uti-
lizando los resultados del diagndstico psicopedagogico, de necesidades
culturales y de potencialidades, intereses o limitaciones del educando
—como individualidad, y en grupo, como colectividad—, potenciando
de esta manera la creacion de un ambiente culto que favorezca la con-
solidacion de la institucion docente como centro cultural mas impor-
tante de la comunidad. Ademas, privilegia la aplicacion de la ciencia y
sus métodos en su quehacer diario como parte del perfeccionamiento
continuo de su labor.

A12022, 1a UM cuenta con tres generaciones graduadas del programa
de LEEA, las cuales suman 60 egresados. Los tres problemas importantes
aresolver son: la profesionalizacién de educadores artisticos a través del
posgrado; la inclusion de los educadores artisticos en el trabajo en casas
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de cultura; el apoyo a educadores artisticos en las escuelas primarias y
las escuelas secundarias en poblados alejados; hacer frente a la emigra-
cion masiva de educadores artisticos y de otros profesionales hacia pai-
ses latinoamericanos, europeos o asiaticos en condiciones de migracion
ilegal e infrahumana.

Conclusion

La Revolucion cubana asume el pensamiento filos6fico martiano como
un enfoque cultural y patridtico, pues considera que la extension de la
cultura a todo el pueblo cubano es una de las tareas que sostiene el proce-
so de formacion técnico-media y profesional del instructor de arte, asi
como su compromiso con la calidad del sistema educacional cubano y
la concepcion de la escuela como el centro cultural mas importante de la
comunidad. Este capitulo reflexiona sobre la importancia que tienen los
principios humanistas-filosoficos en la ensefianza de las artes dentro de
los programas de licenciatura de las instituciones de educacion superior
en América Latina. En este sentido, las politicas de formacion profesio-
nal de la Licenciatura en Educacion con especialidad en Instructor de
Arte (LEIA) o con especialidad en Educacion Artistica (LEEA) asumen
ambas el compromiso con un elevado nivel de preparacion pedagogica,
el aprendizaje de metodologico de las manifestaciones artisticas, el ca-
racter humanista del desarrollo cultural, el compromiso fidelista con
hacer de la Republica de Cuba a través de la educacion artistica una
sociedad democratica, cooperativa, igualitaria, equitativa, libre y au-
tobnoma en sus decisiones politicas, sociales, educativas y culturales.

Recomendaciones

Se agradece la apertura que tuvo el Departamento de Educacion Artis-
tica de la Facultad de Educacion de la Universidad de Matanzas en la
Republica de Cuba para hacer posible las entrevistas con estudiantes,
docentes y coordinadores de los programas de pregrado mencionados.
Se recomienda en profundizar en el enfoque marxista-leninista y los
pilares filosoficos del fidelismo en la educacion artistica cubana me-
diante el analisis tedrico y critico de las obras artisticas desde los pro-
cesos de apreciacion, expresion o creacion de estudiantes.
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CAPITULO 3
APORTES SOBRE INCLUSION EDUCATIVA PARA EL
PROGRAMA EDUCATIVO DE LICENCIATURA EN
CIENCIAS DE LA EDUCACION

Martha Alejandrina Zavala Guirado
Ana Maria Rodriguez Pérez
Josselinne Paulina Gonzalez Castro
Alicia Margarita Gonzalez Lopez
Instituto Tecnologico de Sonora

Introduccion

La educacion inclusiva implica una perspectiva amplia, que abarca a todos
los/as estudiantes bajo el reconocimiento del derecho que todos tienen
de recibir una educacion de calidad en condiciones de equidad, por ello
la inclusion tiende a ser asumida como un asunto de la educacion gene-
ral que trasciende y no se limita a la educacion especial. Este cambio de
perspectiva implica para los docentes desarrollar capacidades que les
permitan ofrecer respuestas educativas efectivas y pertinentes a la di-
versidad de estudiantes, asegurando la participacion y aprendizaje de to-
dos (Duk et al., 2019).

Es crucial que durante este proceso de formacidn se aborden temas
que seran contemplados a lo largo de la practica profesional; la inclusion
educativa es uno de ellos, que hay que examinar ante la posibilidad de
tener estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE) y son
parte primordial al momento de planear una clase o alguna actividad.
Un estudiante es conceptuado con NEE cuando presenta algtn tipo de
discapacidad (sea mental o motriz), trastornos de conducta, complica-
ciones determinadas en su aprendizaje o posea un historial académico
complejo (Pegalajar y Colmenero, 2017).

La Ley General de Educacion (LGE) estipula en su capitulo cuarto y
articulo 41 que “la formacion y capacitacion de maestros promovera la
educacion inclusiva y desarrollara las competencias necesarias para su

55



adecuada atencion” (2016, parr. 3). Los conocimientos sobre inclusion
educativa en la formacion inicial docente permiten a los estudiantes la
obtencion de diversas fortalezas en las practicas educativas y profesiona-
les; se pretende que desarrollen habilidades y pongan a prueba actitudes
cultivadas a lo largo del proceso de formacion, desempefiando un papel
de facilitador del aprendizaje en caso de que exista alguna necesidad o
caracteristica especial, discapacidad o barrera de aprendizaje que no pro-
picie la adquisicion de conocimiento entre sus alumnos.

Con relacion al estado del arte del tema, Chapa y Martinez (2016)
llevaron a cabo una investigacion a nivel internacional con el fin de dar
a conocer la importancia de las actualizaciones de los conocimientos en
los docentes universitarios con base a las NEE, para que transmitan un
buen proceso de ensefianza-aprendizaje y logren adaptarse a los conoci-
mientos y necesidades de la sociedad para construir un cambio.

De manera analoga, pero a nivel nacional, Canedo ef al. (2017) reali-
zaron un estudio con el objetivo de dar a conocer si la educacion brinda-
da por las escuelas formadoras de docentes o por las escuelas normales
tienen la mejor educacion, para asi conocer posibles mejoras a las cuales
se pueden someter y si realmente la formacidn que recibieron los egresa-
dos y reciben los estudiantes es la mejor.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cien-
ciay la Cultura (UNESCO, 2021) garantiza la igualdad de oportunidades
educativas, para ello se cuenta con diversos objetivos que tratan de cum-
plir y alcanzar lo establecido, de igual manera, fomenta sistemas educa-
tivos inclusivos que eliminan o tratan de erradicar obstaculos en cuanto a
la participacion y rendimiento de los educandos, ya que toman en cuenta
sus diversas necesidades y capacidades para cambiar el ambito del
aprendizaje inclusivo.

Las carreras relacionadas con la formacion docente se ven en la nece-
sidad de incorporar competencias relacionadas con la inclusion educati-
va, tal es el caso de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion (LCE) de
una universidad del sur de Sonora, México; en su plan de estudio se con-
templan 52 asignaturas, de las cuales no se abordan explicitamente los
topicos sobre inclusion educativa, solo en alguna de ellas se aborda a ni-
vel de problematica y analisis de la informacion; se consideran estrate-
gias generales sin profundizar en las practicas inclusivas efectivas.

Asimismo, Gonzalez et al. (2022) realizaron un estudio donde se in-
dago la percepcion de los estudiantes sobre contenidos de inclusion
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educativa en su plan de estudios, en el cual manifestaron estar en des-
acuerdo en realizar practicas docentes enfocadas a la inclusion educati-
va, pues presentan conocimientos neutrales sobre dicho tema en la
curricula vigente; por lo anterior, se determind que es importante abor-
dar este tema dentro de los planes y programas de estudios, dado que es
menester que los alumnos cuenten con los conocimientos y habilidades
necesarias para desarrollar practicas inclusivas en el aula.

De esta forma, el objetivo del presente estudio es conocer la per-
cepcion de docentes universitarios sobre la inclusion educativa de un
plan de estudios de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion, para
determinar necesidades en la formacion inclusiva en los estudiantes.

Fundamentacion teorica

Segtin la Secretaria de Educacion Publica (SEP, 2017), la inclusion educa-
tiva es un término que ha ganado atencion e importancia en la sociedad
actual, ademas se ha convertido en parte esencial del discurso internacio-
nal y nacional orientado al logro de metas educativas. En México, la edu-
cacion destaca un curriculum humanista y autébnomo que atiende el
desarrollo de habilidades socioemocionales y se adecua a las necesidades
especificas de cada contexto, para que todos alcancen su potencial y reco-
nozcan su entorno sociocultural (atencion a la diversidad, disminucion de
las brechas de género).

Las escuelas que cuentan con una orientacion inclusiva constituyen
un esfuerzo eficaz para lograr una educacion que brinde atencion para
todos, al combatir la discriminacidn, promover la creacion de comuni-
dades de acogida, asi como la construccion de una sociedad integral
(Kiuppis & Hausstétter, 2014). Segun la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) (citada en
Moliner, 2013), la inclusion implica el proceso de abordar y responder a
la diversidad de necesidades de todos los alumnos a través de practicas
inclusivas en el aprendizaje, las culturas y las comunidades y reducir la
exclusion dentro de la educacion. Implica cambios y modificaciones en
el contenido, los enfoques, las estructuras y las estrategias.

Segun Paz-Maldonado, la inclusion educativa debe buscar “dismi-
nuir las brechas de desigualdad y opresion con el afan de conseguir un
sistema educativo para todos, con base en la igualdad, participacion, y

57



la no discriminacién, en una sociedad realmente democratica” (2020, p.
125). Para este autor, las universidades enfrentan diversos retos relacio-
nados con este fin, como la accesibilidad de la infraestructura, la escases
de estrategias institucionales, la formacion de la planta docente relacio-
nada con la atencion a la diversidad, la transformacion hacia una curricu-
la que propicie el didlogo y abata la exclusion, el uso de las tecnologias
de la informacidn y las comunicaciones (TIC) para incrementar la accesi-
bilidad a la educacion, asi como la creacion de una politica inclusiva que
asegure la igualdad de oportunidades a toda la comunidad educativa.

Marchesi y Hernandez (2019) reconocen que algunos factores im-
prescindibles para que exista una educacion de calidad e inclusiva, son
arreglos politicos y sociales que desarrollen una educacion equitativa e
inclusiva de calidad y fortalezcan la profesion docente, cambiando la
cultura y las actitudes hacia la inclusion social y educativa. Por ende,
la inclusion debe ser parte de la cultura institucional, pero es importante
recordar que esta no implica solo el acceso a personas con discapacidad,
sino también la disminucion de las barreras de aprendizaje que se pue-
den presentar en el alumnado (Ministerio de Educacion de la Nacion,
2019). Ademas, en la actualidad, la escuela inclusiva abarca la diversidad
cultural que tenemos actualmente en las aulas, producto en unos casos de
la inmigracion, en otros, de factores genéticos o metabolicos y en la ma-
yoria de aspectos socioculturales. Asi, la presencia de alumnado extranje-
ro introduce mayor diversidad en las aulas, de indole: cultural, lingiiistica,
religiosa, ideoldgica (Sanchez-Teruel & Robles-Bello, 2013).

Para Barros et al. (2021), las demandas educativas actuales son pro-
movidas en gran medida por la heterogeneidad del alumnado, la rele-
vancia que se ha otorgado a los aspectos pluriculturales, asi como a los
cambios sociales. Seglin Paz-Maldonado (2020), para lograr una cultura
basada en el conocimiento de la inclusion, es necesario poner en marcha
varios mecanismos para sensibilizar a la comunidad de educacion supe-
rior sobre la importancia de crear espacios educativos inclusivos.

En adicion, la promocion de actitudes positivas y la generacion de
una cultura en pro de la diversidad refuerza otros factores como el forta-
lecimiento de una educacion inclusiva, el fortalecimiento de la forma-
cion docente y el establecimiento de acuerdos politicos y sociales
orientados a la calidad educativa desde una perspectiva inclusiva. Segin
el Ministerio de Educacién de la Nacion (2019), la cultura inclusiva se
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define como un enfoque en la creacion de una comunidad segura, ami-
gable, colaboradora y solidaria, donde todos son valorados.

Las practicas docentes son una herramienta que posibilita la preserva-
cion y transmision de la cultura actual, por lo tanto, modifican la forma de
transmitir el conocimiento. Asi, este proceso debe realizarse en un entor-
no globalizado y en un contexto multidisciplinar para hacer mas realista
el aprendizaje, ya que es lo que mas importa (Barros et al., 2021).

Debido a lo anterior, los docentes universitarios requieren multiples
competencias para generar espacios de aprendizaje que promuevan el
pensamiento critico y la autonomia de los estudiantes en un contexto
caracterizado por la diversidad, como la capacidad de integrar planifi-
caciones didacticas y sistemas de evaluacion con base en las necesidades
de los estudiantes, la implementacion de metodologias e innovaciones tec-
noldgicas que impidan practicas discriminatorias, asi como la facultad
de comunicarse, ser sensibles y promover la colaboracion en ambientes
que valoren las diferencias y las comprendan como elementos que en-
riquecen el aprendizaje colectivo.

Estos deben estar preparados para integrar procesos educativos que
atiendan la diversidad y promuevan el potencial de cada estudiante, y al
mismo tiempo generar espacios orientados al desarrollo de competen-
cias; segin Zarate-Rueda et al. (2017), las instituciones de educacion
superior, como parte de sus politicas educativas, necesitan desarrollar
practicas inclusivas a través de la calificacion de sus docentes que les
permitan desarrollar pedagogias flexibles que integren la diversidad de
los estudiantes.

El fortalecimiento de la docencia es entonces un elemento clave para
lograr una real educacion inclusiva; para Marchesi y Hernandez (2019),
una de las competencias basicas de los docentes, quizas la mas compleja,
es la respuesta pedagogica a la diversidad del alumnado, ya que su finali-
dad es no solo mantener a los estudiantes en el aula con sus compafieros,
sino facilitar oportunidades de aprendizaje tanto como sea posible, es
imperativo que el docente pueda disefiar actividades que conduzcan a
esos aprendizajes, por lo que se destaca el gran valor que tienen las com-
petencias docentes y su desarrollo profesional en la promocion de la in-
clusion dentro de los espacios y procesos educativos.

En ese sentido, es importante que, dentro de cada programa, escue-
la o departamento, se establezcan pautas de que el objetivo de cual-
quier programa académico debe ser nivelar el campo de juego al relajar
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la dindmica del aula y la calificacion (Zarate-Rueda et al., 2017). Esta
idea da pie a reconocer que la insercion y logro de un modelo educativo
inclusivo debe buscarse a partir de diversos niveles de concrecion; de
inicio a nivel sistema educativo, un segundo nivel plasmado en los di-
sefios curriculares, y posteriormente, en proyectos educativos y en el
contexto aulico (Ministerio de Educacion de la Nacion, 2019). El Mi-
nisterio cita a la UNESCO para resaltar que el plan de estudios es inclu-
sivo cuando las tradiciones y culturas de un pais, las minorias étnicas o
religiosas, incluidas las personas con discapacidad, y las mujeres estan
claramente representadas y expresadas.

Segun esta organizacion, los principios de la educacion inclusiva
deben considerar: acoger la diversidad, un curriculo mas amplio, una
ensefianza y aprendizaje interactivo, una ensefianza abierta (de espa-
cios y contenidos), asi como el apoyo a los profesores (UNESCO, 2009).
Por ende, el curriculum, en el marco de la educacion inclusiva, implica
flexibilidad, ademas debe contemplar los estilos de aprendizaje de sus
alumnos, sus necesidades y potencialidades.

El analisis anterior indica que, para lograr la insercion de estrate-
gias dirigidas a una educacion inclusiva en las instituciones educati-
vas, es necesario crear una cultura que, con base en conocimientos
basicos de inclusion y politicas institucionales, promueva el respeto y
la aceptacion de la diversidad, tomando especial importancia al forta-
lecimiento de las competencias docentes, asi como al establecimiento
de un disefo curricular que impregne en su modelo educativo, en sus
planes y programas de estudios, a la inclusiéon como elemento base.

Método

El estudio corresponde a un enfoque de investigacion cualitativa, puesto
que se llevo a cabo una recogida y evaluacion de datos no estandariza-
dos; como disefio de investigacion, se optd por el fenomenologico, mis-
mo que pretende conocer y comprender los fendmenos sociales por
medio de la perspectiva del sujeto de estudio (Hernandez, 2012).

El tipo de muestreo empleado fue probabilistico, donde se seleccio-
naron diez docentes de una universidad del sur de Sonora: seis del sexo
femenino y cuatro del sexo masculino, con un rango de nueve a 41 afios
de servicio y de 31 a 65 afios. En cuanto a grado de estudios, tres poseen
doctorado; cuatro, maestrias, y tres, licenciatura; las asignaturas que im-
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parten son: Modelos de Gestion Educativa, Recursos Educativos, Pla-
neacion Estratégica, TIC, Modelos de Disefio Instruccional, Sistema
Educativo Mexicano, Estadistica, Persona integra, Etica de la Profe-
sion, Gestion Educativa, Taller de Evaluacion del Aprendizaje, Practica
Profesional I y III, Comunicacion Efectiva y Cultura de la Legalidad.
De los diez docentes seleccionados, nueve han trabajado con estudian-
tes que poseen necesidades educativas especiales (NEE).

La técnica utilizada para la recoleccion de informacion consistio en
un grupo focal, se elabord una guia de topicos donde se determinaron
las reglas basicas de participacion del grupo focal, las categorias y pre-
guntas para la recoleccion de informacion. Se crearon dos categorias:
Conocimientos docentes sobre inclusion educativa y Mejoras para el
plan de estudios LCE, cada una cont6 con subdimensiones, dando como
resultado seis preguntas.

Para la seleccion de participantes, se les envio un correo electronico
informando que habian sido elegidos para ser parte de un grupo focal
con la finalidad de apoyar una investigacion, se adjuntaron también dos
archivos: la carta invitacion donde se especificaron los detalles de la re-
union y la carta autorizacion, con motivo de grabacion de video del
grupo focal. El grupo focal se desarrollé6 de manera virtual por medio
de la plataforma Google Meet; el moderador compartié una presenta-
cion con las preguntas correspondientes a lo largo de la reunion, asi-
mismo, las mencionaba a los participantes y estos debian responder
respetando los turnos de palabra.

Estuvieron presentes diez docentes, una persona externa como oyen-
te, un asistente y un moderador, al finalizar la reunidon se comparti6 un
enlace a un formulario donde los asistentes proporcionaron ciertos datos
generales. Para el analisis de la informacion recabada, se cre6 una tabla
en la cual se transcribieron las respuestas, generando también el control
de categorias, subcategorias, codigos y memos. Por ultimo, se realizo la
creacion de una red semantica para mostrar los resultados obtenidos.

Resultados

En lo que concierne a resultados, se elabord una red semantica que mos-
tro6 las diferentes categorias y subcategorias determinadas en la tabla de
saturacion, mismas en las que se clasificaron las respuestas de los sujetos.
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Dentro de la primera pregunta, se definieron una categoria y una sub-
categoria; en la categoria Conocimientos basicos de inclusion, el sujeto
10 declard: “los conocimientos que ahorita tenemos como docentes, yo
considero que son basicos, que debemos de prepararnos muchisimo mas”
(S10). Por su parte, el sujeto 1 expresa: “la inclusion basicamente tiene el
objetivo de incluir a esos nifos a la educacion regular...” (S1); asimismo,
el sujeto 8 manifiesta: “se busca que aquellos nifios con capacidades dife-
rentes o necesidades se inserten en la escuela regular, o bien, integrarlos
al aula, el término integracion yo creo que hasta ahi llegamos” (S8).

En la subcategoria Caracteristicas y condiciones de los alumnos, el
sujeto 2 declara: “son discapacidades y necesidades diferentes...” (S2),
a lo que el sujeto 10 y 2 destacan: “tenemos muchos alumnos autistas y
cada uno tiene caracteristicas diferentes y reaccionan de manera dife-
rente a las estrategias, a las actividades que nosotros queramos aplicar
con ellos” (S10); “sabemos que hay trastornos, sabemos que hay nifios
con autismo, con Asperger, con TDAH...” (S2).

Reconocer las caracteristicas y diversidad de los estudiantes como
algo que debe considerarse, es una forma de enriquecer los procesos de
ensefanza-aprendizaje, al igual que las relaciones sociales que se esta-
blecen en el salon de clases (Niembro ef al., 2021).

Correspondiente a la segunda pregunta, se tuvo una categoria y una
subcategoria; en la categoria Necesidades de la formacion docente, se
expusieron algunas areas de oportunidad entre los docentes, “todas las
escuelas estan obligadas a ser escuelas inclusivas, sin embargo, no en to-
das las escuelas estamos preparados para ser escuelas inclusivas...”
(S2); “te das cuenta de qué es lo que puedes hacer, en ocasiones no es su-
ficiente u ocupamos otro tipo de acompafiamiento para que se pueda
dar... (S3); “ustedes se han dado cuenta cuando los maestros hablan de
un nifio con ciertas caracteristicas dicen: ‘es que no lo puedo’, ‘no lo
puedo atender’, ‘no tengo la capacidad para atenderlo’, en ese sentido
eh, y desde ahi tendriamos que empezar a cambiar esa mentalidad” (S3).

Es bien sabido que la inclusidn es un factor importante en la educa-
cion, el modelo inclusivo ha permitido el reconocimiento de la diversi-
dad en el salon de clases, lo que da lugar a que se traten las necesidades
educativas especificas por medio del disefio de estrategias que ayuden a
los docentes a brindar la atencion necesaria a esas caracteristicas dife-
rentes del aprendizaje (Ramos et al., 2019).
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La subcategoria Conocimiento sobre el tema permitio conocer la ne-
cesidad de teoria en cuanto a inclusion entre los maestros, el sujeto 1
menciona: “muchos docentes no conocen las caracteristicas de ciertas
condiciones o la mayoria de las condiciones que puedan presentar los
nifios...” (S1), tal como lo hace el sujeto 8: “no sabemos ni las caracte-
risticas basicas de la necesidad o de la barrera que pueda presentar para
su aprendizaje...” (S8).

Es necesario recalcar que la SEP (2017) postula que “todos los docen-
tes, sea cual sea el nivel educativo en el que se desempefien, deben tener
conocimientos tedricos y practicos sobre las necesidades educativas mas
relevantes” (p. 161).

En lo que compete a la tercera pregunta, se creé la categoria Fortale-
zas de la formacion docente y tres subcategorias; en la subcategoria Au-
toformacion, el sujeto 5 agrega: “yo creo que de una manera excelente la
posibilidad de autoformarnos...” (S5); a lo que el sujeto 6 enfatiza: “el
tener acceso a la informacion podemos ser autodidactas, hablabamos de
que el maestro se vincule con la necesidad de aprendizaje de los estu-
diantes en la diversidad que presenten...” (S6); y el sujeto 1 recomienda:
“el [...] buscar el desarrollo personal y profesional, sobre todo...” (S1).

Morga (2017) sostiene que “los profesores tienen el compromiso de
poner en el centro de sus esfuerzos a los estudiantes, de profesionalizar-
se, de innovar en sus estrategias de ensefianza para garantizar el apren-
dizaje de sus estudiantes” (p. 23). Tomando en cuenta lo expuesto con
anterioridad, es importante que los docentes se actualicen constante-
mente, de manera que puedan impartir sus procesos de ensefianza basa-
dos en lo més actual en educacion, mas atin considerando que se tengan
alumnos con NEE.

En la subcategoria Adecuaciones o disefios curriculares, se menciond
la implementacion de estas acciones en materias como Modelos de Diseflo
Instruccional: “me toca disefar con ellos una secuencia didactica y esta
misma secuencia didactica adaptarla a un alumno con alguna necesidad
especial...”, “tenemos que hacer un plan de clases, ese mismo plan de cla-
ses lo estan adaptando a un alumno en especifico...” (S10).

Por tltimo, se tuvo la subcategoria Actitud, en la cual los maestros hi-
cieron alusion a la vocacion como fortaleza para la implementacion de un
proceso inclusivo: “veo como fortaleza la vocacion, la actitud, la perseve-
rancia y las habilidades previas que tengas que te puedan servir para sacar
adelante este tipo de necesidades...” (S1); “un alumno con una necesidad
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nos obliga, a los que nos gusta la docencia, a abordar el tema y aprender,
esa es una fortaleza...” (S5); de la misma forma, el sujeto 6 destaca: “creo
que la vocacion y el empuje o el compromiso que salga del docente eso,
ese es un gran recurso” (S6).

La informacion anterior se esclarece con la aportacion de Sevilla et al.
(2017), quienes dan a conocer que indiscutiblemente el docente represen-
ta a uno de los actores esenciales en el proceso educativo, quien tiene
como mision la emision y el restablecimiento de los conocimientos.

La cuarta pregunta presentd una categoria y dos subcategorias; en la
categoria Redisernio curricular, el sujeto 10 sugiere: “todos los niveles
educativos que estan ahorita, eh, en esto o estin manejando esta infor-
macién podriamos tomarlos como referentes para poder hacer estas mo-
dificaciones al curriculum de la licenciatura...” (S10).

En cuanto a la subcategoria Incorporacion de la inclusion como
tema, la mayoria de los docentes estuvieron de acuerdo, testificando lo
siguiente: el sujeto 1 menciona: “en la mayoria de las asignaturas se
pueden incluir aspectos de inclusion...” (S1). Por otra parte, el sujeto 2,
cree conveniente: “muy importante que mas que temas o hacer reflexio-
nes dentro de nuestras materias, en la medida de lo posible incluir, vaya,
una asignatura, si, que existen...” (S2).

La quinta pregunta consistio de la categoria Desarrollo de la inclusion
como una competencia, el sujeto 3 afirma: “yo siento que la competencia
se puede desarrollar a través de una actividad transversal, que dentro de
los trabajos de los programas de curso en la medida de lo que se permitan
trabajar la parte del concepto de inclusion, dependiendo de la especializa-
cion o el enfoque o lo especifico de cada programa se pueda dar...” (S3).
Del mismo modo, el sujeto 5 menciona: “la competencia como tal seria
adquirir la capacidad de autogestionar su aprendizaje, y por supuesto, ch
la, la, es una formacion mas valoral creo yo, valores como la empatia, tie-
nen que fortalecerse...” (S5).

Un contexto educativo que no tiene en cuenta la diversidad que existe
en el aula, corre el riesgo de que muchos alumnos no desarrollen plena-
mente sus capacidades o tengan dificultades para aprender y participar
en la escuela (Llancavil y Lagos, 2016).

La sexta pregunta se apoyo en la categoria denominada Bibliografia
y referentes sobre inclusion, el sujeto 8 menciona: “ahorita trabajar muy
fuertemente con lo que es el Nuevo Modelo Educativo que es de la NEM,
ya que trae dentro de sus caracteristicas, maneja la inclusiéon ;jno? Y esta
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modificado el articulo tercero, que dice que debe ser publico, inclusivo,
equitativo y maneja ciertas caracteristicas...” (S8). De igual manera, el
sujeto 2: “yo creo que tanto en educacion basica, media superior como
en superior estos tres objetivos los buscamos ;si? la excelencia en edu-
cacion, la mejora continua y la equidad sin descuidar una de la otra y
estos documentos, pues te dirigen, te orientan para llegar a estos pila-
res...” (S2).

En opinion del sujeto 9: “las experiencias en el nivel medio superior,
que como nosotros estamos trabajando hay una nueva direccion y cam-
bian las perspectivas en los trabajos del Plan de Mejora Continua, trato de
conseguir esos documentos para que ellos vean como con los del Nuevo
Modelo Educativo, ellos puedan adaptar y conocer para cuando ellos
egresen...” (S9).

La UNESCO (2021) hace la invitacion a diferentes partes interesadas a
utilizar, fomentar e integrar estos recursos en los planes de estudios para
fortalecer y mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje como un pri-
mer paso hacia una inclusioén basada en contenidos, auténtica e inclusi-
va

Conclusiones

La educacion inclusiva pretende responder a la diversidad de necesida-
des educativas especiales de todos los estudiantes a través de la mayor
participacion en el aprendizaje, las culturas y en la comunidad educati-
va, a fin de reducir la exclusion en la educacion, sin duda representa un
reto para los programas educativos de las carreras en educacion o for-
macion de docentes.

Las practicas docentes inclusivas en la formacién inicial simbolizan el
éxito de su desempefio en la practica profesional, para cumplir con el prin-
cipio fundamental de reconocer el valor que cualquier persona tiene por el
solo hecho de serlo, independientemente de cuales sean sus caracteristicas
fisicas, psicologicas, sociales, culturales. Todos los alumnos son diversos,
y justo la diversidad es la que enriquece los entornos y exige un cambio de
este para que todos aprendan en igualdad de condiciones, por lo anterior,
es fundamental que los docentes reconozcan estas diversidades en sus
practicas formativas.
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Segtn los resultados, los docentes manifestaron necesidades en su
formacion sobre herramientas y estrategias inclusivas, en identificar
caracteristicas especiales en los estudiantes, donde deben recurrir a fo-
ros, talleres y cursos donde se aborden estos temas y asi poder compar-
tirlos con sus estudiantes en formacion. Los conocimientos que tienen
son considerados por ellos mismos como basicos, derivados de sus ex-
periencias en otras escuelas, sin embargo, muestran actitudes favora-
bles para realizar adecuaciones curriculares que les permitan abordar
estos temas en sus clases.

En cuanto a las mejoras, recomiendan que, en proximos redisefios
curriculares al programa de estudios de la LCE, se considere la inclusion
educativa como una competencia transversal por las sugerencias de los
organismos internacionales y el nuevo modelo educativo del sistema
mexicano, asi como asignaturas especializadas en el tema.

Finalmente se concluye que, segun la percepcion de los docentes que
imparten asignaturas en el plan de estudios de LCE, es necesario seguir
impulsando la capacitacion de los docentes sobre inclusion educativa
para contar con habilidades y conocimientos que les permitan mejorar sus
procesos de ensefianza, ademas de incluir asignaturas que abonen en la
formacion de practicas inclusivas en los estudiantes para que puedan aten-
der la diversidad cultural en todos los niveles educativos.
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Introduccion

El presente trabajo tiene la finalidad de mostrar una descripcion segiin el
tipo de nivel de estrés que puede presentar un joven y como puede aso-
ciarse con la salud emocional, fisica y social de los estudiantes universi-
tarios. De forma natural, el solo hecho de que una persona esté estudiando
una carrera le puede generar diversas situaciones que le resulten adver-
sas; al agregar que ser un alumno confinado por una pandemia como la
del covid-19, el factor de riesgo de presentar altos niveles de estrés se
puede volver mayor.

A partir del 11 de marzo de 2020, fecha en que la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) decret6 oficialmente el contagio por el virus
covid-19 como nivel de una pandemia mundial nunca antes vista, el
mundo que conociamos se detuvo stbitamente. Desde entonces han pa-
sado ya tres anos y las consecuencias de la contingencia forzada se pue-
den observar con mayor precision. Cabe recalcar que son tres areas las
que mas estan sufriendo afectaciones: en primer lugar la salud, se cuen-
ta por miles los decesos y por millones los contagios en todo el mundo;
en segundo lugar la economia, ya que el dafio no ha sido menos: pérdi-
das de millones de puestos de trabajo, cierre temporal o definitivo de
empresas de todos los tamafos y giros, endeudamiento, etc. El tercer
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lugar lo tiene el sector educativo, con la afectacion de estudiantes de to-
dos los niveles educativos (Velazquez, 2020).

Velazquez (2020) también afirma que una repentina cancelacion de
clases presenciales tomo a todos desprevenidos: docentes, padres de fa-
milia y alumnos, quienes no imaginaban el escenario y la repentina deci-
sion de tomar las clases a distancia para continuar con los planes
educativos y confirmaron la magnitud de la tarea que desafiaba los recur-
sos disponibles, fisicos, tecnologicos y humanos. Todo lo anterior llegd a
generar ansiedad y estrés en un escenario de incertidumbre, miedo de
contagio y preocupacion por lo que se esperaria en un futuro cercano.

Planteamiento del problema

Un estudio realizado por la Organizacion Panamericana de la Salud
(0oPs) (2022) encontrd que un tercio de las personas que sufrieron co-
vid-19 fueron diagnosticadas con un trastorno neurologico o mental. Por
otra parte, otro estudio mostré que entre 14.7 y 22% del personal de salud
presentd sintomas de depresion, y afiade que la salud mental de los seres
humanos se ha visto “gravemente afectada” por la pandemia, los confina-
mientos, el cierre de las escuelas, el teletrabajo y el cuidado de los miem-
bros de la familia; a todo esto lo han llamado “abordar con urgencia la
salud mental”.

El estrés es la enfermedad de salud mental del siglo XXIy puede ser el
detonante de la depresion o incluso del suicidio; segun datos de la OmS,
una de cada cuatro personas, 450 millones en el mundo, sufren de al me-
nos un trastorno mental y si a esto se le suma un panorama constante de
inequidad social, de inseguridad y de violencia tanto en las calles como
en el hogar o en el trabajo, entonces tenemos como resultado una pobla-
cion altamente estresada y proclive a enfermedades mentales mas severas
(Banco Mundial, 2015).

Las personas estresadas pierden la confianza, se hacen inseguros y no
controlan sus emociones, en consecuencia, se vuelven ciudadanos menos
productivos haciendo que el estrés pueda llegar a transformarse en de-
presion, lo cual genera cuadros de crisis mas profundos que pueden in-
cluso llegar al suicidio, esto entre el grupo de edad de 15 a 26. Segun el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS, 2022), 75% de los mexicanos
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padecemos fatiga por estrés muy por encima del porcentaje que padecen
otros paises como China y Estados Unidos.

La oMS define el estrés como “una reaccion de activacion fisiologica,
econdmica, conductual y cognitiva ante estimulos y eventos académicos”
(0Ms, 2022). Por lo tanto, el estrés es un malestar general que viven las
personas en diferentes etapas de su vida académica, este malestar se logra
manifestar con sintomas como ansiedad, frustracion, ira, apatia, aisla-
miento, conflicto, pensamientos de incapacidad, dificultad en resolucion
de situaciones, asi como infravaloracion, y cada persona lo llega a mani-
festar de manera diferente, por lo cual es importante prestar atencion a la
sintomatologia que se presenta.

Un reciente sondeo realizado por el Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia (UNICEF, por sus siglas en inglés) muestra que la crisis del co-
vid-19 ha tenido un importante impacto en la salud mental de las y los
adolescentes y jovenes de Latinoamérica y el Caribe. El sondeo rapido
amplifico las voces de 8 444 adolescentes y joOvenes en nueve paises y
territorios de la region. El reporte da cuenta de los sentimientos que en-
frentaron en los primeros meses de respuesta a la pandemia y la situacion
en el mes de septiembre (UNICEF, 2020).

La situacion general en los paises y sus localidades ha afectado el dia
a dia de las personas jovenes, pues 46% de estas reporta tener menos mo-
tivacion para realizar actividades que normalmente disfrutaba y 36% se
siente menos motivada para realizar actividades habituales. Su percep-
cion sobre el futuro también se ha visto negativamente afectada, particu-
larmente en el caso de las mujeres jovenes, quienes ya estan enfrentando
dificultades particulares: 43% de las mujeres se sienten pesimistas frente
al futuro, frente a 31% de los hombres participantes. Una situacion que
genera elevada preocupacion y representa un llamado a las autoridades de
salud nacional es que 73% ha sentido la necesidad de pedir ayuda en rela-
cion con su bienestar fisico y mental. Pese a lo anterior, 40% no pidio
ayuda (UNICEF, 2022).

Se encuestd a una poblacion donde el nivel de estrés reportado por la
poblacion se presenta con una media de 3.31, que trasformada en porcen-
taje equivale a 66%; este porcentaje, interpretado con un baremo indica-
tivo de cinco valores (de 1% a 20% nivel muy leve; de 21% a 40% nivel
leve; de 41% a 60% nivel moderado; de 61% al 80% nivel fuerte y de
81% al 100% nivel muy fuerte), permite afirmar que el estrés de pande-
mia se presenta con un nivel fuerte en la poblacion encuestada. Sin lugar
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a dudas, este nivel de estrés se presenta por la conjuncidn de tres situacio-
nes: el riego de contagio, la desconfianza endémica en las instituciones
nacionales y el distanciamiento social (Macias, 2020).

Los estudios realizados a diferentes poblaciones alrededor del mundo
han puesto en evidencia el impacto que la pandemia de covid-19 tiene
sobre la salud mental: por un lado, activa mecanismos adaptativos como
la resiliencia y el afrontamiento positivo y, por el otro, pone en marcha
mecanismos desadaptativos como trastornos de estrés, ansiedad, depre-
si0n, trastornos del suefio, de la conducta alimentaria, consumo excesivo
de alcohol, tabaco y suicidio. Por todo lo anterior, el presente estudio se
plantea describir si existen diferentes niveles y asociaciones de estrés en
una muestra de estudiantes universitarios que estuvieron en confina-
miento (OPS, 2022).

Objetivo

Describir el nivel de estrés en universitarios confinados a través de un cues-
tionario, para poder ofrecer alternativas de apoyo a quienes lo necesiten.

Fundamentacion teorica

El estrés académico afecta variables tan diversas como el estado emocio-
nal, la salud fisica o las relaciones interpersonales, llegando a ser vividas
de forma distinta por las personas, asi como también la organizacion
social que se teje en torno a determinado estudiante en su transito por
el nivel educativo universitario (Sarubbi y Castaldo, 2013).

Ademas de estas variables, también se puede sufrir estrés a causa de
problemas tecnologicos y errores humanos, como, por ejemplo: que el
internet no carga, esta muy lento, lo cortaron, que por alguna razén no
se adjunto en la plataforma, se fue la luz, entre muchos otros. Aunado a
esto, se encuentra la forma de aprendizaje: algunos son muy visuales,
otros son auditivos, lecto-escritores, y con esta forma de aprendizaje
los que su fuerte es el aprendizaje kinestésico se ven mas afectados por
la falta de la presencialidad. Ademas, no todos tienen el mismo razona-
miento o habilidades académicas. Por lo anterior, no todas las personas
saben o pueden manejar estas situaciones, por lo que puede presentarse
la frustracion, coraje y dependera también de que tan empaticos sean
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los docentes para que lo anterior termine o no convirtiéndose en situa-
ciones estresantes para el alumno (Cisneros-Garcia, 2021).

Araiz de la pandemia covid-19, diferentes paises comenzaron a reali-
zar investigaciones de como esto afectaba al ser humano. En Espaia, por
ejemplo, estudiaron los niveles de estrés, ansiedad y depresion al inicio
del confinamiento con una muestra de 976 personas; la poblacion que
presentd mayor riesgo en estas variables fueron los jévenes, de tal forma
que se debe atender las causas y consecuencias que estén afectando tanto
lo emocional como lo fisico por lo reportado en este trabajo (Oza-
miz-Etxebarria et al., 2020).

Un grupo de investigadores mexicanos de cinco estados de la Repu-
blica hicieron una evaluacion del estrés frente a la pandemia del co-
vid-19 con la finalidad de tener un diagnostico de las consecuencias que
esta problematica pudiera tener en la salud mental en México y poder
ofrecer una primera panoramica del nivel de estrés percibido en esta po-
blacion. Como resultados, en cuanto a género, obtuvieron que las muje-
res reportan mayores niveles de estrés que los hombres. Sin embargo, el
grupo con factores de riesgo mas severos en cuanto a estrés percibido es
el de jovenes, concluyendo que la relacion entre edad y estrés es inversa-
mente proporcional (Pérez-Gay et al., 2020).

Metodologia

Tipo de estudio

Investigacion con disefio no experimental, de enfoque cuantitativo, con
finalidad basica y de tipo descriptiva y transversal.

Participantes

Se encuestaron a 81 estudiantes de diferentes universidades publicas de
Navojoa, Sonora, México, cuyas edades oscilaban entre 18 a 30 afos,
de los cuales 42 correspondian al sexo masculino y 39, al femenino.

Instrumento

Se disefnd un instrumento denominado frecuencia de estrés en estudian-
tes universitarios, el cual estd conformado por 20 preguntas en escala de
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tipo Likert, con las siguientes opciones de respuesta: nunca, pocas veces,
regularmente, muchas veces'y siempre, las puntuaciones vande 1 a 5
respectivamente; a mayor puntuacion en el instrumento, mayores son
los niveles de estrés. Respecto a los datos sociodemograficos en el ins-
trumento, se recogen: edad, sexo, nimero de semestre, institucion edu-
cativa y programa educativo. Es unidimensional e incluye preguntas
que de manera general evaltan el agotamiento fisico, mental y proble-
mas de salud fisicos. En cuanto a la calificacion del instrumento, los ni-
veles de estrés se clasifican en bajo (0-33 puntos), medio (34-67 puntos)
y alto (68-100 puntos).

El instrumento fue elaborado previamente en el 2020 con fines edu-
cativos y validado por expertos en la materia. La varianza explicada es
de 51.06% y el Alfa de Cronbach de 0.92.

Procedimiento

Primeramente, se digitalizo el instrumento en Google Forms. Después se
llevé a cabo la aplicacion a través de redes sociales como Facebook, Ins-
tagram y WhatsApp, para que los encuestados tuvieran mayor oportuni-
dad y facilidad de responder el instrumento fue anénimo y el Gnico
requisito era que estuvieran cursando la universidad. Aquellos que acep-
taron participar, brindaron su consentimiento informado en el que se les
explico el objetivo del estudio, las ventajas y desventajas de participar, y
de igual manera se les reiterd que su participacion era totalmente volunta-
ria y que podian dejar de responder el cuestionario en el momento que asi
lo decidieran. Posterior a la aplicacion del instrumento, se procedio a rea-
lizar los analisis estadisticos de tipo descriptivos (frecuencias) correspon-
dientes, apoyados por el paquete estadistico SPSS version 17.

Resultados

A continuacion, para dar respuesta al objetivo de investigacion de la pre-
sente investigacion, se describen los siguientes resultados. El cuestionario
se aplico a 81 estudiantes, pero al momento del analisis se elimind la infor-
macion de dos sujetos por omisiones de respuestas, por lo cual se obtuvie-
ron los datos de 79 estudiantes. De lo anterior, se encontrd que 23 (29.1%)
jovenes reportaron un nivel bajo de estrés, 35 (44.3%) un nivel medio y 21
(26.7%) describieron presentar niveles altos sobre esta variable.
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Por otra parte, se presentan los items de sintomas relacionados con el
estrés que tuvieron mayor puntuacion segun las respuestas de los univer-
sitarios. El sintoma con mayor porcentaje fue atribuido a los dolores de
cabeza con 32.1%, seguido por problemas para dormir con 29.6%, can-
sancio con 28.4, irritabilidad con 25.9 %, menos apetito sexual/ proble-
mas con la comida con 24.7%, dolor corporal con 23.5%, pereza en las
actividades diarias con 22.2%, sensacion de nerviosismo con 21 por ciento.

Los items que tuvieron menor porcentaje sobre sintomas del estrés
fueron: falta de concentracion, problemas estomacales, quedarse en
blanco (sin pensamientos), apatico, hiperactivo/estrefiimiento, tension
mandibular, alteraciones cardiacas y paralisis de suefo.

Aunque no forma parte del objetivo de investigacion, de manera ex-
ploratoria se revisaron los niveles de estrés por sexo. De lo cual se obtu-
vo que 11 personas del sexo femenino reportaron un nivel bajo de estrés,
23 un nivel medio y 16 un nivel alto. Mientras que los sujetos de sexo
masculino: 12 presentaron un nivel bajo, 12 un nivel medio y solo 5 pre-
sentaron un nivel alto referente al estrés. Esto refleja de manera clara
que las mujeres de la muestra manejan niveles mas altos de estrés que
los hombres.

Discusion

Los resultados que se obtuvieron en el presente estudio, revelan que el
71% de los estudiantes reportan niveles medios y altos de estrés. Lo ante-
rior expone la importancia de indagar mas en esta muestra y comenzar a
generar estrategias de apoyo que contribuyan a mejorar las condiciones
de los universitarios. Lo anterior coincide con Silva-Ramos, Lopez-
Cocotle y Meza-Zamora (2020), ellos realizaron un estudio de estrés aca-
démico en universitarios en el cual determinaron un alto indice de estrés
en alumnos de educacion superior.

Respecto a los sintomas relacionados con los niveles de estrés en esta
muestra, se visualiza una tendencia hacia problemas de caracter fisico
como dolor de cabeza, problemas para dormir, cansancio entre otros.
Esto puede ser un reflejo de como el estrés puede influir en la salud del
ser humano. Ante esto, dichos autores coinciden en su estudio sobre es-
trés académico en tiempo de pandemia, que los sintomas que mas resal-
taron en sus resultados fueron los sintomas fisicos y concluyen que esto
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puede influir de manera negativa en su rendimiento académico, motiva-
cion y por lo tanto en su aprendizaje.

De forma adicional, se hizo una comparacion por sexo referente a
quién presentaba mayores niveles de estrés; ante ello, las mujeres son
quienes presentaron niveles altos. Lo anterior coincide con los resultados
de una investigacion de Rodriguez y Sanchez (2021), donde las estu-
diantes generalmente presentaron mas estrés y mayores niveles de sinto-
mas fisicos, emocionales y cognitivos, comparados con los hombres.

Conclusiones

Es importante mencionar que aun cuando el cuestionario no contiene
ninguna dimension que mida el estrés bajo confinamiento, se tomo
como una posible variable e influencia ya que se aplico en el momen-
to en el que los estudiantes no asistian a la escuela y todas sus clases
las tomaban desde su casa, a través de equipos de computo o algin
tipo de dispositivo.

Por lo anterior, e interpretando los resultados obtenidos de la prueba
aplicada a los estudiantes, se puede deducir que esta muestra expuesta a
la pandemia por covid-19 presentd algun tipo de estrés que interfirid en
su desarrollo emocional, social y fisico.

Recomendaciones

Existen muchas recomendaciones expuestas por diferentes autores, sin
embargo, como contribucion final de este trabajo, se sugieren las que
aporta el UNICEF (2022): es importante que los jovenes distribuyan su
tiempo en diferentes actividades en el dia, no solo escolares sino también
recreativas. Estar atentos de sus emociones, tales como la felicidad, tris-
teza, angustia, para estar alertas y evitar episodios de trastornos conduc-
tuales. Centrarse en uno mismo como persona a través de actividades en
las que pueda grabarse o describirse, puede ayudar a liberar los senti-
mientos. Buscar nuevas formas de estar en contacto con los amigos(as)
también puede ser benéfico para la salud emocional. Por ultimo, conti-
nuar aprendiendo cosas nuevas, ya sean escolares o actividades manuales
o artisticas, que permitan el desarrollo psicoldgico, fisico y social para lo-
grar una salud y desarrollo integral.
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CAPITULO 5
EXPERIENCIAS EN EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS
ACADEMICAS EN ALUMNOS UNIVERSITARIOS LCEF

Blanca Giselle Vea Martinez
Fernando Javier Martinez Drew
Eddy Jacobb Tolano Fierros
Instituto Tecnologico de Sonora

Introduccion

El presente articulo describe la importancia de promover en el area acadé-
mica proyectos que mejoren o aumenten las competencias de los alumnos
universitarios, encaminandolos de manera pertinente al mercado laboral y
con ello contribuir a la economia. Garcia (2006) presenta un analisis des-
criptivo de competencias de los alumnos universitarios establecidas por el
Proyecto Tuning, partiendo del analisis de sus caracteristicas y de sus ca-
rencias en determinadas habilidades. En este sentido, la autora menciona
que uno de los requisitos fundamentales para lograr que los alumnos ad-
quieran dichas competencias es la utilizacion de la metodologia adecuada
por parte del profesor, por lo que en su estudio plantea algunas estrategias
metodologicas para trabajar cada una de las competencias. Sefialando que
el papel del profesorado es un punto importante reflejado en las estrategias
y técnicas didacticas, la cuales implementa para potencializar las habilida-
des y conocimientos de los alumnos/as.

Por su parte, autores como Carrillo, Pérez y Vasquez (2018) descri-
ben en su estudio la experiencia de un proceso de implementacion de la
competencia de aprendizaje autonomo en el curso de Historia del Siglo
XX en Estudios Generales Letras, la importancia de las competencias
para la educacién superior y su contribucion para el logro de los princi-
pios formativos. Asimismo, describen algunas actividades realizadas para
desarrollar la competencia, asi como los retos, dificultades y ventajas del
desarrollo de esta asignatura bajo un programa de competencias. Contar
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con una estructura en la formaciéon de alumnos/as puede llevar a la eje-
cucion de acciones pertinentes y certeras para el logro del proceso de
ensefianza-aprendizaje y con ello fortalecer sus practicas laborales, de-
sarrollo de proyectos, entre otros.

Para la Secretaria General de la Organizacion para la Cooperacion y
Desarrollo Econémico (OCDE) (2019), la educacion superior se debe ali-
near mejor con las necesidades cambiantes de la economia, aunado a
ello, los empleadores alertan de una falta de competencias en su sector y
consideran que la educacion y formacion de los solicitantes de empleo
no es adecuada para sus necesidades. Aparentemente, la OCDE considera
que se debe mejorar la relevancia y los resultados de la educacion supe-
rior con una vision estratégica y un enfoque comun para todo el gobierno
y la implicacion de todo el sistema de educacion superior.

Esta misma Secretaria apunta que no hay datos representativos para
evaluar las competencias de los egresados en México, algunos signos
muestran niveles insuficientes de competencias, tanto transversales
como de disciplinas especificas, aunado a ello, un nimero desconocido
de programas de instituciones privadas operan fuera de dicho sistema y
no son evaluados y acreditados externamente a nivel nacional. Barron
(2009) destaca el poder que tienen las instituciones educativas para la
creacion del capital intelectual de la sociedad, sin embargo, también in-
cide en la desarticulacion de las necesidades del mercado de trabajo y la
formacion académica que reciben los estudiantes, traduciendo esto en fi-
las de jovenes desempleados o bien, en el tiempo que transcurre del egre-
so a la insercion laboral.

Por ello, se plantedé como objetivo en el presente estudio, describir
las competencias desarrolladas por alumnos universitarios de la Licen-
ciatura en Ciencias del Ejercicio Fisico (LCEF) mediante la aplicacion de
un proyecto académico para el registro de caracteristicas y experiencias
que permitan la mejora de competencias laborales en futuros egresados.

Fundamentacion teorica

Barrén (2009) menciona que en la sociedad del conocimiento la impor-
tancia del capital centrado en el individuo radica en que es fuente de crea-
cion de ventajas que proceden de la informacion, la formacion, la pericia,
la capacidad creativa, la habilidad para identificar y resolver problemas y
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liderar y gestionar convenientemente organizaciones productoras de sa-
tisfactores sociales.

Garcia (20006) destaca que, a través de los estudios de grado, los alum-
nos/as adquieren una serie de conocimientos generales en un determina-
do ambito de estudio que les garantiza una competencia personal
suficiente, tanto del punto de vista cientifico y técnico, como ético y so-
cial, y que constituyen las denominadas ensefianzas bésicas y de forma-
cion general. Ademas de estas, este primer ciclo comprende también
otras ensefianzas orientadas a la preparacion para el ejercicio de activida-
des de caracter profesional, estructuradas como un conjunto de capacida-
des, habilidades o destrezas que le capacitaran para razonar, formar
juicios y comunicarse de forma eficaz, ademas de gestionar sistemas de
complejidad normal, siempre contemplando las responsabilidades socia-
les y éticas. A partir de la adquisicion de estos conocimientos y compe-
tencias tendran la capacidad para aplicar los conocimientos adquiridos
en diferentes actividades profesionales.

Segun Ruiz (2009), los profesores son moduladores de la ontogenia
de los estudiantes. Esta modulacion se ha de realizar sin que el docente
intente identificar constantemente las variables ambientales que deter-
minaran el aprendizaje en los estudiantes. Si un estudiante interacciona
recurrentemente en el lenguaje cientifico (o disciplinario o artistico) con
su profesor, y promueve asi la ampliacion de su dominio lingiiistico, en-
tonces aprendera a interpretar, describir y explicar el ambiente y, asi-
mismo, con la l6gica del lenguaje de la ciencia (o disciplina del arte) de
su profesor, pero generando sus propios razonamientos.

Diazy Rigo (2000, citados por Irigoyen, Jiménez y Acufia, 2011) in-
dican que el concepto de competencia hace referencia a un saber hacer
de manera eficiente, demostrable mediante desempefios observables:
menciona que se trata de una capacidad para resolver problemas que se
aplica de manera flexible y pertinente, adaptandose al contexto y a las
demandas que plantean situaciones diversas desde la optica de los pro-
motores de la EBC, la competencia no se limita a los aspectos procedi-
mentales del conocimiento, a la mera posesion de habilidades y
destrezas, sino que se ve acompafiada necesariamente de elementos teo-
ricos y actitudinales.
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Método

Los sujetos participantes en el estudio fueron un total de 13 estudiantes
del programa educativo Ciencias del Ejercicio Fisico: ocho del sexo
femenino y cinco del sexo masculino; 11 se encontraban aplicando su
proyecto de tesis, siete del sexo femenino y cuatro del sexo masculino,
y solo dos participaban realizando su servicio social, una mujer y un
hombre. El promedio de edad de los estudiantes fue de 21 afios, y se en-
contraban entre el sexto y décimo semestre.

La investigacion fue no experimental, de corte transversal de tipo
descriptivo mediante la utilizacion de encuesta, la cual fue elaboracion
propia y se les aplico a los estudiantes LCEF y a los empleadores para la
recoleccion de datos y pasar al analisis.

Como parte del registro de resultados, se aplico a los 13 alumnos/as
una encuesta online un mes después de haber finalizado su proyecto, la
cual se baso en 10 preguntas abiertas y de opcion multiple, que indagan
sobre su experiencia durante y después de la aplicacion del proyecto,
capacitaciones previas, insercion laboral y experiencias personales. Asi-
mismo, se les aplico otra encuesta online de elaboracion propia y con un
total de cinco preguntas abiertas y de opcion multiple, a cuatro emplea-
dores, sobre el desempefio laboral de los alumnos, asi como sus reco-
mendaciones.

Resultados

Basados en la recoleccion de datos, se presentan los resultados de la en-
cuesta aplicada a los alumnos universitarios LCEF.

En la Figura 1 se muestra la experiencia de los alumnos/as universi-
tarios en el area de aplicacion del proyecto académico, donde los 13 par-
ticipantes respondieron en la encuesta no contar con experiencia como
educadores acuaticos, area en la cual aplicaron su proyecto académico.

En la Figura 2 se muestra si los alumnos/as encuestados presentaban
alguna certificacion en el area de aplicacion del proyecto académico,
donde los 13 participantes respondieron no estar certificados como edu-
cadores acuaticos o certificacion a fin.

En la Figura 3 se muestra la cantidad de capacitaciones previas a la
aplicacion del proyecto académico, en la cual siete de los participantes
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tuvieron dos capacitaciones, cuatro alumnos solo una y dos mas no to-
maron ninguna capacitacion.

Figura 1. Experiencia como educador acudtico
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Nota. Grafica sobre la experiencia con la que contaban los alumnos en el area
acuatica como educadores acuaticos.

Figura 2. ;Cuentas con certificacion como educador acudtico?
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Nota. Grafica sobre la cantidad de alumnos/as que contaban con una certificacion
como educadores acuaticos o 4rea a fin.

Figura 3. Cantidad de capacitaciones previas al inicio del proyecto
académico
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Dos capacitaciones Una capacitacion No se capacitaron

Nota. Grafica sobre la cantidad de capacitaciones previas al inicio del proyecto
académico por parte de los alumnos universitarios LCEF.

En la Figura 4 se muestra la cantidad de alumnos LCEF participantes
en el proyecto académico que lograron emplearse en el area acuatica:
11 alumnos/as insertados laboralmente en el area y dos de ellos no se
emplearon.
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Los lugares de insercion laboral por parte de los alumnos universita-
rios LCEF: cuatro de ellos se emplearon en el Instituto Tecnologico de
Sonora (ITSON), seis mas en centros acuaticos particulares, un alumno
en la natacion personalizada; y de los 13 participantes, cuatro de ellos
participaron en campamentos de verano, en clases de natacion como otra
actividad laboral.

Figura 4. Lugares de insercion laboral
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ITSON Centros acuaticos Natacion Campamentos
particulares personalizada de verano

Nota. Grafica sobre la cantidad de participantes que lograron emplearse en el
area acuatica en la cual desarrollaron el proyecto académico, asi como los luga-
res de insercion.

Resultados de la encuesta aplicada a cuatro empleadores, los cuales
respondieron sobre aquellos alumnos/as contratados.

En la Figura 5 se muestra la percepcion de los empleadores con base
en el desempefio laboral de los universitarios LCEF que fueron contrata-
dos: cinco de ellos presentaron un desempefio muy bueno y tres mas tu-
vieron un desempefio bueno. Cabe destacar que de los otros tres alumnos
no se logro obtener los resultados de la encuesta de los empleadores.

Figura 5. Rendimiento laboral
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Nota. Grafica sobre el rendimiento laboral de los alumnos/as universitarios/as
LCEF.
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En la Figura 6 se muestra la respuesta de los empleadores en cuanto
a las fortalezas mostradas por los alumnos/as al desempefarse como
educadores acuaticos.

Se les pregunto tres aspectos positivos de los alumnos y respondieron:
ocho alumnos/as como responsables, dos alumnos fueron proactivos, des-
tacan a dos alumnos/as como puntuales, siete alumnos/as como mostrar
buen trato a los niflos/as, un alumnos/a como atento en el trato al niflo/a,
cinco de ellos mostraron buen manejo de grupo y dos de ellos aplicaron
una metodologia al dar clase.

Figura 6. Fortalezas en el area laboral
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Nota. Grafica sobre las fortalezas en el area laboral presentadas por los alumnos
universitarios LCEF.

En la Figura 7 se muestran los resultados sobre los alumnos/as uni-
versitarios LCEF como parte de su desempeio laboral. Los empleado-
res/as mencionan que dos de los alumnos deben mejorar su atencion a
los nifios al dar clases, cuatro alumnos/as deben utilizar mas juegos en
las clases y cinco mas deben aprender a trabajar con otras poblaciones
en el area acuatica.

Figura 7. Areas de oportunidad

S = W kA W
[\

Mejorar atencion Utilizar més juegos Aprender sobre el trabajo
a los ninos en la clase en mas poblaciones

Nota. Grafica sobre el area de oportunidad de los alumnos universitarios LCEF.
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En la Figura 8 se muestran las recomendaciones realizadas por los
empleadores/as a los alumnos universitarios LCEF al desempefiarse en el
area laboral, donde mencionan que dos alumnos necesitan capacitarse
en cuanto a la atencion al cliente y a seis alumnos/as les recomiendan
capacitarse en el area acuatica.

Figura 8. Recomendaciones a los universitarios en el area laboral
6

S N W W N

Capacitacion en Capacitacion en el area
atencion al cliente

Nota. Grafica que muestra las recomendaciones realizadas por los empleadores/as.

Discusiones

En el mercado laboral en México, igual que en otros paises, se compite
por mejores salarios y puestos de trabajo, los que son determinados por
factores que ocasionan que el mercado de trabajo tenga caracteristicas
diferenciadas entre otros mercados. La relacion entre el trabajo y la edu-
cacion se plantea en la literatura de la economia de la educacion y la pla-
neacion educativa como una situacion de correspondencia entre oferta y
demanda de recursos humanos calificados, el papel fundamental de las
instituciones educativas, como es sabido, es de proveer al aparato pro-
ductivo de recursos calificados para el desempefio de la actividad eco-
noémica (Contreras, Cuevas, Ruano y Orozco, 2010).

Para Irigoyen, Jiménez y Acuiia (2011), en su estudio competencias
y educacion superior, la educacion superior debera atender la formacion
de individuos que se ajusten a circunstancias y problemas cambiantes de
manera variada y efectiva. Una alternativa es la educacion basada en
competencias (EBC). No obstante, la EBC enfrenta limitaciones tedricas
y creencias profundamente arraigadas sobre qué es ensefar, aprender y
evaluar. Garcia (2006) menciona en su estudio las competencias de los
alumnos universitarios, que para el desarrollo de sus competencias es ne-
cesario la utilizacion de una metodologia adecuada por parte del profesor,
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asimismo describe que el éxito de la aplicacion de la metodologia do-
cente radica en la combinaciéon armonica de diversas estrategias, que
han de ser coherentes con los intereses y necesidades de los alumnos.

Por otra parte, Carrillo, Pérez y Vasquez (2018), en su trabajo “El de-
sarrollo de competencias en la educacion superior: una experiencia con
la competencia aprendizaje autonomo”, sefialan la importancia de las
competencias para la educacidon superior y su contribucion para lograr
los principios formativos, asimismo describen actividades para el desa-
rrollo de competencias. Para lograr atender las necesidades laborales, se
destaca que los estudios anteriormente mencionados muestran una ten-
dencia hacia una estructura o metodologia de trabajo basada en la diver-
sidad de estrategias que permita a los universitarios adquirir de diversas
formas la informacion y logren a través de su desempefio y experiencias
académicas potencializarlas, contribuyendo a la economia y generacion
del conocimiento.

Conclusiones

El mercado laboral se encuentra en constante cambio, por lo que el egre-
sado universitario debe estar preparado para las necesidades del mercado,
mostrando y aplicando las competencias adquiridas en su etapa universi-
taria. El Observatorio Laboral Mexicano (2021) menciona que hoy en dia
las empresas buscan que su personal sea competitivo, creativo, innovador
y que tengan las habilidades para lograr un buen posicionamiento de la
compaiiia.

Como parte de los resultados obtenidos, se destaca el desempefio
de los universitarios LCEF por parte de los empleadores, y la cantidad de
ellos/as que lograron insertarse en el area laboral, demostrando que la
participacion de los alumnos/as en proyectos académicos puede ser un
aliciente para especializarse o aumentar sus competencias, y asi abrir
sus posibilidades de trabajo a futuro.

Los lugares en los que lograron emplearse y las recomendaciones
realizadas por los empleadores/as son areas de oportunidad para futuros
proyectos y alumnos universitarios LCEF.
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Apéndice

Encuesta online a empleadores.
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CAPITULO 6
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COGNICION SITUADA EN EL FORTALECIMIENTO DE
LA EDUCACION ECOLOGICA Y COMPETENCIAS
CIENTIFICAS
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Introduccion

En el campo de las ciencias, incluyendo a la educacion ambiental, las
experiencias basadas en la observacion in sifu o de cognicion situada
son de las mas ampliamente reconocidas como facilitadoras del apren-
dizaje significativo en estudiantes de todas las edades y niveles educati-
vos, por lo que es deseable que existan estas practicas en los curriculos
actuales de todas las instituciones educativas. Este tipo de actividades se
engloba dentro del llamado paradigma de la cognicion situada.

Se debe considerar que en el proceso ensefianza-aprendizaje pueden
ser muchas las dificultades vinculadas con los costos y riesgos para acce-
der a entornos naturales para realizar practicas de educacion ambiental.
La exploracion in situ de la vida silvestre es lo mas deseado para que los
estudiantes de Educacion Ambiental se relacionen con el entorno, pero
existe una gran dificultad para realizar exploraciones in situ de la vida sil-
vestre, esto debido a la falta de recursos en instituciones educativas que
impide la realizacion de viajes o visitas a entornos naturales en las condi-
ciones de bioseguridad y seguridad requeridas ante los riesgos de acci-
dentes y posible contagio de enfermedades. Lo que nos obliga a buscar
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alternativas para desarrollar de alguna manera esta exploracion de la na-
turaleza en aulas que se deben tornar predominantemente virtuales.

Ante las dificultades de acceder a entornos reales para estudiar Edu-
cacion Ambiental por medio de la cognicion situada, este trabajo de in-
vestigacion propone la creacion de una estrategia didactica para el
aprendizaje de las ciencias en educacion ambiental, utilizando las nue-
vas tecnologias que permiten realizar la inmersion al entorno real o simu-
lado por medio de la tecnologia de los tours virtuales. De esta manera,
posicionamos los tours virtuales como un aliado o ayuda virtual (AV) en
el proceso ensefianza-aprendizaje, especificamente como un recurso
educativo digital abierto (REDA), para docentes y estudiantes, en cuanto
a alternativas a experiencias de cognicion situada se refiere.

Planteamiento del problema

Este proyecto aborda la problematica de la educacion medioambiental
en las aulas de Educacion Ambiental. El contenido que se quiere traba-
jar en el proyecto es lo relacionado con el estudio del ambiente y la vida
silvestre.

Podemos afirmar que los actuales planes o disefios curriculares en
instituciones educativas de todo el mundo han avanzado integrando con-
tenidos de educacion ambiental y cuidado de la vida silvestre. Se puede
decir que existen dificultades para el proceso de ensefianza-aprendizaje
que implican desafios pendientes en la implementacion de la educacion
ambiental, entre ellos:

» Los recursos y costos con los que las instituciones educativas
trabajan;

» Laimplementacion de nuevas estrategias pedagogicas innovadoras;

e La formacion docente en su nuevo rol de educadores ambientales;

 El bilingiiismo, considerando al inglés como un idioma que cohe-
siona globalmente al ambiente académico;

» La posibilidad de que cada institucion educativa pueda relacio-
narse mejor con la comunidad, y

* Los riesgos implicitos las actividades de cognicion situada para
la educacion ambiental en entorno real (por ejemplo, miedo o es-
trés, el estrés emocional debido al relacionamiento con un entorno
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extrafio, accidentes, contagio de enfermedades, extravios de estu-
diantes y otros).

La estrategia didactica propuesta en este trabajo busca concientizar a
los estudiantes de Educacion Ambiental sobre la importancia de la soste-
nibilidad y del respeto hacia los recursos naturales y la vida silvestre, que
cada dia se ve mas afectada por el cambio climatico, la caza indiscrimi-
nada y el tréfico ilegal, y otros factores de caracter antropocéntrico.

Esta estrategia didactica contribuye al proceso de ensefianza-apren-
dizaje de la educacion ambiental, al ayudar a paliar o minimizar los
efectos de dos aspectos muy relevantes:

» Los impactos que puede llegar a tener en el individuo la explora-
cion del entorno natural y la vida silvestre, y

» Lainclusion social en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
educacion ambiental, especialmente la que se podria considerar
como viable en paises en desarrollo, como los paises latinoame-
ricanos.

Asi, nuestra propuesta, como se describe a continuacion, propone
sobreponerse a estas limitaciones por medio de la utilizacion de tours
virtuales para sustituir a las tan deseables visitas in situ.

Pregunta de investigacion

(Como se puede favorecer la inclusion para el fortalecimiento de com-
petencias cientificas en estudiantes de Educacion Ambiental sin reali-
zar actividades de observacion in situ evitando el paradigma de la
cognicion situada?

Objetivos

Los siguientes son los objetivos plateados para responder a la pregunta
de investigacion propuesta:

* Objetivo general: Lograr aprendizaje significativo en estudiantes
de Educacion Ambiental en los diferentes niveles académicos,
por medio de la transversalidad y de la virtualidad, usando tecno-
logias de la informacion.
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* Objetivo especifico 1: Establecer algunos fundamentos tedricos
para superar las limitaciones a la educacion ambiental inclusiva,
asociadas con la falta de acceso a actividades de cognicion situada.

* Objetivo especifico 2: Incluir a la mayor cantidad de estudiantes de
Educacion Ambiental en actividades para el aprendizaje sobre el
cuidado y la exploracion del ambiente y la vida silvestre, por medio
del tour virtual como elemento para minimizar el estrés emocional,
y los riesgos y los costos adicionales que puedan crear el aprendiza-
jey la evaluacion in situ en un entorno abierto y silvestre,

* Objetivo especifico 3: Desarrollar competencias cientificas en lo
estudiantes de Educacion Ambiental por medio de la estimulacion
de la observacion controlada de la vida silvestre y del entorno na-
tural, y de la estimulacion y uso del pensamiento critico, l6gico e
inferencial.

* Objetivo especifico 3: Desarrollar competencias sociales y lin-
giiisticas en los estudiantes de Educacion Ambiental por medio
de préacticas bilingiies, la técnica del conversatorio y la ludica.

Fundamentacion teorica

Los siguientes son los referentes mas importantes relacionados con este
trabajo de investigacion, dando cumplimiento al objetivo especifico 1:

Cognicion situada: Diaz-Barriga (2003) presenta una revision argu-

mentada sobre cognicion situada donde explica:
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El paradigma de la cognicion situada representa una de las tendencias ac-
tuales mas representativas y promisorias de la teoria y la actividad socio-
cultural (Daniels, 2003). Toma como punto de referencia los escritos de
Lev Vygotsky (1986; 1988) y de autores como Leontiev (1978) y Luria
(1987) y mas recientemente, los trabajos de Rogoff (1993), Lave (1997),
Bereiter (1997), Engestrom y Cole (1997), Wenger (2001), por citar s6lo
algunos de los mas conocidos en el ambito educativo. De acuerdo con
Hendricks (2001), la cognicion situada asume diferentes formas y nom-
bres, directamente vinculados con conceptos como aprendizaje situado,
participacion periférica legitima, aprendizaje cognitivo (cognitive appren-
ticeship) o aprendizaje artesanal (p. 2) [...].

Esta vision, relativamente reciente, ha desembocado en un enfoque ins-
truccional, la ensefianza situada, que destaca la importancia de la actividad



y el contexto para el aprendizaje y reconoce que el aprendizaje escolar, es,
ante todo, un proceso de enculturacion en el cual los estudiantes se integran
gradualmente a una comunidad o cultura de précticas sociales. En esta mis-
ma direccion, se comparte la idea de que aprender y hacer son acciones in-
separables. Y en consecuencia, un principio nodal de este enfoque plantea
que los alumnos (aprendices o novicios) deben aprender en el contexto per-
tinente (p. 3).

[...] desde una vision situada, se aboga por una ensefianza centrada en
practicas educativas auténticas, las cuales requieren ser coherentes, significa-
tivas y propositivas; en otras palabras: “simplemente definidas como las
practicas ordinarias de la cultura (Brown, Collins y Duguid, 1989, p. 34).
Ademas, la autenticidad de una practica educativa puede determinarse por el
grado de relevancia cultural de las actividades en que participa el estudiante,
asi como mediante el tipo y nivel de actividad social que estas promueven
(Derry, Levin y Schauble, 1995). Por su parte, Hendricks (2001) propone que
desde una vision situada, los educandos deberian aprender involucrandose en
el mismo tipo de actividades que enfrentan los expertos en diferentes campos
del conocimiento (p. 3).

Ayuda Virtual (4v) y Recursos Educativos Digitales Abiertos (REDA):
Medina Sanchez, Cabrera Medina y Martinez Gaitan (2016, p. 83) defi-
nen ayuda virtual como “una herramienta informatica compuesta por
una serie de recursos digitales cuyo propdsito es el de complementar o
apoyar procesos de ensefianza aprendizaje en el aula o fuera de ella”.
Entre estas ayudas virtuales se encuentran los REDA, definidos en alinea-
cion entre el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia y la Orga-
nizacioén de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO), segin se establece en la web de Colombia Aprende
(2021), como:

Todo tipo de material que tiene una intencionalidad y finalidad enmarcada
en una accion Educativa, cuya informacion es Digital, y se dispone en una
infraestructura de red publica, como internet, bajo un licenciamiento de Ac-
ceso Abierto que permite y promueve su uso, adaptacion, modificacion y/o
personalizacion. Sus ventajas son:

 Fortalecen el acceso a la informacion y al conocimiento.

» Fomentan la colaboracion y cooperacion para promover el intercambio,
reutilizacidon, adaptacion, combinacion y redistribucion de recursos
educativos digitales.
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» Potencian las capacidades de las comunidades educativas en el uso de las
TIC para enriquecer sus practicas educativas y la calidad de la educacion.

Tour virtual como ayuda en el proceso ensenianza-aprendizaje: Te-

chopedia (2015) dice:

Un tour virtual es la simulacion de una ubicacion existente con la ayuda de
videos secuenciales o imagenes fijas. También se podrian utilizar otros ele-
mentos multimedia como musica, efectos de sonido, planos de planta, etc.
Ayudan a recrear una representacion realista de la realidad. Los recorridos
virtuales ayudan a presentar vistas de areas inaccesibles y brindan una inte-
resante y excelente alternativa al trabajo de campo cuando los gastos, el
tiempo o la logistica son un problema para las personas [...]. Los tours vir-
tuales se utilizan en muchos campos, como la educacion, el entretenimien-
to, la recreacion, la publicidad, etc. Los tours virtuales integrados en sitios
web, como los relacionados con el turismo, ayudan a proporcionar mas in-
formacion que los sitios web orientados al texto.

En este trabajo se presenta una estrategia pedagdgica donde se usan

tours virtuales como alternativa al paradigma de la cognicion situada
para ensefianza de las ciencias en educacion ambiental.

Competencias, competencias bdsicas, y competencias cientificas:

Segun el Ministerio de Educacioén Nacional de Colombia (2021):

Las competencias [son] entendidas como el conjunto de conocimientos, ha-
bilidades, actitudes que desarrollan las personas y que les permiten com-
prender, interactuar y transformar el mundo en el que viven [...]. Las
competencias bésicas constituyen uno de los parametros de lo que todo nifio,
nifia y joven, debe saber y saber hacer, para lograr el nivel de calidad espera-
do a su paso por el sistema educativo.

Entre las competencias basicas estan las competencias cientificas

que procuran:
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Favorecer el desarrollo del pensamiento cientifico, [...] permitan formar
personas responsables de sus actuaciones, criticas y reflexivas, capaces de
valorar las ciencias, a partir del desarrollo de un pensamiento holistico en
interaccion con un contexto complejo y cambiante.



Educacion Inclusiva e Inclusion Social en el contexto educativo:
Tal como esta definida en el Decreto 1421 (Ministerio de Educacion
Nacional de Colombia, 1997), la educacion inclusiva es:

Un proceso permanente que reconoce, valora y responde de manera perti-
nente a la diversidad de caracteristicas, intereses, posibilidades y expecta-
tivas de los nifas, nifios, adolescentes, jovenes y adultos, cuyo objetivo es
promover su desarrollo, aprendizaje y participacion, con pares de su misma
edad, en un ambiente de aprendizaje comun, sin discriminacién o exclusion
alguna, y que garantiza, en el marco de los derechos humanos, los apoyos
y los ajustes razonables requeridos en su proceso educativo, a través de
practicas, politicas y culturas que eliminan las barreras existentes en el en-
torno educativo.

Asimismo, definida en el Marco del Programa para la Alimentacion
Escolar (Ministerio de Educacién Nacional de Colombia, 2017), la in-
clusion social esta formada por:

Las acciones que se realizan para lograr que los grupos que han sido social
e historicamente excluidos por sus condiciones de desigualdad o vulnerabi-
lidad puedan ejercer su derecho a la participacion y sean tenidos en cuenta
en las decisiones que les involucran.

Educacion Ambiental o Educacion Ecologica: En Colombia, a partir
del Decreto 1743 (Ministerio de Educacion Nacional de Colombia,
1994), se puede inferir que para efectos de educacion, los adjetivos am-
biental y ecoldgico son equivalentes. Estos adjetivos hacen referencia
(RAE, 2021) al “conjunto de circunstancias o condiciones exteriores a un
ser vivo que influyen en su desarrollo y en sus actividades”. Entonces, la
educacion ambiental es definida en la Ley 1549 (Ministerio de Educa-
cion Nacional de Colombia, 2012) como:

Un proceso dinamico y participativo, orientado a la formacion de personas
criticas y reflexivas, con capacidades para comprender las problematicas
ambientales de sus contextos (locales, regionales y nacionales). Al igual
que para participar activamente en la construccion de apuestas integrales
(técnicas, politicas, pedagdgicas y otras) que apunten a la transformacion
de su realidad, en funcion del propdsito de construccion de sociedades am-
bientalmente sustentables y socialmente justas [...]. Todas las personas tie-
nen el derecho y la responsabilidad de participar directamente en procesos
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de educacion ambiental, con el fin de apropiar los conocimientos, saberes
y formas de aproximarse individual y colectivamente a un manejo sosteni-
ble de sus realidades ambientales, a través de la generacion de un marco
ético que enfatice en actitudes de valoracion y respeto por el ambiente.

Sostenibilidad (ONU, 1987): En 1987, la Comision Brundtland de las
Naciones Unidas definio la sostenibilidad como lo que permite
“satisfacer las necesidades del presente sin comprometer la habilidad de
las futuras generaciones de satisfacer sus necesidades propias”.

Cambio Climatico (ONU, 2022):

El cambio climatico se refiere a los cambios a largo plazo de las temperatu-
ras y los patrones climaticos. Estos cambios pueden ser naturales, por
ejemplo, a través de las variaciones del ciclo solar. Pero desde el siglo XIX,
las actividades humanas han sido el principal motor del cambio climatico,
debido principalmente a la quema de combustibles fosiles como el carbon,
el petréleo y el gas [...]. Las consecuencias del cambio climatico incluyen
ahora, entre otras, sequias intensas, escasez de agua, incendios graves, au-
mento del nivel del mar, inundaciones, deshielo de los polos, tormentas ca-
tastroficas y disminucion de la biodiversidad.

En las siguientes secciones de este trabajo se incluyen los resultados de
la investigacion que dan cumplimiento a los objetivos especificos 2 a 4.

Metodologia de la estrategia didactica

De manera consecuente y pertinente con el contexto académico y social
actual, es decir, en el contexto de la pandemia global, se realiza esta pro-
puesta innovadora para el aula virtual, o para realizar en casa de cada es-
tudiante con algunas adaptaciones. Como base metodologica se incluye
la utilizacion de tours virtuales para la ensefianza de las ciencias por me-
dio de un proyecto transversal con profesores de diversas areas como:
ciencias, historia, geografia, fisica, inglés, estadistica, y otras.

El proyecto esta dirigido a estudiantes de todos los niveles de Edu-
caciéon Ambiental, reunidos en una sesion semanal de 1 hora, durante
6 semanas.
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Se considera que esta metodologia practica es viable ya que:

 Implica practicamente ningun costo adicional para una entidad
educativa con acceso a Internet,

* Podria adaptarse a cualquier modelo pedagogico de ensefanza
de las ciencias para la Educacion Ambiental, vinculandola a los
conceptos de sostenibilidad (ONU, 1987) y cambio climatico
(ONU, 2022),

* Es coherente con lo que se ha descrito en el problema de la sec-
cion anterior.

Secuencia de la estrategia didactica: La metodologia permite alcan-
zar los objetivos propuestos en un periodo de 6 semanas, abordando
cada semana un tema que se ha considerado significativo en el area de
las ciencias para ser estudiado por medio de cognicion situada, y en este
caso por medio de un tour virtual:

* Semana 1. Generalidades: Zoologicos del mundo

- Pregunta orientadora: ;Cudl es la taxonomia de los animales
del mundo y su alimentacion?

- Actividad: Tour virtual usando el material recopilado por
Quehacerconpeques.com (2021), disponible en https://www.
quehacerconpeques.com/visitas-virtuales-con- ninos-acua-
rios-y-zoologicos-para-disfrutar-gratis-con-los-peques/

- Areas transversalizadas: Ciencias, Historia, Geografia, Fisica,
Estadistica, y otras.

* Semana 2. Los mares del mundo

- Pregunta orientadora: ;Cuadl es la taxonomia de los animales
marinos del mundo y su alimentacion?

- Actividad: Tour virtual por la Coleccion de contenidos por
Tendenciashoy.com (2021), disponible en https://www.ten-
denciashoy.com/viajeros/visitas-buceo-virtual-ma-
res-del-mundo_ 20053395 102.html

- Areas transversalizadas: Ciencias, Historia, Geografia, Fisica,
Estadistica, y otras.

* Semana 3. Historia de la Naturaleza: Museo Nacional de Cien-
cias Naturales de Madrid (2021)

- Pregunta orientadora: ;Como es la evolucion de las especies

del mundo y qué causa su extincion?
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- Actividad: Tour virtual usando material disponible en https://
www.mncn.csic.es/es/visita-el-mncn/exposiciones/visitas-
virtuales

- Areas transversalizadas: Ciencias, Historia, Geografia, Fisica,
Estadistica, y otras.

* Semana 4: Naturaleza de otros mundos

- Pregunta orientadora: ;Cémo cambiaria nuestro mundo si no
se mitiga el cambio climatico?

- Actividad: Tour virtual de practica bilingiie en inglés usando
material de Marte by NASA (2021), contenidos disponibles
en https://www.facebook.com/MarsCuriosity/videos/
923746871008622/

- Areas transversalizadas: ciencias, historia, fisica, inglés, esta-
distica, y otras.

* Semana 5: “Mi recuerdo favorito y la sostenibilidad” — Uso de la
técnica del conversatorio y de narracion de historias

- Pregunta orientadora: ;Cual es mi recuerdo favorito de las se-
manas 1 a 4 y como se relaciona con la sostenibilidad y el
cambio climatico?

- Actividad: Repaso de las semanas 1 a 4, a la luz de los concep-
tos de la sostenibilidad y el cambio climatico.

- Areas transversalizadas: Todas

* Semana 6: Evaluacion sumativa — Exhibicion de ludicas de “Mi
recuerdo favorito y la sostenibilidad”

- Pregunta orientadora: ;Coémo puedo transformar en una ma-
queta u obra ludica mi recuerdo favorito de las semanas 1 a 4
usando materiales reciclables y explicando su relacion con la
sostenibilidad y el cambio climatico?

- Actividad: Las narraciones y el conversatorio de la semana 5
se transforman en maquetas y otras obras ludicas.

- Areas transversalizadas: Toda

Evaluacion y contingencias en la estrategia didactica

En la evaluacion propuesta es tanto formativa como sumativa.
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Evaluacion sumativa:

La evaluacion sumativa del aprendizaje del alumnado se define como la
busqueda objetiva de resultados a través de la obtencion de evidencias con
una funcién fundamentalmente acreditadora y operatoria de refuerzos posi-
tivos y negativos. El resultado de la evaluacion sumativa determina la dis-
tancia entre lo que la norma establecida considera aceptable y la posicion
mesurable en la que se encuentra el alumnado respecto a ella. Los objetivos
operatorios deben ser concretos, clasificables y comprendidos perfectamen-
te tanto por el profesorado como por el alumnado. Las pruebas de evalua-
cion han de ser estandarizadas, universales, procedimentalmente sencillas y
disefiadas a gran escala para todo el sistema educativo, por lo que preferi-
blemente adoptaran el formato de test (Mellado- Moreno, Sanchez-Antolin
y Blanco-Garcia, 2021, p. 172-173).

La evaluacion sumativa se realizara por medio de una exposicion de
magquetas y otras obras ludicas realizadas por los estudiantes, explicando
su recuerdo favorito de la estrategia didactica y su relacion con la soste-
nibilidad y el cambio climatico.

Evaluacion formativa:

La evaluacion formativa se define como la busqueda subjetiva, en tanto
que individual y personal, de la evolucion que ha experimentado cada sujeto
gracias a la intervencion educativa. La funcion operatoria de la evaluacion
sumativa da paso a la funcion informadora de la evaluacion formativa que
tiene como finalidad, no acreditar conocimientos, sino mejorar el proceso
de ensefanza-aprendizaje. El resultado de la evolucion no es determinista
y comparable, pero tiene un valor intrinseco y descriptivo acerca de los lo-
gros alcanzados a través de unos objetivos flexibles y adaptados a cada in-
dividuo. Los instrumentos de evaluacion son heterogéneos, empleados
permanentemente, contextualizados y variados (Mellado-Moreno, San-
chez-Antolin y Blanco-Garcia, 2021, p. 174).

En la estrategia didactica de este trabajo, la evaluacion formativa se
realizara durante y al final de cada una de las sesiones de trabajo, para
indicar las dificultades y el nivel de apropiacion del tema por parte de
los estudiantes.

Contingencias. Las precauciones y contingencias para esta metodo-
logia de la estrategia didactica tienen que ver principalmente con dos
aspectos:
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» Se recomienda al estudiante verificar que la conexion a internet
sea estable antes de ingresar a las aplicaciones seleccionadas
para cada sesion semanal.

* Se recomienda preparar la traduccion para las sesiones donde se
realicen practicas de bilingiiismo.

Promocion de la estrategia didactica

Para promocionar esta estrategia didactica de 6 semanas, se considera
crear un poster o pieza publicitaria para invitar a la comunidad académi-
ca, de manera que pueda ser usado tanto en redes sociales como en el
periddico y en la pagina web de la institucion educativa. El poster tam-
bién podra ser enviado por correo electronico para invitar a toda la co-
munidad y a todas las partes interesadas de la institucion a participar en
el proyecto. El disefio del poster o pieza publicitaria debe usar un titulo
llamativo, y puede ser como el que se incluye enseguida, elaborado con
imagenes gratuitas obtenidas de Freepik (2022).

Conclusiones y trabajo futuro

La propuesta innovadora que se presenta en este documento favorece el
desarrollo de competencias cientificas, basandose predominantemente
en el uso de la tecnologia de los tours virtuales considerados como AV y
REDA, las técnicas del conversatorio, las practicas bilingiies, la ludica, y
la transversalidad de niveles y disciplinas, para favorecer la inclusion de
todos los estudiantes de educacion ambiental. Al realizar un analisis so-
bre como favorecer la inclusion de todos los estudiantes de educacion
ambiental para el fortalecimiento de sus competencias cientificas, se en-
contrd que existia un vacio en cuanto a alternativas a la cognicion situada
para lograr este fin.
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Figura 1. Grdfico que muestra un ejemplo de poster o pieza
publicitaria para promocionar la estrategia didactica propuesta
usando medios institucionales digitales.

Educacion Ambiental Multinivel
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Los resultados de la investigacion incluidos en este trabajo son, enton-
ces, un esfuerzo para procurar una mejora pedagdgica. Como resultado se
construye un marco referencial de fundamentos teéricos de pedagogia
integrada para favorecer la inclusion para el desarrollo y fortalecimiento
de competencias cientificas de estudiantes de Educacion Ambiental, que
procura mitigar los efectos de las limitaciones de la cognicion situada:
recursos y costos, falta de innovacion y de formacion de los educadores
ambientales, la multiplicidad de idiomas en los que existe el material de
educacion ambiental alrededor del mundo, la falta de interaccidn con el
entorno en el proceso ensenanza-aprendizaje, los riesgos implicitos,
como ataques de panico o estrés emocional ante un entorno extrafio, ac-
cidentes, contagio de enfermedades, y otros riesgos de seguridad y bio-
seguridad, entre otros.

Se cree recomendable usar la estrategia didactica propuesta a manera
de marco de referencia para crear disefio curricular, estrategias de aula y
material didactico de soporte al proceso de ensefianza-aprendizaje en
educacion ambiental. Asi, el uso del modelo estrategia didactica de refe-
rencia en continua evolucion seria el principal trabajo futuro derivado de
esta investigacion.

También, se considera que el modelo de estrategia didactica pro-
puesta es adaptable a todo entorno en donde haya acceso a internet, y se
prevé también que en el futuro el modelo sea objeto de discusion o com-
paracion con otras propuestas de diversas autorias.
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Introduccion

La desercion escolar sigue siendo una problematica dificil de abordar y
solucionar, y esto es mucho mas recurrente en familias de escasos recur-
sos que en aquellas con mejor situacion econdémica (Espinoza et al.,
2012). La desercion escolar es el abandono de estudios académicos de
forma temporal o definitiva. Durante muchos afios esta situacion fue
desestimada y normalizada en México, se ignoraba el impacto que tendria
en los sectores econdmico, cultural y hasta de salud (Heredia, 2020).

Las principales causas que llevan a los estudiantes a abandonar sus
estudios son econdmicas (falta de recursos materiales o la necesidad
de dejar las clases por un trabajo de tiempo completo) y personales
(problemas de aprendizaje, desinterés y desmotivacion); otras de las
causas son familiares (embarazo a edad temprana, union libre, proble-
mas entre la familia que afectan psicolégica y emocionalmente al
alumno) y sociales (desigualdad social y econoémica, lejania del centro
educativo y ubicacién en una zona insegura) (Heredia, 2020).

En cualquier nivel de ambito escolar, existe una gran variedad de fac-
tores que influyen en la desercion escolar, misma que a lo largo del tiem-
po ha sido estudiada, analizada y observada por las distintas y variadas
instituciones educativas con la finalidad comun en todas ellas de tratar
de reducir este fenomeno, asi como de prevenir o controlar las situacio-
nes causantes de la desercion escolar, como son la escasez de recursos
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economicos, falta de habilidades académicas, entre otras, observadas en
instituciones universitarias como la Universidad Nacional Autonoma de
Meéxico (UNAM), la Universidad Pedagogica Nacional (UPN) y la Univer-
sidad Autonoma Metropolitana (UAM), entre otras.

Planteamiento del problema

La desercion escolar es un fendémeno multifactorial en el que impactan
las carencias econdmicas, la falta de apoyos, asi como procesos de cam-
bio psicoldgico y bioldgico, ademas de situaciones de riesgo, dada la
creciente violencia y el deterioro del tejido social en practicamente todo
el territorio nacional (Plasencia, 2020). En México, en particular, la Se-
cretaria de Educacion Publica (SEP, 2012) considera la desercion escolar
como el abandono de las actividades escolares antes de terminar algun
grado educativo.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) (2020), la desercion se define como el
porcentaje de estudiantes que, habiendo estado matriculado en un afio,
deja de estudiar y no vuelve a matricularse en el siguiente afo. Por otro
lado, Silvia (1999) manifiesta que “los niveles de desercion escolar au-
mentan cada afio, por la situacién econdmica de muchos hogares, sumada
a la falta de comprension de los padres hacia sus hijos y la inquietud de
los adolescentes en llevar una vida acelerada”.

En este sentido, Roman (2013) manifiesta que la deserciéon o aban-
dono escolar es un fendmeno permanente en los sistemas educativos,
que buscan reducirlo de manera decidida con la finalidad de retener a
sus estudiantes. El fendmeno es mucho mas impactante en aquellos sis-
temas que muestran falencias estructurales, tanto en los mecanismos de
identificacion de posibles desertores, como en las estrategias de reten-
cion de los mismos.

Principalmente, el abandono escolar es un caos que se presenta en la
educacion y es uno de los retos que enfrenta a diario el sistema educati-
vo, ya que cada afio se presentan mas casos de alumnos desertores y mas
desigualdad de oportunidades para tener un mejor futuro.

Para ello, se plantean las siguientes preguntas de investigacion:

1. ;{Cuaéles son las razones por los cuales el estudiante de educacion
media superior del sur de Sonora abandona sus estudios?
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2. ¢ Qué tipo de estrategias pueden proponerse para disminuir los in-
dices de desercion escolar?

Objetivo general

Identificar las razones que llevan al estudiante de educacion media su-
perior del sur de Sonora a desertar en sus estudios, a través de la apli-
cacion de un cuestionario para obtener informacion de los participantes
desertores encontrados.

Objetivos especificos:

1. Conocer las razones por las cuales el estudiante abandon¢ la es-
cuela.
2. Proporcionar estrategias para disminuir los indices de desercion.

Fundamentacion tedrica

Educacion

La educacion es un derecho humano fundamental, ya que es condicion
esencial y potenciadora del desarrollo de los demas derechos de las nifias,
nifios y adolescentes (INNE, 2019). En México, este derecho se reconoce
en el articulo 3° de la Constitucioén Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y en leyes de caracter federal, como la Ley General de Edu-
cacion, la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifos y Adolescentes
y la Ley General de Desarrollo Social (CNDH, 2019).

En el ambito internacional existen diversos instrumentos juridicos,
entre los que destacan la Declaracion Universal de los Derechos Huma-
nos, la Convencidn sobre los Derechos del Nifio y la Convencion Ibe-
roamericana de Derechos de los Jovenes, que reconocen y protegen el
derecho de los nifos, las nifias y los jévenes a una educacion gratuita,
continua, libre y de calidad.

Segun el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEE) (2019),
“toda persona tiene derecho a recibir educacion: La educacion preesco-
lar, primaria y secundaria conforman la educacion bésica; esta y la media
superior seran obligatorias”. También menciona en el articulo que “el
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Estado garantizara la calidad en la educacion obligatoria de manera que
los materiales y métodos educativos, la organizacion escolar, la infraes-
tructura educativa y la idoneidad de los docentes y los directivos garan-
ticen el maximo logro de aprendizaje de los educandos”.

Definicion de desercion escolar

La desercion escolar es un fenomeno presente tanto en los sistemas educa-
tivos de paises industrializados, como en contextos en vias de desarrollo.
En el caso de los primeros, las estadisticas de abandono escolar se concen-
tran en los estudios terciarios, es decir, post-secundario (UNESCO, 2012).

En la desercion escolar impactan las carencias economicas, la falta de
apoyos, asi como métodos de cambio psicoldgico y bioldgico, ademas
de situaciones de riesgo, dada la creciente violencia y el deterioro del te-
jido social en practicamente todo el territorio nacional (Diaz, 2020).

La desercion es un hecho que consiste en el abandono del proceso
educativo formal sin terminar el ciclo respectivo. Se trata de un fenome-
no multicausado, cuyos factores condicionantes pueden ser de tipo en-
dégeno y exdgeno al mismo sistema (Acufia, 2018). Infante y Parra
(2010) aseguran que la desercion escolar es una barrera para el desarrollo.
Si la poblacion no esta cubierta por el sistema educativo, dificilmente
generaran el desarrollo necesario para enfrentar la desigualdad y erradicar
la pobreza.

Factores que influyen en la desercion

Los factores que influyen en el abandono escolar son de tipo:

1. Economicos: los factores econdmicos se presentan cuando falta
la solvencia econdmica en los hogares de los alumnos, esto se
debe generalmente al desempleo que se presenta en nuestro pais,
problema que afecta hoy en dia debido a que el salario minimo es
muy bajo, por lo que los jovenes son propensos a dejar sus estu-
dios para ayudar en los gastos de la casa. Los jovenes tienden a
disminuir la ilusién y las ganas que tienen hacia un estudio y por-
venir profesional, por tanto, se da una resignacion hacia un mejor
futuro (Martinez, 2015).
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El factor econdmico tiene una gran contribuciéon y esta afecta cuando
el estudiante tiene poco o no tiene acceso a los materiales necesarios
para sus clases, asi como para el pasaje que lo ayuda a transportarse a la
escuela, lo que en muchos casos lleva al alumno a tener que trabajar
para contar con los recursos econémicos. Esta causa influye, pues tener
trabajo puede afectar la atencion que debe prestar a sus deberes escola-
res y por ende disminuir su rendimiento, y como consecuencia malas ca-
lificaciones o ya no contar con el tiempo para asistir a la escuela; millones
de estudiantes pasan por esta situacion, sin embargo, gracias a las becas
que se les otorgan en la escuela pueden sobresalir.

2. Personales: comprenden aspectos motivacionales, emocionales,
desadaptacion e insatisfaccion de expectativas.

3. Psicologicos: hace referencia a las herramientas que tiene el indi-
viduo para enfrentarse y adaptarse a las situaciones que se le pre-
sentan en el area educativa.

4. Historia académica personal: desempeno en las asignaturas,
como tiempo dedicado a las actividades, pérdida del semestre,
pérdida de asignaturas, insatisfaccion con la planeacion del pro-
grama académico; lo cual hace que no se sienta tranquilo, con-
forme y seguro con lo que realiza.

5.Pedagodgicos: repeticion y retraso escolar, bajo nivel de aprendi-
zaje, falta de motivacion e interés, discriminacion de compafieros
y problemas de conducta.

Existe una alta probabilidad de desercion en aquellas escuelas en
donde, ademas de tener un curriculo estandarizado, este se compone
unicamente por cursos académicos; de ahi que un ambiente escolar in-
adecuado puede ocasionar la insercion de los estudiantes en actividades
delictivas, el consumo de drogas y alcohol, dado que un clima social
negativo en el aula influye en la desercion escolar (Garcia, 2010).

Como se observa en el estudio realizado por Orpinas (2016), donde
se demuestra que el clima escolar desempefia un papel importante en la
decision de abandonar o persistir en la escuela, promover un clima esco-
lar positivo es una estrategia que las instituciones tienen que controlar
para reducir el abandono escolar.
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6. Familiares: desintegracion familiar, composicion familiar nume-
rosa, problemas de salud, discapacidad o muerte. Embarazo pre-
coz del adolescente, alcoholismo o drogadiccion en la familia.

En ese sentido, uno de los factores familiares mas relevantes, como
determinante de la desercion escolar y del bajo desempefio académico de
los estudiantes, es la condicion socioecondmica del hogar. La familia es
uno de los factores por el cual se da la desercion escolar, debido a las fa-
milias disfuncionales, donde los problemas son discutidos frente a los
hijos, quienes se ven afectados y toman caminos equivocados, donde se
sienten libres de hacer lo que quieren sin que alguien les llame la aten-
cion, lo cual impacta de manera negativa en su rendimiento escolar.

7.Sociales: problemas con la justicia al verse involucrados con
pandillas o actividades delictivas con el fin de solucionar sus
problemas familiares o necesidades personales, como el consu-
mo de alcohol, tabaco, etcétera.

Los factores sociales que influyen en el abandono escolar temprano se
agrupan en los familiares y las relaciones sociales con los iguales. Desta-
ca la influencia de la familia, con aspectos como el estatus socioecondmi-
co, la educacion de los padres, la estructura y el ambiente familiar. Otros
factores, como el rechazo social del grupo de compaiieros, las escasas ha-
bilidades sociales, asi como el absentismo escolar originado por el grupo,
también influyen en el abandono escolar (Gonzalez, 2016).

Rendimiento académico en educacion media superior

Ortiz et al. (2014) aluden que el rendimiento académico (RA) es el nivel
de conocimientos, habilidades y destrezas obtenidas mediante un pro-
grama educativo y los objetivos de aprendizaje que en él se plasma-
ron. Por su parte, Erazo (2012) considera al RA como un fenomeno de
multiples complejidades que surgen de subjetividades naturales del con-
texto que afecta al estudiante, aunadas a caracteristicas bioldgicas, cog-
nitivas, de motivacion, de autoconcepto, habitos de aprendizaje,
emocion y conducta, lo que da como resultado la nota académica.

Es de gran importancia para las instituciones educativas estudiar los
factores que inciden en el RA, ya que forma parte de las evaluaciones
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externas y ha sido un area de oportunidad para aumentar la calidad edu-
cativa (Leyva y Guerra, 2019). En la Encuesta Nacional de Desercion
en la Educacion Media Superior (2012), realizada por la Secretaria de
Educacion Publica en México (SEP), se encuentra al rendimiento acadé-
mico como unos de los principales factores que orillan a los estudiantes
a tomar la decision de abandonar sus estudios sin culminar.

Por lo anterior, es de suma importancia estudiar al rendimiento es-
colar desde las caracteristicas de cada alumno, desde las particularida-
des de las instituciones educativas, desde las caracteristicas de las
organizaciones y de las politicas que apoyan de alguna forma la mejora
de la educacion (Cerquera, 2014).

Asimismo, Edel (2017) considera que el rendimiento académico es
un fendomeno de caracter multifactorial, de orden institucional e indivi-
dual. Normalmente, los indicadores empleados para analizar los niveles
de desempefio son los resultados de los procesos evaluativos, asi como
las calificaciones individuales de los estudiantes.

Metodologia

El disefio metodologico que se utilizd en este estudio fue mixto, median-
te el método de investigacion inductiva y bajo la investigacion descripti-
va, ya que se buscé describir, explicar y validar los hallazgos (Hernandez
etal.,2014).

Participantes

Los participantes que se tomaron como muestra son 30 jovenes desertores
de 17 a 19 afios de edad que no culminaron con sus estudios de nivel
medio superior por diversas razones; el requisito fundamental para parti-
cipar en el estudio era ser estudiante desertor de educacion media superior.

Muestra

En las muestras no probabilisticas, la eleccion de los elementos no de-
pende de la probabilidad, sino de causas relacionadas con las caracteris-
ticas de la investigacion o los propositos del investigador (Hernandez et
al., 2014 y Battaglia, 2008). En este estudio, el investigador busco a los
participantes con caracteristicas especificas para poder ser parte de este
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estudio, donde originalmente habia 30 participantes, y solamente 25 ac-
cedieron a participar.

Instrumento

Para la realizacion de este estudio, se aplico un instrumento llamado:
“La desercion escolar en la region del mayo, cuestionario para alumnos
desertores” (Ruiz et al., 2014). El proposito del cuestionario fue cono-
cer causas y consecuencias que determinan la desercion escolar, para el
desarrollo personal, econdmico y social de las y los jévenes que deser-
taron en el nivel medio superior.

El instrumento esta compuesto de tres secciones. La primera es de
identificacion personal y de escuela de procedencia, con respuestas de op-
cion multiple; la segunda seccion es de informacion sociodemografica,
compuesto de 10 reactivos con respuesta de opcion multiple, y la tercera
seccion es sobre los factores de la desercion escolar, el cual esta com-
puesto por cinco factores: familiares, personales, sociales, docentes y
econdmicos, con un total de 46 preguntas de opcion multiple y abiertas.

Procedimiento

Esta investigacion se llevo a cabo bajo el enfoque cuantitativo, de tipo
descriptivo y no experimental, y los resultados obtenidos se lograron a
través del siguiente procedimiento:

1. Se realizo6 un analisis de los jovenes desertores procedentes de tres
preparatorias ubicadas en comunidades rurales del sur de Sonora.

2. Se solicitd autorizacion a la autora del instrumento de investiga-
cion para poder aplicarlo.

3. Se disend una carta responsiva para asegurar la confidencialidad
de la informacion proporcionada por parte de los participantes.
4. Se present6 un consentimiento a los jovenes para poder aplicar el

instrumento.

5. Una vez obtenidos todos los datos, se procedio a la revision y
organizacion para elaborar la base de datos en el software SPSS
Statistics version 23 (Statistical Package for the Social Sciences).

6. Se realizo la interpretacion de los resultados y se elaboro el infor-
me final.
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Resultados

Como datos generales, se encuestd a un total de 25 jovenes desertores
de tres distintas preparatorias: 56% de los jovenes son de género mascu-
lino y el restante 44% son del género femenino. Respecto al estado civil
de los jovenes, 32% de los desertores son solteros y 68% de los jovenes
se encuentran en union libre. Las edades de los jovenes encuestados va-
riaron, 32% tiene 17 afios de edad, 40% de los desertores tienen 18 aflos
de edad y el restante 28% tienen 19 afios de edad. De acuerdo con el ul-
timo semestre que cursaron los jovenes en la preparatoria, los resultados
arrojaron que 40% cursaron el 2do semestre, 28% hasta el 3er semestre,
12% de los jovenes solo llegaron al 4to semestre del bachillerato, 20%
de los exalumnos culminaron el 5to semestre.

Respecto a los factores demograficos, se tomo en cuenta el estado ci-
vil de los padres, lo cual reflejé que 12% de los padres de familia son di-
vorciados y 88% de los padres de los jovenes desertores se encuentran
en union libre. Se les cuestiond sobre cuantos hermanos tienen, 16% de
los jovenes tienen 1 hermano, 20% tienen 2 hermanos en su familia y
64% de los jovenes tienen 3 hermanos. Una pregunta importante que se
realizd fue conocer si contaban con algun apoyo gubernamental mien-
tras estudiaban: a 80% de los jovenes si se les otorgaba beca al momen-
to de estudiar y 20% no contaban con ninglin apoyo econdomico.

En lo que respecta al factor econdmico, 92% de los jovenes deserto-
res trabajaban durante su estadia en la preparatoria y el restante 8% no
trabaja. Sobre el punto de los trabajos que desempefiaban los jovenes, se
obtuvo que 40% son jornaleros, 28% trabajan de pescadores, 24% se de-
dican a la albafileria y el 8% restante son los que no trabajan. Se interro-
g6 sobre las horas que trabajaban cuando estaban estudiando, 92% dijo
que de 8 a 10 horas al dia y 8% de los desertores no trabajaban. De los
jovenes desertores que laboraban durante el tiempo que estudiaban, 60%
ganaban de 151 a 200 pesos por dia, 32% ganaban mas de 201 como sa-
lario diario y 8% no tenian ingresos economicos, ya que no trabajaban.

En el factor personal, y a los motivos que influyeron en la desercion
de la preparatoria, 28% de los desertores dejaron trunca su preparatoria
por falta de dinero para la inscripcion, 52% porque tenia que trabajar y
20% de los jovenes, por no tener dinero para pasajes para trasladarse a
la escuela. Se investigo sobre los motivos personales que influyeron en
el abandono escolar y fueron los siguientes: 20% de los participantes
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fue por embarazo propio o por embarazo de su novia, 32% porque se ca-
saron, 12% de los participantes por baja motivacion, 16% a causa de fal-
ta de interés por estudiar y el 20% faltante por falta de transporte para ir
a la preparatoria. Se realizé una pregunta muy simple, que fue si les gus-
taba asistir a la preparatoria, 52% de los participantes respondieron que
si les gustaba asistir a la preparatoria y 48% respondieron que no les
gustaba (ver Tabla 1).

Tabla 1. Motivos personales por los que abandoné la preparatoria

Motivo Porcentaje
Embarazo propio o de mi novia 20%
Me casé 32%
Falta de interés en estudiar 16%
Falta de transporte para ir a la preparatoria 20%

En el factor familiar y social, se indaga sobre los factores familiares
que influyeron en el abandono de sus estudios, en lo cual se obtuvo que
88% de los participantes fue por causa de que sus padres no lo apoyaron
para seguir estudiando y el 12% restante de los participantes fue porque
su familia se desintegro (ver Tabla 2). Se analiz6 la periodicidad con
que realizaban las siguientes actividades sociales, 64% de los partici-
pantes deserto en sus estudios por salir de fiesta con amigos, 12% de los
participantes restantes, por tener el vicio de fumar. A esta pregunta, 68%
de los participantes dijeron que los factores mencionados si influyeron
en su desercion escolar y 32% respondieron que no fueron las causas del
abandono escolar.

Tabla 2. Motivos por los que el estudiante abandono sus estudios

Motivos Frecuencia
Mis padres no me apoyaron para seguir estudiando 80%
Mi familia se desintegro 12%

Por ultimo, en el factor docente, 20% de los participantes respon-
dieron que fue porque el profesor o profesora no ensefiaba bien, 40%
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contestaron que al profesor no le gustaba dar clases y el 40% restante
opinan que el profesor preferia a otros estudiantes que a ellos.

Conclusiones y recomendaciones

El objetivo fue identificar las razones que llevaron al estudiante de edu-
cacion media superior a desertar en sus estudios, a través de la aplica-
cién de un cuestionario para obtener informacion de los participantes
desertores encontrados.

Este estudio fue llevado a cabo en tres diferentes preparatorias ubi-
cadas en distintas comunidades del sur de Sonora, en el cual participa-
ron 25 jovenes desertores.

Se investigo6 sobre los factores principales que causan la desercion
escolar en el nivel medio superior, se obtuvo que los factores que mas
influyen en el abandono escolar son: personales, econdmicos y familia-
res, coincidiendo con los estudios de Hernandez y Montes (2020).

De acuerdo con Ruiz et al. (2014), en su investigacion “Causas y
consecuencias de la desercion escolar en el bachillerato: caso Univer-
sidad Auténoma de Sinaloa”, los resultados indican que el principal
factor asociado con la desercion escolar fue el personal, donde desta-
can casarse y no aprobar materias, y la principal consecuencia fue de
tipo econdmico.

En concordancia con el estudio anterior, los resultados arrojaron que
88% de los participantes desertan en sus estudios a causa de falta de
apoyo por parte de los padres, y 92% por falta de recursos econdomicos
para seguir estudiando. Los jovenes participantes expresaron su deseo de
retomar sus estudios de educacién media superior para tener mejores
oportunidades de empleo y poder ofrecer una vida digna a su familia.

En conclusion, se concuerda con Cerquera (2014), quien indica que
es importante considerar las caracteristicas y particularidades de las
instituciones educativas de cualquier nivel para contribuir en la mejora
de la educacién. También se logro crear conciencia en los participantes
sobre lo importante que es culminar sus estudios de nivel medio supe-
rior y los beneficios que brinda la educacion en su desarrollo personal
y laboral.
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Recomendaciones

Después de analizar los resultados obtenidos, se considera importante
llevar a cabo ciertas actividades para brindar ayuda a los alumnos que se
encuentran en riesgo de abandonar sus estudios.

1. Comenzar un programa de mentores: Contar con el apoyo de ser-
vicios como el de tutor o el de mentor ayuda a que los alumnos se
mantengan en la senda de los estudios.

2. Ensefiar a los alumnos los beneficios futuros de estudiar: La tarea
de docentes y padres es hacer saber a los estudiantes que quedar-
se a mitad de su formacion va a tener consecuencias en su futuro,
y que la mejor opcion siempre es continuar dentro del sistema
educativo.

3. Crear un ambiente agradable en las aulas: Motivar a los estudian-
tes a querer estar en la escuela.

4.Proporcionar informacion sobre becas y apoyos escolares para
evitar que el factor econdmico sea determinante para desertar de
sus estudios.
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CAPITULO 8
PROPIEDADES PSICOMETRICAS DE UN INSTRUMENTO
PARA MEDIR LA VIOLENCIA ESCOLAR POR DOCENTES
DE PRIMARIA

Agustin Manig Valenzuela
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Cecilia Ivonne Bojorquez Diaz
Yuritza Toledo Valdez

Instituto Tecnologico de Sonora

Introduccion

La salud emocional y la prevencion de la violencia escolar entre pares son
temas que deben abordarse de forma constante en las instituciones educa-
tivas. Para Alcantara y Ruiz (2022), el trabajo escolar sobre estas temati-
cas en edades tempranas tiene el potencial de reducir la prevalencia de las
afecciones psicoemocionales causadas por la violencia. Sin embargo,
dado que la escuela es una de las mayores cajas de resonancia social, lo
cierto es que se espera un aumento de la violencia si las condiciones so-
ciales que la originan no disminuyen (Garcia-Sanchez, 2022). En este
sentido, la prevalencia de la violencia escolar entre pares compromete el
cumplimiento de los objetivos educativos al afectar el ambiente de convi-
vencia socioemocional (Gonzales, 2011).

La violencia escolar entre pares es un fenomeno social entendido
como la presidn psiquica o el abuso de la fuerza ejercida de un estudian-
te a otro con el proposito de causarle algtn tipo de dano (Varo et al.,
2006). Las consecuencias de este fendmeno, de acuerdo con Herre-
ra-Rojas et al. (2023), se pueden presentar a través de distintos traumas
psicologicos en las victimas, entre ellos: el sufrimiento, la angustia, la
falta de sueflo, los temores irracionales y la depresion; también se mani-
fiestan mediante efectos psicosomaticos como el vomito, la diarrea, el
dolor muscular y la irritabilidad. Ademads, cuando la violencia escolar
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entre pares no se previene, puede causar bajo rendimiento o abandono
escolar por parte de los estudiantes afectados.

Los tipos de violencia escolar entre pares se presentan en forma de
agresion fisica, verbal o de exclusion social. La agresion fisica puede gene-
rar un alto indice de infelicidad en quienes la reciben, este tipo de agresion
se evidencia en forma de moretones, arufiones o golpes, ademas de que re-
presenta innumerables riesgos en el ambito escolar (Fernandez et al.,
2010). La agresion verbal se presenta en forma de amenazas, insultos o
burlas; lo anterior afecta la realizacion de tareas y también puede ser moti-
vo de bajo rendimiento académico de los alumnos; por otra parte, desde el
ambito psicoemocional se manifiesta como estrés, afecto inseguro, negati-
vismo, baja autoestima y sintomas depresivos (Alvarez, 2010). Por su par-
te, la exclusion social es la agresion que genera rechazo o comentarios
discriminatorios hacia los alumnos por sus diferencias culturales o religio-
sas (Giliberti, 2013).

En la violencia escolar, un actor clave es el docente, como autoridad
y modelo a seguir, y una de sus funciones es la de promover normas y va-
lores en el ambiente educativo mediante la utilizacion de acciones y
practicas en su quehacer cotidiano (Vergara, 2005). Con relacion a lo
anterior, los docentes, deseablemente, deben emplear diversas acciones
y practicas ante situaciones de violencia (Bauman et al., 2008); sin em-
bargo, es importante mencionar que entre las acciones docentes mas uti-
lizadas en las instituciones educativas es la de castigar al agresor, y
dicho castigo consiste en el regafio, la sancion, la expulsion de la escue-
la y la intervencién directa al momento que se desarrolla la agresion. De
acuerdo con lo expuesto por Burger (2015), la practica docente mas re-
currente es la posicion basada en la autoridad para establecer limites
desde un inicio; sin embargo, estas acciones y practicas, aunque contra-
rrestan la violencia, son causa de intimidacion, lo cual suele ser contra-
producente porque afecta el clima escolar basado en la confianza
(Berkowitz, 2014).

Los docentes tienen la responsabilidad de identificar las manifesta-
ciones negativas de conducta asociadas con golpes, lesiones, objetos
personales rotos o comportamientos como el miedo, la depresion, la
tristeza y el bajo rendimiento académico. Por tanto, es de suma impor-
tancia prestar atencion a cualquier comportamiento anormal con el fin
de diagnosticar y estar en condiciones de ayudar a todo estudiante que
experimente dichos malestares en el ambito escolar (Arroyo et al.,
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2015). Al respecto, es necesario que el personal docente cuente con herra-
mientas clave para saber qué hacer ante situaciones que impliquen actos
violentos entre sus alumnos. Lo anterior implica realizar un analisis de-
tallado de las acciones, un registro cuidadoso de las interacciones y de
los constantes intercambios entre los estudiantes. Sin embargo, una for-
ma agil de indagacion se realiza a partir del conocimiento del indice de
frecuencia, sobre todo cuando se presenten episodios recurrentes de vio-
lencia en la escuela (Gémez, 2013).

Para detectar la violencia escolar entre pares, de acuerdo con Caballo
(2017), es fundamental disponer de instrumentos con garantias métricas
de calidad y que ademas cuenten con una amplia aceptacion, facil ma-
nejo y poco tiempo de aplicacion. Al respecto, el presente estudio tiene
como objetivo validar un instrumento sobre la violencia escolar entre pa-
res y su prevencion docente, de acuerdo con el analisis de sus propieda-
des psicométricas.

La presente investigacion cuantitativa tiene su fundamento en un es-
tudio de naturaleza cualitativa de Manig et al. (2017), llevado a cabo en
una escuela ubicada en un contexto vulnerable y cuyo proposito fue
comprender los significados y las practicas docentes en la prevencion
de la violencia escolar desde la mirada tedrico metodolédgica del inte-
raccionismo simbolico. A partir de las categorias resultantes del estudio
antes referido, se construyo el instrumento que sera objeto de analisis
de las propiedades psicométricas.

Fundamentacion teorica

El tema de violencia escolar ha presentado distintas dificultades en los
mas de 30 afos de investigaciones relacionadas con las formas de aproxi-
macion cientifica a dicho fendomeno, el cual se ha abordado desde la psi-
cologia, la pedagogia, la sociologia y otras disciplinas afines a las ciencias
de la educacion. Los diversos estudios no alcanzan un consenso en las
formas para su tratamiento efectivo, dado que los conocimientos genera-
dos en torno a dicha violencia no son concluyentes respecto a su origen,
factores o causas. Esto dificulta la prevencion de la violencia escolar y el
estudio de sus multiples variables, asi como el debate metodologico para
su medicion y diagnostico (Gomez y Barrios, 2009).
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En materia de prevencién de la violencia escolar, los docentes deben
generar un ambiente positivo para el aprendizaje y la convivencia tran-
quila en las instituciones educativas (Kochenderfer y Pelletier, 2008).
Las formas de prevencion mas exitosas, de acuerdo con Elizalde (2010),
dependen de la deteccion temprana de los actos de violencia escolar en-
tre pares. Esto permite el apoyo, la confrontacion, la revaloracion posi-
tiva y la mediacion entre alumnos. Artavia (2012) afirma que los
docentes, cuando detectan rapidamente la violencia escolar, pueden
aplicar el didlogo y la reflexion para resolver las situaciones presentadas
entre los alumnos. De esta manera, existe la posibilidad de tomar tiempo
durante el horario escolar con el fin de platicar con los estudiantes sobre
los problemas que surgen y, si es el caso, aprovechar la opcion de solicitar
el apoyo de personas externas, como es el caso de los psicologos. En este
sentido, se afirma que la deteccion temprana de la violencia entre pares
permite la comunicacion efectiva entre los estudiantes involucrados con
el fin de crear un ambiente mutuo de confianza (Valdés ef al., 2014).

Respecto al diagnostico de la violencia escolar, Furlong et al. (2004)
proponen utilizar cuestionarios, encuestas y autorreportes como medidas
de evaluacion rapida y sencilla en comparacion con otras herramientas
como la observacion o la entrevista. Lopez et al. (2010) aseguran que los
instrumentos que se utilicen deben cumplir con los criterios minimos de
rigor cientifico que aseguren resultados confiables. Marin y Reidl (2013)
resaltan la importancia de construir instrumentos y validarlos con el fin
de contar con mejores procedimientos para detectar oportunamente la
violencia escolar entre pares.

Las propiedades psicométricas de un instrumento se consideran un
criterio muy importante para definir la calidad de una medicion. La con-
fiabilidad y la validez son las dos caracteristicas métricas clave para
evaluar la precision de un instrumento. Es importante mencionar que la
validacion de un instrumento tiende a ser consistente si sus propiedades
psicométricas se miden en distintos contextos sociales, con distintas po-
blaciones y participantes. La confiabilidad es el criterio que hace refe-
rencia al hecho de medir una variable de forma frecuente, y por otro
lado, la validez se refiere a definir de manera clara las variables que se
quieren medir (Gémez e Hidalgo, 2015).

Vera et al. (2017) identificaron 36 instrumentos para medir la violen-
cia escolar, de los cuales 21 reportaron alguna medida psicométricay 15
cumplieron con los criterios de inclusion. Los resultados muestran que
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la mayoria de los cuestionarios se elaboraron a partir de otros cuestio-
narios de acoso escolar (en idioma inglés) que poseen adecuadas propie-
dades psicométricas. La revision concluye que es necesario disefar y
validar (propiedades psicométricas y confiablidad) en cuestionarios
propios, a partir de la definicion de un constructo tedrico solido que esté
de acuerdo con el contexto en el que sera utilizado.

Asimismo, Diaz y Hernandez (2002) aseguran que la construccioén
de instrumentos debe tener en cuenta el contexto social en el que se en-
cuentra el fenémeno de estudio, debido a que la violencia escolar es un
problema en donde intervienen un sin fin de factores, de ahi la importancia
de los estudios cualitativos que pueden servir para construir categorias
desde la perspectiva de los participantes en sus contextos culturales, que
posteriormente pueden utilizarse para la construccidon de un instrumento
cuantitativo. Cabe destacar que la relevancia de tomar en cuenta el con-
texto se considera importante y, en este sentido, es oportuno mencionar
que, de acuerdo con lo referido por los docentes, en el estudio de Manig
et al. (2017) los estudiantes tienen una cultura congruente con el am-
biente en el que conviven.

Método

La investigacion es cuantitativa, de tipo no experimental transeccional.
Su alcance es descriptivo ya que busca especificar propiedades, caracte-
risticas y rasgos importantes del fendmeno que se analiza (Hernandez et
al., 2014). Esta investigacion se propuso desarrollar un instrumento
para medir la violencia escolar entre pares desde la perspectiva de los
docentes, con el fin de obtener datos confiables dirigidos a la preven-
cion de la violencia escolar entre pares.

Participantes

Los participantes se seleccionaron de forma no probabilistica. La mues-
tra se conformo por 112 docentes de grupos escolares de primero a sexto
grado, de 19 primarias publicas del municipio de Cajeme. El sector de
educacion primaria fue seleccionado, dado que Ordofiez et al. (2015)
aseguran que la violencia escolar entre pares se presenta con mayores
niveles de victimizacion entre los 7 y 9 afios de edad.
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La muestra se conform6 por un total de 63 mujeres (56.3%) y 49
hombres (43.8%), la edad promedio fue de 36 afos, con un minimo de
24 afos y maximo de 56 afios. Con relacion a su escolaridad, 70 docen-
tes (62.5%) contaban con licenciatura, 40 con maestria (35.7%) y 2 con
doctorado (1.8%). Respecto al nimero de docentes que en los ultimos
aflos han asistido a talleres de prevencion de violencia escolar entre pa-
res, 25% si lo ha hecho, mientras que 75% no.

Instrumento

El instrumento denominado “Violencia escolar entre pares” se elabord
con base en las categorias resultantes del estudio cualitativo de Manig
et al. (2017) con el fin de aportar nuevas nociones culturales sobre la
perspectiva que tiene el docente respecto al constructo de violencia es-
colar. El instrumento comprende 29 items que evaluaron las siguientes
dimensiones: violencia fisica, violencia verbal, acciones docentes y
practicas docentes. Se configuré mediante una escala tipo Likert de
cuatro opciones de respuesta 0 (nunca), 1 (casi nunca), 2 (casi siempre)
y 3 (siempre), las cuales estan enfocadas a identificar los niveles de vio-
lencia escolar entre pares en escuelas de educacion primaria publicas.

Procedimiento

Para determinar la validez de contenido del instrumento, se realizo un
juicio de expertos; la experiencia y opinion de los participantes como
expertos del tema permiti6 afinar la precision y redaccion del instru-
mento, lo cual ayud¢ a eliminar elementos irrelevantes, asi como realizar
correcciones e incorporar ideas que ayudaron a clarificar los items. Una
vez validado el instrumento, se solicitd permiso a los directores de los
planteles educativos correspondientes, posteriormente se requirié la
cooperacion voluntaria de los docentes frente a grupo para proceder a la
aplicacion del cuestionario. Se utilizo el paquete estadistico SPSS 21
para realizar los andlisis en torno a la validez de constructo, se utilizé un
analisis factorial exploratorio y la fiabilidad se establecié mediante el
coeficiente Alfa de Cronbach.
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Resultados

Las propiedades psicométricas del instrumento resultaron del analisis
factorial exploratorio utilizando el método de extracciéon de maxima
verosimilitud y rotacion Oblimin, donde se obtuvo una medida de ade-
cuacion muestral de Kaiser-Meyer-Olkin aceptable (KMO = .69) y una
prueba de esfericidad de Bartlett significativa (X*>= 1040.52, p <.000),
lo cual comprueba la adecuacion de los datos para el analisis factorial.
De los 29 items, se eliminaron 17 por poseer cargas factoriales mayores
a0.30 en mas de dos factores. El instrumento resultante se conformo fi-
nalmente por factores e items que se describen a continuacion

El primer factor resultante fue la violencia fisica (ver Tabla 1), inte-
grados por tres items: a) Existen problemas de dafios fisicos entre sus
estudiantes causados por peleas, b) Hay agresiones con objetos (piedras,
mesa bancos, cuadernos, etc.) entre sus estudiantes, y ¢) Los estudiantes
se golpean entre si dentro del aula.

Tabla 1. Resultados del analisis factorial del instrumento para medir el
factor denominado violencia fisica

Carga factorial

Indicadores M | DE 1 2 3|4 | Comuna-
lidades
Existen problemas de dafios J5 | 88| 725 | - | - | - .563

fisicos entre sus estudiantes
causados por peleas

Hay agresiones con objetos 99 | 62| 869 | - | -| - 796
(piedras, mesa bancos, cuadernos,
etc.) entre sus estudiantes

Los estudiantes se golpeanentre | 1.07 | .74 | .920 | - | - | - 974
si dentro del aula

Fuente. Elaboracion propia.

El segundo factor resultante, referido en la Tabla 2, fue la violencia
verbal y quedo construido por tres items: a) Los alumnos se ponen so-
brenombres en el aula, b) Dentro de su aula existen palabras altisonan-
tes (insultos, groserias, gritos) por parte de sus alumnos, y ¢) En su clase
tiene estudiantes que sean victimas de violencia verbal.
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Tabla 2. Resultados del andlisis factorial del instrumento para medir el
factor denominado violencia verbal

Carga factorial

Indicadores M |DE| 1 2 |3 |4 | Comuna-
lidades
Los alumnos se ponen sobrenom- | 1.12 | .78 | - | .743 | - | - 597
bres en el aula
Dentro de su aula existen palabras | 1.21 | .65 | - | 973 | - | - 967

altisonantes (insultos, groserias,
gritos) por parte de sus alumnos

En su clase tiene estudiantes que | 1.10 | .69 | - | .801 | - | - .650
sean victimas de violencia verbal

Fuente. Elaboracion propia.

El tercer factor corresponde a las acciones docentes, y se integra de
tres items: a) Realiza horas de guardia para prevenir incidentes violentos
entre los estudiantes en alglin lugar establecido, b) Utiliza estrategias di-
rigidas a la prevencion de la violencia escolar, y ¢) Durante la hora de re-
ceso a recreo escolar vigila o supervisa a los alumnos (ver Tabla 3).

Tabla 3. Resultados del analisis factorial del instrumento para medir el
factor denominado las acciones docentes

Carga factorial

Indicadores M [DE|1 |2 3 | 4 | Comuna-
lidades
Realiza horas de guardia para 279 | 57| - | - |.974 | - 962

prevenir incidentes violentos,
entre los estudiantes en algun
lugar establecido

Utiliza estrategias dirigidas a la 2.67|.67| - | - |.864| - 751
prevencion de la violencia escolar

Durante la hora de receso arecreo | 2.79 | .54 | - | - | .687 | - 546
escolar vigila o supervisa a los

alumnos

Fuente. Elaboracion propia.
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Finalmente, el cuarto factor fueron las prdcticas docentes y quedd
construido de la siguiente manera: a) Planifica actividades que ayudan a
disminuir la violencia escolar, b) Utiliza estrategias para disminuir la
violencia en la ruta de mejora escolar, y por ltimo, ¢) Cuenta con las
distintas estrategias para disminuir la violencia (ver Tabla 4).

Tabla 4. Resultados de andlisis factorial del instrumento para medir el
factor denominado practicas docentes

Carga factorial

Indicadores M |[DE | 1|23 4 Comuna-
lidades
Planifica actividades que 238 55| - | - | - |.745 564

ayudan a disminuir la
violencia escolar
Utiliza estrategias para 2551 56| - | - | - |.916 .885
disminuir la violencia en la
ruta de mejora escolar
Cuenta con las distintas 250 .58 | - - - 1.909 877

estrategias para disminuir la
violencia

Fuente. Elaboracion propia.

Las correlaciones resultantes entre los cuatro factores estudiados ex-
plican el 76% de la varianza. Las cuales se presentan en la Tabla 5.

Tabla 5. Resultados de la correlacion de factores para medir la
violencia escolar entre pares desde la perspectiva de los docentes

Correlacion entre los factores
F1 -
F2 414 -
F3 394 | 126 -
F4 .045 | 204 | 272 | -

Fuente. Elaboracion propia.

Para determinar la confiabilidad global y por factor de los puntajes,
se utilizo el Alfa de Cronbach; en todos los casos existe una buena
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consistencia interna, la cual indica la confiabilidad con un Alfa de
Cronbach global de .80, y por factores con valores iguales o superiores
a .85; dicha confiabilidad se encuentra en los rangos establecidos por
de Vellis (2012) donde a partir del 0.70 es aceptable (ver Tabla 6).

Tabla 6. Confiabilidad por factores y global del instrumento

Factores Alfa de Cronbach No. De elementos
Violencia fisica .85 3
Violencia verbal .86 3
Acciones docentes .86 3
Practicas docentes .89 3
Global .89 12
Conclusiones

La presente investigacion cumplio con el objetivo de validar un instru-
mento sobre la violencia escolar entre pares y su prevencion docente, de
acuerdo con el analisis de las propiedades psicométricas. Se obtuvieron
los resultados de confiabilidad a través de la consistencia interna por el
coeficiente de Alfa de Cronbach aceptable, lo cual significa que cumple
con los criterios teoricos que se establecen para la confiabilidad del ins-
trumento; en este caso, el puntaje obtenido da evidencia de un nivel muy
bueno y respetable. La propuesta original de la escala constaba de 29
items (4 factores), mismos que se redujeron a 12 debido a que 17 de es-
tos mismos no eran significativos. A partir de ellos, se realizé un nuevo
analisis de confiabilidad con los 12 items restantes donde se observa que
el valor del coeficiente a nivel general fue de un .89, mientras que en el
factor 1 (violencia fisica) se identifico un indice de .85, en el factor 2
(violencia verbal) se identifico un indice de .86, el factor 3 (acciones do-
centes) con un indice de .86 y, por ultimo, el factor 4 (prdacticas docen-
tes) en el cual se identifico con un indice de Alfa de Cronbach de .89. Sin
embargo, el instrumento presenta limitaciones, ya que solo recoge el
punto de vista de los docentes. Por tanto, se recomienda realizar una ba-
teria de instrumentos que también tomen en cuenta el punto de vista de
los distintos actores educativos, tales como los padres de familia, los es-
tudiantes y directivos.
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CAPITULO 9
PERCEPCION DE LA CALIDAD DE VIDA LABORAL EN
PERSONAL DE UNA TIENDA DE AUTOSERVICIO

Alberto Galvan Corral

Cecilia Aurora Murillo Félix
Marisol Galaviz Zamora
Instituto Tecnologico de Sonora

Introduccion

La calidad de vida laboral (CVL) es un tema que se ha estudiado por
varios afios desde diferentes areas y enfoques, como consecuencia, se
ha identificado un conjunto de variables que, se asume, tienen influen-
cia sobre el particular. Entre ellas estan: el clima organizacional, estrés,
la comunicacion, productividad, desempefio, retencion de personal, en-
tre otros. De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), es
primordial que en las organizaciones impere un entorno de trabajo salu-
dable, en apoyo a ello formularon un documento que contiene politicas,
practicas y estrategias que contribuyen al mejoramiento de la salud del
trabajador en su centro de trabajo (OMS, 2010).

Por su parte, la Organizacion Panamericana de la Salud (0ps) (2022)
destaca que la fuerza de trabajo en América es de aproximadamente
50% de la poblacion total, que representa un aproximado de 460 millo-
nes de personas, que se encuentran practicamente presentes en todos los
sectores de la economia; en consecuencia, es preciso mejorar las condi-
ciones de trabajo para que sean seguras, saludables, justas y equitativas.
En la medida que se contribuya a lo anterior, se mejorara el desarrollo
personal y la produccion laboral; en caso contrario, se podria provocar
insatisfaccion, riesgos y accidentes laborales. En resumen, proporcionar
lo indispensable a los trabajadores son causales sociales esenciales del
bienestar fisico y emocional de las personas.
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En lo local, este tema también reviste importancia, ya que la CVL
resulta determinante tanto para empresas publicas como privadas; en
el contexto actual de rivalidad empresarial, surge la siguiente pregunta
de investigacion: ;Cual es el nivel percibido de CVL entre el personal
de una tienda de autoservicio ubicada en Navojoa, Sonora, México?
Derivado de la pregunta de investigacion, el objetivo de la presente in-
vestigacion fue conocer la percepcion del personal sobre la calidad de
vida laboral en una tienda de autoservicio ubicada en Navojoa, Sono-
ra, México, mediante modelos de analisis de varianza, para identificar
sus areas de oportunidad.

Fundamentacion teorica

En cuanto a la CVL, el ambito académico ha brindado un sinfin de defi-
niciones de su constitucion, por ejemplo, que es una serie de principios
que argumenta que los individuos son el elemento més valioso de una
entidad corporativa, debido a que son fiables, comprometidos y capaces
de contribuir a la organizacion, por lo que consecuentemente deben ser
tratados de forma digna y respetuosa (Shahbazi et al., 2011).

Por su parte, Castro et al. (2018) identifican que las definiciones de
CVL se pueden integrar en tres categorias: i) las centradas en el trabaja-
dor, que se sustentan en la estimacion del trabajador respecto de su en-
torno laboral, destacan aspectos como la satisfaccion laboral,
experiencia en la entidad, motivacion laboral, asi como humanizar las
necesidades personales; ii) las centradas en la organizacidn, concernien-
tes a elementos relativos a procesos y variaciones en la dinamica institu-
cional, participacion la toma de decisiones y solucion de problemas,
bienestar, productividad y satisfaccion laboral, relaciones de trabajo, entre
otros; iii) definiciones nuevas, que se distinguen por determinar la relacion
de la cVL con la satisfaccion que el empleo provoca en el trabajador, y
como consecuencia de recientes maneras de administrar el recurso huma-
no, asigna un papel relevante a las organizaciones.
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Método

El estudio fue cuantitativo no experimental, descriptivo y correlacional; el
estudio se aplico en el personal de una tienda de autoservicio que cuenta
con cinco sucursales o puntos de venta, todas ubicadas en Navojoa, So-
nora, México; la muestra fue por conveniencia, integrada por 64 parti-
cipantes de un total de 93 trabajadores, la participacion porcentual por
punto de venta fue del 76.2, 66.7, 58.8, 64.7, 76.5 (tiendas 1 a 5, respec-
tivamente), promediando 68.8 del total del personal. La participacion
porcentual fue la siguiente: en funcion del sexo fue 32.8 y 67.2 para el
sexo masculino y femenino, respectivamente; en funcion de la edad, fue
23.4 hasta 24 afios, 39.1 mas de 24 a 35 afios y el 37.5 de més de 35
aflos; y en funcion de la antigiiedad en la empresa, el personal de menos
de 1 afio 42.2,de 1 a 2 afios 29.7 y mas de 2 afios 28.1.

El instrumento empleado fue formulado por Arrieta-Diaz (2018) y
esta compuesto por 70 reactivos, distribuidos en 12 factores o dimensio-
nes; usa una escala de 6 puntos tipo Likert, a cada posible respuesta se le
asigno un valor numérico: Muy de acuerdo = 5, De acuerdo = 4, Regular
de acuerdo = 3, En desacuerdo = 2, Muy en desacuerdo = 1, Indiferente
= 0. Ademas, se recogi6¢ informacion sociodemografica de los partici-
pantes, como sexo, edad y antigiiedad en la empresa.

Los factores del instrumento son los siguientes: seguridad y condi-
ciones de trabajo (SCT), salud ocupacional (S0), moral (M), remunera-
cion (R), participacion organizacional (PO), comunicacion (C), identidad
(1), direccion y liderazgo (DL), disefio del puesto (DP), justicia organiza-
cional (JO), satisfaccion laboral (SL) y calidad de vida laboral (CVL),
como percepcion global.

En lo referente a los resultados, se calcularon medias por reactivo y
factor, en concordancia con lo sefialado por Kerlinger y Lee (2008), Gar-
ciaet al. (2011), Hernandez et al. (2014) y Pinedo-Taco ef al. (2018). Se
determinaron tres niveles de CVL, nivel bajo, con valores de 0 a 1.67, ni-
vel medio para los valores de 1.67 a 3.33 y nivel alto de 3.33 a 5.00.

Las variables sociodemograficas se manejaron como variables cate-
goricas en funcion de su propia naturaleza; para establecer la influencia
de tales variables sobre el nivel de CVL percibido (general y por factor),
se formularon modelos de analisis de varianza, también llamados mo-
delos ANOVA, mediante regresion lineal por minimos cuadrados ordina-
rios; el nivel de significacion utilizado fue de 0.05, los calculos y
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analisis estadisticos se formularon mediante el programa estadistico
SPSS, version 24.

El procedimiento siguid los siguientes pasos: se adaptd el instru-
mento, agregandole las variables sociodemograficas ya mencionadas;
subsiguientemente se solicito el apoyo y autorizacion de las autorida-
des de la empresa para la realizacion del estudio mediante la aplica-
cidn del instrumento; a la totalidad de los trabajadores se les explico la
finalidad del estudio, el instrumento y forma de contestarlo, ademas de
expresarles que el manejo de la informacion seria confidencial y an6-
nima; se proporciond un ejemplar del instrumento para su respuesta a
todos los trabajadores que de forma libre y voluntaria aceptaron parti-
cipar, exceptuando a quienes declararon no tener interés en participar.
La recopilacion de los datos se llevé a cabo, en primer lugar, en Excel,
mediante doble captura independiente, para identificar posibles omi-
siones y errores en la misma, en segundo lugar, los datos se procesaron
en el paquete estadistico SPSS version 24.0; posteriormente se formula-
ron pruebas de validez y confiabilidad al instrumento, para después
realizar los analisis estadisticos pertinentes.

Previo a la descripcién de los resultados obtenidos, las respuestas
de los participantes se sometieron a una prueba de validez mediante
grupos contrastados, de acuerdo con lo indicado por Sierra (2001),
Kerlinger y Lee (2008) y Anastasi y Urbina (2009); como consecuen-
cia de este analisis, se eliminaron los reactivos 8, 15, 16, 21, 38,44 y
62 (6 reactivos) debido a que presentaron niveles de significacion su-
periores a 0.05. En cuanto a la confiabilidad, se eliminaron los reacti-
vos 6, 10,49, 56 y 60 (5 reactivos) debido a que presentaron correlacion
inferior a 0.200. Adicionalmente se realizaron pruebas de confiabili-
dad mediante el coeficiente Omega de McDonald. De acuerdo con
Campo-Arias (2013), cuando el instrumento utilizado sea multidimen-
sional, es conveniente reportar el coeficiente Omega de McDonald de-
bido a que estima mejor la consistencia interna en estos casos; los
coeficientes Omega de McDonald, una vez eliminados los reactivos ya
mencionados, presentan valores superiores al valor de referencia de
0.6, tanto a nivel global como en cada uno de los factores. En cuanto al
valor de la confiabilidad, Kerlinger y Lee (2008) reconocen que en al-
gunos casos los valores de 0.5 0 0.6 son aceptables. En resumen, deri-
vado de lo anterior, se afirma que las respuestas del instrumento de
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CVL que se empled en la presente investigacion presentan niveles acep-
tables de validez y confiabilidad; para efectos de calculo e interpreta-
cion de resultados se consideraron solo los reactivos, que presentaron
validez y confiabilidad, es decir, de 70 reactivos iniciales, se ajusté a
59 reactivos. Toda vez que se describieron los detalles mas importan-
tes relativos al método, en el siguiente apartado se describen los prin-
cipales hallazgos.

Resultados

En este apartado se analizan los resultados mas relevantes, en primer lu-
gar, se presentan los valores medios, altos y bajos por factor, en segundo
lugar, se presentan los modelos ANOVA en funcion de las variables cate-
gobricas ya mencionadas.

Los valores medios (entre paréntesis) por factor en orden descendente
fueron los siguientes, en nivel alto: DL (3.98), Jo (3.80), sCT (3.79), PO
(3.77),1(3.75), bP (3.72), SL (3.71), cVL (3.63), M (3.50), C (3.39); nivel
medio: SO (3.31) y R (3.24).

A continuacidn, se muestran los resultados de los modelos ANOVA, es
pertinente destacar que de cada modelo se presenta el coeficiente estimado
(Coef), el error estandar (E est) y el p-valor. En primer lugar, se precisa
que la variable edad no influyd en la CVL; consecuentemente, sus modelos
ANOVA se omiten debido a la extension del presente documento, estos re-
sultados coinciden con los hallazgos de Pérez Zapata et al. (2014), Ayala
et al. (2017), Canales-Vergara et al. (2018) y Lopes-Pereira et al. (2020),
mientras que discrepan con los de Ferndndez-Puig et al. (2015), ya que en-
contraron diferencias significativas con relacion inversa, a menor edad,
mayor CVL.

La Tabla 1 presenta los modelos ANOVA con la variable sexo; el sexo
influye en el nivel percibido de CVL, sin embargo, esto no se presenta en
todos los factores, no influye en la CVL general ni en los factores moral,
remuneracion, participacion organizacional, comunicacion, identidad,
direccidn y liderazgo y justicia organizacional; en funcidn de la variable
sexo, el valor y nivel percibido por factor son: CVL 3.877 (alto), salud
ocupacional 3.714 (alto), moral 3.707 (alto), remuneracion 3.44 (alto),
participacion organizacional 4.010 (alto), comunicacion 3.524 (alto),
identidad 3.981 (alto), direccion y liderazgo 4.128 (alto), disefio del
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puesto 3.960 (alto), justicia organizacional 4.071 (alto), es decir, no hay
diferencia estadisticamente significativa entre el personal masculino
versus el femenino.

Los factores donde el sexo si influye es en seguridad y condiciones
de trabajo, mientras las personas de sexo masculino perciben un nivel de
4.01, las personas de sexo femenino perciben un nivel inferior en com-
paracion a los del sexo masculino, siendo de 3.631, pese a lo anterior, en
ambos casos el nivel percibido es alto; en el factor de salud ocupacional
también influye el sexo del trabajador, mientras que el personal mascu-
lino percibe un nivel de 3.714, el personal femenino percibe un nivel de
3.107, lo que se traduce en que el personal masculino percibe un nivel
alto, el personal femenino percibe un nivel medio; algo similar ocurre en
el factor satisfaccion laboral, mientras el personal masculino percibe un
nivel de 4.026, el personal femenino percibe un nivel de 3.555, pese a lo
anterior, ambos niveles son altos.

Los resultados de la influencia del sexo sobre la CVL discrepan con los
obtenidos por Pérez Zapata et al. (2014), Ayala et al. (2017), Canales-Ver-
gara et al. (2018), Lopes-Pereira et al. (2020) y Saidykhan y Ceesay
(2020), ya que ellos encontraron en sus resultados que el sexo no fue es-
tadisticamente significativo; también discrepan con Fernandez-Puig et al.
(2015), quienes encontraron puntuaciones mayores en las mujeres.

En la Tabla 2 se presentan los resultados de los modelos ANOVA con
la variable antigliedad en la empresa; en lo referente a la CVL, el perso-
nal de hasta 2 afios (menos de 1 afio y 1 a 2 afios) percibe un valor pro-
medio de 3.58, mientras que el personal con antigiiedad mayor a 2 afios
percibe un valor superior, en comparacion al resto, ubicandose en 4.19;
pese a lo anterior, en ambos casos el nivel percibido es alto; situaciones
similares se presentan en motivacion, el personal con mayor antigiie-
dad presenta los valores mas altos, 4.03, respecto al resto del personal
que promedian 3.38; también en identidad y satisfaccion laboral hay di-
ferencias, aunque ambos con niveles altos; mientras que el personal
con antigiiedad menor y media presenta valores de 3.70, el personal
con mayor antigiiedad observa valores de 4.26 en lo referente a identi-
dad, mientras que en satisfaccion laboral los valores son de 3.58 y 4.37,
respectivamente, para el resto del personal versus el personal con ma-
yor antigliedad.
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En seguridad y condiciones de trabajo, tanto el personal con menor an-
tigliedad (menos de 1 afo) como el personal con mayor antigiiedad (mas
de 2 afios) perciben un valor promedio de 3.809, mientras que el personal
con antigiiedad media (1 a 2 afios) percibe condiciones de 3.29; es decir, el
personal con antigiiedad de 1 a 2 afios percibe un nivel medio, mientras
que en el resto el nivel percibido es alto. Esta situacion también se presen-
ta en salud ocupacional, donde los valores promedio percibidos fueron
3.29 y 3.91, esta diferencia ubica en nivel medio a los de menor y media
antigiiedad versus los de mayor antigliedad, que observan un nivel alto;
también sucede en remuneracion, donde el personal con mayor antigiie-
dad (mas de 2 afos) tiene una percepcion alta, de 3.96, mientras que el res-
to del personal tiene una percepcion de nivel medio 3.06 (Tabla 2).

Continuando con los resultados presentados en la Tabla 2, las dimen-
siones comunicacion y direccion y liderazgo presentan influencia de las
tres categorias de antigiiedad en la empresa; en comunicacion, el personal
con antigiiedad menor a 1 afio presenta valores de 3.38 (alto), mientras
que en el personal con antigiiedad de 1 a 2 afios, su valor es de 2.74 (me-
dio), y el personal con mas de 2 afios de antigiiedad presenta valores de
4.07 (alto); por el lado de direccidn y liderazgo, el personal con menor
antigiiedad (menos de 1 afio) presenta valores de 3.96 (alto), mientras que
en el personal con antigiiedad de 1 a 2 afios la percepcion se ubica en 3.44
(alto), y en el personal de mayor antigiiedad (mds de 2 afios) es de 4.59
(alto), aunque existen diferencias estadisticamente significativas, el nivel
percibido es alto en las tres categorias. Por ultimo, la antigliedad no influ-
ye en los factores participacion organizacional y disefio del puesto.

Estos resultados coinciden parcialmente con los de Fernandez-Puig
et al. (2015) y Lopes-Pereira ef al. (2020), ya que ellos encontraron una
relacion negativa significativa, a mayor tiempo de trabajo en la organiza-
cion, menor nivel de CVL, y discrepan con los de Canales-Vergara ef al.
(2018), ya que ellos encontraron que los afios de experiencia no pre-
sentaron influencia estadisticamente significativa.
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Conclusiones y recomendaciones

Con base en los resultados expuestos en el apartado anterior, se procede
a formular las siguientes conclusiones y recomendaciones.

1. El nivel percibido de CVL en la cadena de tiendas de autoservicio
es alta, tanto a nivel general como en 9 de sus 11 factores: direc-
cion y liderazgo, justicia organizacional, seguridad y condiciones
de trabajo, participacion organizacional, identidad, disefio del
puesto, satisfaccion laboral, motivacion y comunicacion; los facto-
res salud ocupacional y remuneracion se ubican en el nivel medio.

2.El personal de sexo femenino percibe niveles inferiores de CVL
en los factores seguridad y condiciones de trabajo, salud ocupa-
cional y satisfaccion laboral, en CVL general y en el resto de fac-
tores, el sexo no influye.

3.Laedad del trabajador no influye en los niveles percibidos de CVL,
tanto en lo general como por factor).

4.La antigiiedad en la empresa influye en el nivel percibido de CVL,
mientras el personal con antigiiedad de 1 a 2 afios presenta meno-
res niveles de CVL, el personal con mayor antigiiedad (mas de 2
afios) presenta niveles mayores.

5. Se sugiere realizar entrevistas a profundidad con el personal para
identificar las causas que provocan las diferencias en la percep-
cion detectadas, a fin de implementar medidas tendientes a mejo-
rar el nivel percibido de CVL y que tales diferencias vayan
reduciéndose o eliminandose, eventualmente.

6. Es conveniente profundizar en los aspectos relativos a salud ocu-
pacional y remuneracion, ya que fueron los factores que presenta-
ron puntajes menores, ubicandose en el nivel medio.
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Introduccion

Derivado de la pandemia por covid-19 para evitar la propagacion de la
enfermedad, se aplicaron las medidas de aislamiento o confinamiento
de la poblacion que desafortunadamente impactan sobre el estilo de
vida, la practica de actividad fisica, sobre el aspecto alimentario y en
general sobre la salud fisica, mental y social (Vergara et al., 2020). Los
efectos a corto y medio plazo derivados del confinamiento, se resaltan
en un mayor sedentarismo, cambios en habitos de suefio, aumento del
uso de pantallas, enfermedades mentales y estrés (Bivia et al., 2020;
Castafieda et al., 2020; Jurak et al., 2020; Narici et al., 2020).

La salud es definida como el estado de bienestar fisico, psiquico y
social, que involucra un avance continuo de las condiciones personales
y sociales en las que se desenvuelve el individuo con el objetivo de lo-
grar un nivel de calidad de vida superior (Cecilia, Atucha, y Garcia-Estafi,
2018). Segin la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), los estilos de
vida son cada vez mas sedentarios por el uso del transporte motorizado
y la utilizacion cada vez mayor de pantallas para el trabajo, la educacion
y las actividades recreativas (OMS, 2020). La inactividad fisica esta aso-
ciada con muchas enfermedades no transmisibles (ENT), las personas
con un nivel insuficiente de actividad fisica tienen un riesgo de muerte
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entre 20 y 30% mayor en comparacion con las personas que alcanzan un
nivel suficiente de actividad fisica (OMs, 2020).

Antecedentes

Alvarez (2020) realiz6 un estudio con una muestra de 193 estudiantes
universitarios de la Pontificia Universidad Javeriana ubicada en Pert,
tomando aquellos pertenecientes a la Facultad de Ciencias. Les aplicod
un formulario estandarizado para conocer los cambios de habitos ali-
mentarios y actividad fisica durante el confinamiento por covid-19.
Como resultado, 51.8% del alumnado present6 un aumento de la canti-
dad de comida consumida, como también se presento 45.1% en el au-
mento de la variabilidad de alimentos y 49.2% en el consumo de fruta.
En lo que refiere a la actividad fisica, 46.1% afirmé que su actividad fi-
sica era menor y 46.6% no sintieron motivacion para realizar actividad
fisica durante el confinamiento. Como conclusion, el autor sefiald que
el confinamiento trajo consigo el aumento de consumo de alimentos y
redujo la actividad fisica.

En este sentido, Lozano et al. (2020) realizaron durante un periodo
de dos semanas, entre el 11 y 25 de mayo, un cuestionario de forma vir-
tual a 343 estudiantes de la Universidad Almeria en Espafia, donde se
percibian escalas de satisfaccion vital, resiliencia y capital social online,
con el objetivo de conocer de qué modo ha experimentado el estudianta-
do universitario la situacion de confinamiento. Los objetivos especificos
fueron: 1) conocer qué relaciones existen entre la experiencia vital de
confinamiento y la satisfaccion vital, la resiliencia y el capital social
online; 2) detectar algunas claves de funcionamiento de la satisfaccion
vital, la resiliencia y el capital social online segtn perfiles e impactos en
la conducta. Se obtuvieron los resultados mas significativos en relacion
con 31.6%, que se vio afectado socioecondmicamente, 57.4% en el ren-
dimiento académico; por Gltimo, y el mas afectado con 73.6%, el ambito
psicoldgico. Se concluyd que los estudiantes se mostraron afectados en
cuanto a los tres ambitos por el estado de confinamiento, mayormente
en el aspecto psicologico.

Por su parte, Acuanela ef al. (2020) sostienen que durante la pande-
mia covid-19, los estudiantes de la Universidad Catolica de Cuenca,
sede Azogues, en la provincia de Canar, Republica del Ecuador, que
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realizaban ejercicios de moderada y alta intensidad la redujeron; en
cuanto a otros estudiantes, optaron por el sedentarismo, lo cual afirman
por medio de una investigacion realizada con un enfoque cuantitativo
donde se utiliz6 el Cuestionario Internacional de Actividad Fisica
(1PAQ) con una muestra de 267 estudiantes de esta institucion, con el fin
de analizar los datos de los niveles de actividad fisica antes y durante el
confinamiento. Si estos han presentado cambios, si son planificados,
para crear nuevas ideas adaptadas a este nuevo estilo de vida, donde los
resultados fueron: el género masculino antes de la pandemia 34.7%
realizaba actividad fisica de nivel alto y después de la pandemia 27.4%;
mientras de nivel moderado 31.5% antes, y después 27.4%. En lo que
respecta al género femenino, en niveles de actividad fisica alta 18.9%
realizaba antes de la pandemia y después 15.4%; en nivel moderado
38.5% antes, y 27.3% después de la pandemia.

De igual manera, Ledn y Zolano (2021) llevaron a cabo una investiga-
cion con 180 estudiantes inscritos en la Licenciatura de Cultura Fisica y
de la Licenciatura de Educacion de la unidad Santa Ana, en estado de
confinamiento por covid-19. Aplicaron un cuestionario estandarizado
donde se analizaron dos variables: la primera consiste en el estrés en el
estudiante universitario por el confinamiento, la segunda variable con-
sistio en la actividad fisica y salud de los estudiantes. El estudio tuvo el
proposito de analizar la posibilidad de relacion que hay entre el estrés y
los estudiantes en confinamiento por covid-19. En los resultados del
cuestionario, se observo en la primera variable que 59% de los estu-
diantes no habia trabajado antes de la pandemia en espacios virtuales,
32% casi nunca lo ha hecho, 7% algunas veces y 2% menciona que
siempre lo ha hecho; en cuanto a la segunda variable, observamos que
64% de los estudiantes casi nunca realizo actividad fisica durante el pe-
riodo de confinamiento, 12% siempre realizo, 10% casi siempre, 8% nun-
ca'y 6% algunas veces. Se concluyo que la disminucion de la actividad
fisica genera estrés y ansiedad en los estudiantes universitarios, lo cual
pone en riesgo su salud fisica y mental.

Asimismo, Rodriguez ef al. (2021) realizaron un estudio en el que
participaron 83 estudiantes universitarios del area de ciencias biologi-
cas y ciencias de la salud de la Ciudad de México. Para ello aplicaron
un cuestionario virtual, disefiado para conocer la ingesta habitual de
alimentos antes y durante el confinamiento por la pandemia covid-19 y
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cOmo se asocia con sus emociones. Se obtuvo como resultados que
78.3% de los encuestados realizo cambios en sus habitos alimenticios;
en contraste con esto, 19.3% menciond no tener cambios; 25 personas
afirmaron que los cambios alimenticios que trajo el confinamiento fue-
ron buenos; desde otro punto de vista, menos de la mitad de estos opta-
ron por alimentos saludables en el resto de preguntas en el cuestionario.
En conclusion, los estudiantes universitarios en su mayoria obtuvieron
malos hébitos alimentarios y algunos mas desconocen lo que son bue-
nos habitos alimentarios.

Objetivo

Identificar la percepcion en los habitos de vida saludable de alimenta-
cion y actividad fisica que tienen los jovenes universitarios del sur de
Sonora, antes y después del confinamiento por covid-19.

Método

Tipo de estudio

Este estudio corresponde a un enfoque cuantitativo de tipo no experi-
mental, con un disefio transversal descriptivo-comparativo (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2006).

Participantes

La seleccion de los participantes fue por medio de un muestreo no pro-
babilistico por conveniencia, debido a que se seleccion6 a los sujetos
que se tenia al alcance. Participaron 441 estudiantes (67% hombres y
33% mujeres) universitarios del sur de Sonora de entre 17 y 53 afios (M
=21yDS=3.8).

Instrumento

Se elabord una encuesta conformada por 29 preguntas sobre habitos sa-
ludables, tomando como referencia los aspectos de alimentacion, activi-
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dad fisica, descanso y suefio, estado de animo, enfermedades, consumo
de alcohol y consumo de tabaco. Se formularon preguntas de opcioén
multiple, abiertas de respuesta corta y de escala tipo Likertde 1 a 5, con
preguntas referentes a la situacion antes y después de la pandemia (ej.,
segun la siguiente escala, donde 1 es poco saludable, hasta 5 que es muy
saludable. En general, ;como considera que era su alimentacion antes
del confinamiento? 1 poco saludable — 5 muy saludable).

Procedimiento

Primero se adapto la encuesta de forma virtual en formularios de Goo-
gle. Posteriormente se envio el enlace de la encuesta por medios electrd-
nicos a profesores universitarios para que compartieran con sus
estudiantes. La encuesta contenia un apartado donde se solicitaba el
consentimiento informado y si estaba de acuerdo en contestarla. El le-
vantamiento de datos se llevo a cabo durante septiembre y diciembre de
2021, una vez que el confinamiento estricto en México habia terminado.

Andlisis de datos

El analisis de datos se realizo con el apoyo del programa estadistico
SPSS version 24 para Windows. Se utilizo la estadistica descriptiva para
determinar promedio, desviacion estandar y porcentajes.

Resultados

De acuerdo con los resultados, se muestra que 37.6% de los sujetos consi-
deran estar saludables y tener buenos habitos respecto a su alimentacion
antes del confinamiento, mientras que 34.7 % mencionan estar saluda-
bles después del confinamiento, lo que indica una diferencia minima en
sus habitos antes y después del confinamiento (ver Tabla 1).

Por otra parte, se muestra que 3.9% piensan que no fueron nada salu-
dables antes del confinamiento. Por lo tanto, existié un aumento en el
cual 4.5% de los sujetos consideran no ser nada saludables después del
confinamiento (ver Tabla 1).
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Tabla 1. Andlisis descriptivos de la percepcion en los habitos en la
alimentacion antes y después del confinamiento

Antes del confinamiento Después del confinamiento
Me- Me-
F % dia | DS |Min. | Max. | F % dia | DS | Min. | Max.

Nada

saludable 17 3.9 20 |4.5

Poco

saludable 45 110.2 66 |15.0

Mediana-

mente 1641372 |1 242]095(0 |4 150 |34.0 1234 [1.01]0 |4
saludable

Saludable | 166 |37.6 153 |34.7
Muy

saludable 49 |11.1 52 |11.8
Total 441 {100.0 441 1100.0

Nota: F= frecuencia, DS= desviacion estandar, Min= minimo, Max= maximo.
Fuente: Elaboracion propia.

Asimismo, se muestra que, de acuerdo con la percepcion en la activi-
dad fisica, 26% consideran que fueron muy activos antes del confina-
miento, mientras que tan solo 15.2% de los sujetos muestran estar muy
activos después del confinamiento (ver Tabla 2).

Por otra parte, 9.5% de los jovenes mencionan no tener actividad fi-
sica antes del confinamiento, sin embargo, 18.6% de los sujetos no han
estado activos después del confinamiento. Por lo tanto, se observa que
hay un incremento en el cual los jovenes no tienen actividad fisica des-
pués del confinamiento (ver Tabla 2).

Para realizar la comparacion antes y después en habitos de alimenta-
cion y de actividad fisica, se realizo la prueba de Chi Cuadrado de Mc-
Nemar con un nivel de significancia de 0.05. Por lo tanto, en relacion
con la comparacion de la percepcion de habitos en la alimentacion, no
se encontraron diferencias significativas antes y después del confina-
miento de acuerdo con la prueba de Chi Cuadrado de McNemar (p =
0.178) (ver Tabla 3).
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Tabla 2. Andlisis descriptivos de la percepcion en los habitos en la
actividad fisica antes y después del confinamiento

Antes del confinamiento

Después del confinamiento

F % |Media| DS | Min. | Max. | F % | Media | DS |Min.| Max.

Nada activo 42 |95 82 [18.6

IPoco activo |71 [16.1 101 [22.9

Medianament6106 b4.0 110 bao

activo ’ 241 12 ] o 4 ) 1.89 (13 |0 4
Activo 106 [24.0 81 18.4

IMuy activo 116 6.3 67 [15.2

Total 441 [100.0 441 [100.0

Nota: F= frecuencia, DS= desviacion estandar, Min= minimo, Max= maximo.
Fuente: Elaboracion propia.

Por lo tanto, respecto a la comparacion de la percepcion de habitos
en la actividad fisica, se encontraron diferencias significativas antes y
después del confinamiento, de acuerdo con la prueba de Chi Cuadrado

de McNemar (p =< 0.001) (ver Tabla 4).
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Discusion

El objetivo del presente estudio fue identificar la percepcion en los habi-
tos de vida saludable de alimentacion y actividad fisica que tienen los
jovenes universitarios del sur de Sonora antes y después del confina-
miento por covid-19. De esta manera, los resultados muestran cambios
negativos en los habitos de alimentacion y de actividad fisica, que se ha
optado por una conducta alimentaria no saludable y se han reducido los
niveles de actividad fisica hacia una conducta sedentaria. En este sen-
tido, se ha demostrado que el sedentarismo es un factor de riesgo im-
portante para el desarrollo de ENT como enfermedades cardiovasculares
(ECV), diabetes tipo 2 (DT2), cancer de mama y cancer de colon (OMS,
2020). En México, las ECV y la DT2 y algunos tipos de cancer son las
principales causas de muerte (INEGI, 2022). A pesar de lo anterior, infor-
macion del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia indica que
60% de los adultos mexicanos se mantienen inactivos (INEGI, 2021).
Ademas de la prevencion de estas enfermedades, la investigacion preli-
minar apunta que el cumplimiento constante de las pautas de actividad
fisica se asocia con un riesgo reducido de resultados graves de covid-19
(WHO, 2022). Nuestros resultados, respecto a la disminucion del nivel de
actividad fisica, son similares con los presentados por Acuanela et al.
(2020), en donde los estudiantes redujeron 7.3 % el nivel de actividad
fisica alto después del confinamiento.

En relacion con los habitos de alimentacion, hubo solamente un
cambio de 5.4% en conductas alimentarias menos saludables, teniendo
34.7% de percepcion de alimentacion saludable y 11.8% de alimenta-
cion muy saludable. Estos resultados coinciden por los reportados por
Rodriguez et al. (2021), en donde sefialan que 36.9% de los estudiantes
tienen la percepcion de que presentan una buena alimentacion, y 13.8%
muy buena. Estos resultados se pueden deber a que los estudiantes no
logran identificar una dieta sana con claridad debido a que existen va-
rios factores sociales y culturales que hacen de la alimentacion una
construccion social con un alto consumo de alimentos de origen animal
y carbohidratos refinados (Rodriguez et al., 2021). Por otro lado, Alvarez
(2020) también reportd que no hubo cambios en la percepcion de la ali-
mentacion antes y durante el confinamiento, lo que se puede deber a que
el covid-19 llevo a la poblacion estudiada a adoptar habitos alimentarios
mas saludables.
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Conclusiones y recomendaciones

En conclusion, los resultados mostrados en este estudio indican que
los habitos saludables de alimentacion después del confinamiento pre-
sentaron una mejoria, mientras que en actividad fisica se incliné hacia
una conducta sedentaria. De modo que, para evitar el sobrepeso y la
obesidad, se requiere de equilibrar el consumo de alimentos y el gasto
energético, se requiere aumentar el nivel de actividad fisica en cual-
quiera de sus manifestaciones. De igual manera, la actividad fisica re-
duce los niveles de estrés y eleva el funcionamiento del sistema
inmune, lo que actuaria como funcidn protectora contra enfermedades
como el covid-19.

Es importante que en las universidades incorporen programas y
campafias universitarias que tengan estrategias sobre actividad fisica,
recomendaciones de alimentacion, medidas de pausas activas y estrate-
gias de descanso adecuado que impacten positivamente en la constitu-
cion de estilos de vida saludable como elemento preventivo de
enfermedades cronicas e infecciosas.
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Introduccion

La difusion de la cultura, costumbres, comida, vestimenta, artes-folclor,
ciencia-tecnologia, educacion, valores-virtudes y otros, es determinante
para posicionar a los pueblos o comunidades de los paises como lugar a
visitar y estar en la mente de los turistas locales y extranjeros; los factores
sefalados deben trabajarse y mejorar con diversos proyectos de forma
multidisciplinar, es decir, desde el gobierno, las empresas, las universi-
dades, las fundaciones u organizaciones sociales y mas, con acciones que
ayuden a su posicionamiento.

Antecedentes

La Red de Ciudades Creativas de la Organizacion de las Naciones Uni-
das para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) se cre6 en 2004
para promover la cooperacion hacia y entre las ciudades que identifiquen
la creatividad como factor estratégico de desarrollo urbano sostenible.
Las 246 ciudades que actualmente forman la Red trabajan juntas hacia
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un objetivo comun: posicionar la creatividad y las industrias culturales
en el centro de su plan de desarrollo local y cooperar activamente a nivel
internacional en la materia. La Red cubre siete ambitos creativos: artesa-
niay artes populares, artes digitales, cine, disefio, gastronomia, literatura
y musica (UNESCO, 2015).

Por otra parte, en 2015 mas de 150 lideres mundiales asistieron a la
Cumbre de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible para
aprobar la Agenda para el Desarrollo Sostenible. EI documento gene-
rado fue titulado “Transformar Nuestro Mundo: la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible”, fue adoptado por los 193 Estados Miembros
de las Naciones Unidas. México es uno de los paises que ha avanzado
en intentar enfrentar la pobreza, mejorar la salud, educacion, igualdad
de género y medio ambiente, entre otros (Machi et al., 2019), en ali-
neacion con los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible que buscan po-
ner fin a la pobreza, luchar contra la desigualdad y la injusticia, y hacer
frente al cambio climatico sin que nadie quede atras, para el afio 2030.
Lo anterior conlleva la necesidad del trabajo conjunto entre los sectores
sociales, empresariales, educativos y los gobiernos, que dirijan sus metas
y visiéon de manera comun y planeada para un desarrollo del territorio,
siendo asi un beneficio general (ONU, 2015).

En 2017, Ciudad Obregoén, a través de sus universidades y otros acto-
res en alianza, se asesord con dos ciudades de la Red de Ciudades Creati-
vas de la UNESCO: una —Ensenada, Baja California— de México (Sanchez,
2015) y otra—Tucson, Arizona— de Estados Unidos (Martinez, 2015), para
realizar un proyecto colaborativo cuyo fin fue integrar un expediente
que postulara a la ciudad a ser Ciudad Creativa de la UNESCO, reconocida
en el area de gastronomia (Machi et al., 2018).

La comida sonorense es reconocida a nivel internacional, y en Cajeme,
aparte de los derivados de la agricultura y ganaderia (tortillas sobaqueras,
birria, caldos de res y wakabaki, carne asada, coyotas, hot dogs y otros), se
cuenta con productos del mar de excelente calidad; ademas se cuenta con
mariscos frescos y cocinados, de los que se destaca la cahuamanta. De lo
anterior se generan negocios y restaurantes que producen y comercializan
los alimentos sefialados, y se han convertido en un soporte de la economia
y calidad de vida regional.
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Objetivo

Desarrollar un decalogo del emprendedor gastrondmico en Cajeme, diag-
nosticando el area de restaurantes de mariscos y cahuamanta, como ali-
mento originario reconocido en el estado de Sonora; con miras a seguir
aportando evidencias que promuevan a la region como Ciudad Creativa
de la UNESCO y que favorezcan la atraccion del turismo y calidad de vida.

Fundamentacion teorica

A continuacion se presentan las definiciones y principales bases teoricas
que dan sustento a este estudio:

El emprendedor, su origen y contribucion econémica

El nacimiento de empresas y la supervivencia de otras en un mercado
competitivo estan sujetas al papel que desempefian emprendedores y
empresarios. En la historia del pensamiento econdémico se pueden en-
contrar contribuciones a la formacion de empresario y emprendedor,
que buscan comprender al empresario como agente que produce benefi-
cios mediante la gestion de recursos; adicionalmente, se muestra al em-
prendedor en el rol de innovador, de agente de cambio y oportunista
para crear nuevas empresas o aprovechar oportunidades de negocios. Es
importante reconocer los esfuerzos de los Estados latinoamericanos
para desarrollar la mentalidad emprendedora y la creacion de empresas
con el objeto de impulsar el crecimiento econdmico de los paises y la re-
gion en general (Primo & Turizo, 2016).

Por su parte, Herrera y Montoya (2013) sehalan que la complejidad
del tema no ha permitido que los investigadores se pongan de acuerdo
en los conceptos y en una Unica teoria. Pero en su conjunto, se comple-
mentan una de la otra; por tanto, el emprendedor y el emprendimiento
deben verse como un evento contextual en un ecosistema, bajo un pen-
samiento sistémico que difiere de una persona a otra, de ahi que no se
deba buscar una receta magica que conduzca al éxito.

Importancia de las empresas para las regiones de Latinoamérica

Existe una amplia creencia de que el conocimiento y la innovacion estan
arraigados al territorio, por lo que cualquier politica de desarrollo local
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esta obligada a potenciar los procesos de innovacion desde la dimension
regional para que tenga éxito (Llisterri & Pietrobelli, 2011).

Los gobiernos de Latinoamérica desde hace algunas décadas han di-
sefiado e instrumentado acciones tendientes a fomentar el desarrollo de
las empresas, especialmente a emprendedores y microempresas que, por
lo general, son los que requieren mayores apoyos. Los resultados han
sido variados, dependiendo de los programas, recursos y concepcion
que se ha tenido sobre el sector. En el colectivo de empresas de la region
los principales problemas tienen que ver con productividad, tecnologia,
conocimiento, innovacion, financiamiento, organizacion en redes, inte-
gracion a cadenas globales de valor, marketing, gestion gerencial, entre
otros. Por ello, los retos tienen que atender esa compleja problematica
(Gonzalez & Becerra, 2021).

Para la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmi-
cos (OECD) (2019), la innovacion es clave para que las empresas pue-
dan incrementar la productividad, lo cual conduciria a que reduzcan
las diferencias respecto a la grande empresa. Un reto importante es que las
pymes puedan modernizar su logistica. Aprovechar las tecnologias de
la informacidén y las comunicaciones (TIC) para acortar distancias, dis-
minuir costos, reducir tiempos de negociacion y entrega y desarrollar
creativos mecanismos de negocio, les ayudaria a mejorar su grado de
competitividad.

Las pymes y mipymes en México y el sur de Sonora

Las empresas enfrentan problemas como: liquidez limitada, falta de fi-
nanciamiento, falta de redes de apoyo, asi como dificultades para inno-
var. Ademas de estos factores, en las zonas rurales las empresas
enfrentan también pobreza, migracion y creciente demanda de multi-
funcionalidad, lo que obliga a considerar otros sectores, aparte de la
agricultura, dentro de estos territorios. Ramos et al. (2022) analizaron
desde una perspectiva teorica los factores que inciden en el desempefo
organizacional de las micro, pequefias y medianas empresas (mipymes)
del area rural del sur del estado de Sonora, México; encontrando que el
desempefio de estas generalmente se mide a través de las dimensiones
operativa y financiera, asimismo, se encontr6 que factores como la
orientacion emprendedora, el capital social y la innovacion son elemen-
tos que impactan el desempefio.
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La gastronomia sonorense y cajemense

La industria gastrondmica en Cajeme se encuentra en constante desarrollo
entorno a la gran variedad de dulces, postres, tamales, bebidas, carnes, cal-
dos y sopas sonorenses representativos de la region (Gobierno de Sonora,
2022), y muchos negocios o emprendimientos se dedican a la produccion
y venta de estos productos actualmente, dando desarrollo a la economia y
nuevas empresas que aportan a la economia local, estatal y del pais.

Alimentos originarios o adoptados por la region

En Cajeme existen diversas pequeias y medianas empresas (pymes) y
emprendimientos a nivel gastronomico, donde venden las comidas tipi-
cas y tradicionales de Sonora, como alimentos orientales, entre otros, y
lo que la mayoria de ellos tiene en semejanza son: un contador o varios
que estan llevando un control de sus recursos y manteniendo en equili-
brio la empresa, buscando maximizar los beneficios y cumplir con todas
las obligaciones de la empresa; por otro lado, el contador cuenta con la
responsabilidad profesional de presentar la informacion contable cuan-
do sea oportuna, veridica y ordenada a los directivos para poder realizar
una toma de decisiones en tiempo (Franco & Coloma, 2016).

Los productos y alimentos del mar (mariscos y cahuamanta)

Con base en su volumen de captura, México ocupa el tercer sitio en Lati-
noameérica y representa 5.8% de la pesca total en la region, solo por debajo
de Pert y Chile. De las pesquerias de caracteristicas oceanicas e industria-
lizadas, es Sonora quien ocupa el primer lugar en términos de volumen de
captura de especies de alta mar para consumo humano a nivel nacional,
con 274 307 toneladas, aunque de estas la pesca, distribucion, cultivo y
consumo de camardn se maneja aparte, ya que significa el producto de ma-
yor importancia, aproximadamente 40% en comparacion con las demas
especies (Contreras, 2002; Aguilar et al., 2010; Diaz et al., 2013).

El consumo de alimentos del mar en el estado de Sonora y el noroeste
de México tiene gran importancia; asi, ademas de la labor primaria de su
produccion, se genera el beneficio de los negocios que los procesan y ge-
neran no solo microempresas familiares de distribucion, sino restauran-
tes que dan empleo y sustento a familias de la region; frescos o cocinados
0 ambos, estas empresas ofrecen diversos ments para el consumo local y
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extranjero, siendo reconocidos por propios y extrafios como exquisitos
y de gran calidad, ademas del distintivo de originarios.

El turismo y la comida del sur de Sonora

La globalizacion de la economia mundial intensifica la competencia entre
los destinos turisticos. Ante ello, resulta necesario emprender esfuerzos
para mantener la posicion privilegiada que actualmente gozan algunos
paises. Tal es el caso de México, que se distingue por ser uno de los lide-
res en el mercado mundial de turismo al ocupar la décima posicion en
recepcion de visitantes; pese a esto, aun no ha consolidado la cultura de
la calidad y competitividad, como consecuencia, muestra una tendencia
a rezagarse en el ranking de competitividad de los principales destinos
turisticos en el mundo. Uno de los aspectos que puede apoyar para se-
guir escalando peldafios en el gusto de los turistas es la comida, una
atraccion que nadie puede negar (Ibaiez, 2011).

La promocion de las bondades culinarias en las ciudades de Sonora

Anteriormente, los turistas no se interesaban en los alimentos de los lu-
gares que visitaban ya que les eran desconocidos; sin embargo, esto ha
cambiado y ahora buscan tener nuevas experiencias, por lo que ya se
atreven a probar platillos diversos en cuanto a colores y sabores. En este
contexto, la alimentacion y el traslado de los individuos coinciden y se
articulan elementos que posicionan a los alimentos como un producto
turistico. En este binomio turismo-alimentos surge la ruta alimentaria
para potencializar el significado simbolico como facilitadores de la ex-
periencia del visitante, como un instrumento que promueve el desarrollo
rural con identidad territorial. Por ello ha sido importante identificar ali-
mentos tradicionales de la Ruta del Rio Sonora, México, que se posicio-
nan, de acuerdo con los empresarios y consumidores, como los de mayor
grado de identidad. Se realiz6 una encuesta a los empresarios de venta de
alimentos en la zona de estudio, entrevistas y encuestas a consumidores
y turistas potenciales de la region. Entre 45 distintas comidas tradiciona-
les, las que destacaron como emblematicas de la zona fueron: tamales,
“burros” de carne con chile, quesos y postres, como el piloncillo y el ja-
mongcillo (Camarena, 2018).
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Importancia de la contabilidad para restaurantes

Las empresas a nivel gastronomico cuentan con un nivel elevado de in-
gresos diarios por la venta de sus productos, por lo tanto, la inexistencia
de una contabilidad o contador que mantenga un control sobre los recur-
sos y obligaciones de la empresa, resultaria en fracaso antes de los 5 afios
de actividades, segun Acosta (2020), quien ademas menciona que un
contador tiene el perfil de un profesional integral con capacidades para
liderar, y a su vez, busca el desarrollo de las organizaciones por medio de
su perfil administrativo al ser tan analitico, creativo y estratégico.

Segun Franco y Coloma (2016), el objetivo del contador es propor-
cionar informacion a la gerencia para una acertada toma de decisiones.
Por eso mismo, uno de los objetivos fundamentales es registrar, en forma
clara y precisa, todas las operaciones efectuadas por la empresa durante el
ejercicio fiscal, lo que termina siendo muy necesario al comenzar un nego-
cio, puesto que de esta manera el contador podra proporcionar a los usua-
rios de la informacion contable datos oportunos, veridicos y ordenados en
términos de unidades monetarias, referidos a la situacion patrimonial y fi-
nanciera de una empresa a una determinada fecha y los resultados obteni-
dos correspondientes a un determinado tiempo de trabajo; y justamente,
volviendo al punto principal, esto les permitira tomar decisiones acertadas
para prever con bastante anticipacion el futuro de la empresa. Partiendo de
lo anterior, también mencionan que las empresas tienen la necesidad de
llevar un control de los negociadores mercantiles y financieros con el fin
de obtener mayor productividad y el aprovechamiento del patrimonio.
La contabilidad es esencial en el éxito de un negocio, una universidad o
comunidad, programas sociales o gubernamentales o una ciudad.

El chef'y los empleados de restaurante (enfoque al personal)

La estandarizacion de los productos es un medio para asegurar la calidad
en el restaurante, ya que la improvisacion es un riesgo. En la prestacion
del servicio la estandarizacion es mas compleja, ya que existe la interac-
cion e intervencion del cliente. Pero este puede basarse en ciertos linea-
mientos establecidos por el restaurante, los cuales son importantes para
atender las distintas situaciones que surgen en cada interaccion con el
consumidor, de ahi la importancia del chef'y de los empleados ligados al
servicio directo o administrativo (Vanegas, 2008).
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La buena administracion, ligada a un sabor y servicio inigualables,
es la principal apuesta en la que se juegan su suerte los restaurantes de
Sonora y del municipio de Cajeme; Ciudad Obregoén es, en boca de to-
dos, un lugar para venir a comer, asi los emprendedores reconocen que
es fundamental contar con personal que sepa llevar al paladar de los
clientes las medidas y combinaciones perfectas en sazon y cantidad.

Los enfoques de servicio, calidad y precio

Sin profundizar en los diferentes tipos de innovacién en las empresas, los
servicios centrados en las personas son aquellos que pueden ser utiliza-
dos por las empresas restauranteras, ya que su principal objetivo es desa-
rrollar y mantener el bienestar de los consumidores, asi como también
estan orientados a mantener el confort del lugar y contar con los servi-
cios adecuados para tratar de que el usuario no busque otros estableci-
mientos para satisfacer sus necesidades y quede satisfecho, ademas de
aceptar pagar con un respetable margen de ganancia para el negocio
(Delgado et al., 2013).

Metodologia

En este apartado se sefalan los materiales y métodos utilizados para rea-
lizar el diagnostico:

Tipo de estudio

El presente proyecto de investigacion-accion participativa fue de tipo
exploratorio y corte cualitativo, ya que solo se describen las opiniones y
propuestas de los restauranteros, se utilizo estadistica descriptiva para
visualizar en tablas los resultados(Schmelkers, 2014).

El disefio fue no experimental, ya que no se manipularon variables ni
hubo grupo de control, y transversal, pues el instrumento se aplico en
una sola ocasion por diferentes vias, como el correo, llamada por teléfo-
no y redes sociales; no hubo muestreo aleatorio, se invitd a conocidos y
reconocidos empresarios del rubro en el municipio y se trabajo con
quienes aceptaron participar, para ser asi una muestra no aleatoria y por
conveniencia (Hernandez et al., 2014).
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Sujetos

Participaron 20 restauranteros, de 32 a 72 afios, con un promedio de 54
afos de edad; 16 hombres y 4 mujeres, de los cuales 80% estan casados
y 20% estan solteros o divorciados; en cuanto a su nivel de escolaridad,
60% refirid contar con licenciatura y 40%, con bachillerato. Finalmente,
se les cuestiono la antigiiedad del puesto o de ellos en el negocio, a lo
que sefnalaron que va desde 3 hasta mas de 40 afos.

Técnicas e instrumento

Se utilizo una encuesta de opiniéon semiestructurada para entrevistar a
los restauranteros, principalmente a encargados y duefos, conformada
por 17 items de tipo dicotomicos, escala Likert y opcion multiple, algu-
nas con pregunta abierta para ampliar la informacion derivada, contd
ademas con datos de caracterizacion de los sujetos participantes y se va-
lid6 a través de expertos en el area, quienes opinaron sobre el contenido
y formato de construccién y aplicacion.

Resultados y discusion

Después de charlar con el empresario sobre su negocio y el contexto de
emprender en la ciudad, se inicid con todos preguntando los datos de su
origen o historia del negocio, ya que el giro fue el principal motivo de
seleccion, al ser este un estudio enfocado al area de restaurantes de ma-
riscos y cahuamanta, por ser un alimento tipico de la region y de los més
caracteristicos, junto con la birria, los hot dogs, la carne asada o los ta-
cos, y algunos postres o caldos de las comunidades regionales.

Tabla 1. Respuesta a la pregunta sobre donde surge la idea de negocio

Opcion No. %
Individual 4 20
Familiar 10 50
Herencia 4 20
Por lo laboral 2 10

Fuente: Elaboracion propia.
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Respecto a la pregunta sobre donde surge la idea de negocio, en la
Tabla 1 se muestra que 50% sefial6 que en la familia, seguido por heren-
cia, que también se considera familiar, por lo que este rubro destaca por
sobre las ideas individuales de los emprendedores o duefios o las ideas
surgidas en empleos anteriores.

Tabla 2. Sobre si el negocio ya esta estable

Opcion No. %
Si 15 75
No 5 25

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a si el negocio ya esté estable o genera ganancias, 75% de
los entrevistados sefialaron que si, es decir, 15 de los emprendedores, y
5 de ellos, que representan 25%, sefiald que aliin estan en proceso de
consolidarse en un futuro cercano, o al menos eso esperan (ver Tabla 2).

Tabla 3. Respuesta a la pregunta sobre si alguna vez perdieron su
inversion del negocio y empezaron de nuevo

Opcién No. %
Si 12 60
No 8 40

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a la pregunta de si alguna vez perdieron su inversion o ne-
gocio y empezaron de nuevo, 12 encuestados sefalaron que si, es decir,
60%, y ademas comentaron que algunos de ellos mas de una vez, pero
que lo bueno es que no se equivocaron y su terquedad ya esta dando fru-
tos (ver Tabla 3).

Tabla 4. Alguna vez tuviste otro giro y lo cambiaste

Opcion No. %
Si 4 20
No 16 80

Fuente: Elaboracion propia.
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Respecto a si alguna vez tuvieron o manejaron otro giro en su nego-
cio o cambiaron, solo 20% sefial6 que si, mientras 80% dijo que siempre
ha sido marisquero o cahuamantero (ver Tabla 4).

Tabla 5. Sobre cuanto tiempo tardo en manejar finanzas sanas en el

negocio
Opcion No. %
Entre 1 y 2 afios 0 0
Entre 3 y 5 afios 6 30
Entre 6 y 10 afios 8 40
Mas de 10 afios 6 30

Fuente: Elaboracion propia.

También se les pregunt6 el tiempo aproximado o el rango que tarda-
ron en posicionarse en o para su mercado o zona, es decir, que sus ven-
tas les permitieron manejarse en nimeros negros, a lo que todos, o bien
100%, sefialaron que entre 3 y 10 afios al menos, es decir, 30% que entre
3 y 5 afios, 40% que entre 6 y 10 afios y el restante 30% dijo que mas de
10 afios (ver Tabla 5).

Tabla 6. Sobre qué tanto considera que influye el recurso humano para
el éxito de un negocio culinario

Opcién No. %
Mucho 4 20
Regular 10 50
Poco 4 20
Nada 2 10

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a la pregunta sobre la influencia que consideran que tiene
el personal o recurso humano del negocio o restaurante para que se man-
tenga o tenga éxito, 70% sefialo que de regular a mucho, mientras que el
restante 30% dijo que poco o nada (ver Tabla 6).
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Tabla 7. Sobre si siguen manejando los mismos proveedores desde otros
intentos de negocio del mismo giro

Opcién No. % Por qué
Si 8 40 -Calidad del producto
-Seguridad de existencia
-Puntualidad al entregar
-Precios

-Estan cerca

No 12 60 -Ellos cambiaron de negocio o giro
-Subieron de precios
-Bajaron su calidad

Fuente: Elaboracion propia.

También se pregunt6 a los empresarios si continlan manejando la
misma cartera de proveedores en este o desde sus otros negocios del
mismo giro, a lo cual 40% senald que si y 60% que no; argumentando
los primeros que las razones para continuar siendo sus clientes princi-
palmente fue por la calidad de su producto, el manejo de sus existencias
o seguridad de que tendran productos, su puntualidad, sus precios o que
estan cerca para atender; por otra parte, los que cambiaron de proveedores
seflalan como causas, porque ellos cambiaron de giro, subieron sus
precios o bajaron la calidad o cantidad de sus productos (ver Tabla 7).

Tabla 8. Sobre qué o quién recomiendan que controle las pérdidas o

mermas
Opcién No. %
Experiencia (ti mismo) 5 25
Asesor o CP 10 50
Chef o empleado 5 25

Fuente: Elaboracion propia.

Respecto a su recomendacion para el control de pérdidas o mermas,
la mitad, o 50%, sefald que deberia hacerlo un asesor de la empresa o su
contador, 25% sefial6 que el encargado o duefio puede hacerlo por expe-
riencia, o bien el chef o empleado de confianza en el restante 25%, res-
pectivamente (ver Tabla §).
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Tabla 9. Sobre si creen que es necesario tener un asesor contable para

emprender
Opcién No. %
Si 16 80
No 4 20

Fuente: Elaboracion propia.

Posteriormente se les pregunto si creen que es necesario para los res-
taurantes de mariscos y de cahuamanta tener un asesor contable o em-
pleado contador que lleve sus finanzas para poner o emprender el
negocio, a lo que 80% respondieron que si, mientras que 20% no lo con-
sider6 importante (ver Tabla 9).

Tabla 10. Por qué crees que en los emprendimientos culinarios o de
gastronomia popular no se considera necesario contar con un

contador publico
Opcion No. %
Gasto 20 100
Desconocimiento de las ventajas
Desidia
Desinterés

Fuente: Elaboracion propia.

Acto seguido, se les preguntd por qué creen que en algunos negocios
o restaurantes de su tipo no consideran importante contar con un contador
publico para que les maneje sus finanzas, 100% dijo que era porque lo
consideraban un gasto, y abundaban que al empezar no es indispensa-
ble, pero que al ir creciendo fue cada vez mas importante (ver Tabla 10).

Tabla 11. Sobre si cada area del negocio debe tener un presupuesto

Opcién No. %
Si 20 100
No 0 0

Fuente: Elaboracion propia.
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Respecto a la pregunta de los presupuestos que deben asignarse a
cada 4rea del negocio o restaurante para su funcionamiento, 100% de
los duefios o encargados de los emprendimientos locales sefialaron que
si, que es importante que cada area tenga su presupuesto (ver Tabla 11).

Tabla 12. Cudles considera que son los elementos o recursos humanos
indispensable para un negocio de comida (puede senialar mas de uno)

Opcion No. %
Encargado o duefio 20 100
Administrador o CP 4 20
Chef o cocinero 20 100
Mesero o empleado 20 100

Fuente: Elaboracion propia.

Sin embargo, al preguntarles qué personal consideran mas importan-
te para el manejo de su restaurante o negocio, 100% sefal6 y reiterd que
el duefio, el cocinero y los meseros son indispensables para el buen fun-
cionamiento del emprendimiento, mientras que solo 4 0 20% sefial6 al
administrador o contador, en concordancia con lo sefalado en la Tabla
10 (ver Tabla 12).

Tabla 13. Alguna vez ocupaste un socio capitalista

Opcion No. %
Si 8 40
No 12 60

Fuente: Elaboracion propia.

Respecto a la pregunta de si alguna vez ocuparon o tuvieron un socio
capitalista en el negocio, 40% sefiald que si, mientras el restante 60%
sefiald que no, argumentando ademas que en algunos casos es un nego-
cio familiar o heredado de padres a hijos (ver Tabla 13).
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Tabla 14. Consideras factible actualmente que se emprenda en este ramo

Opcion No. %
Si 12 60
No 8 40

Fuente: Elaboracion propia.

Sobre si consideraban o consideran factible que se emprenda en este
ramo de los restaurantes o negocios de mariscos y cahuamanta, o bien
en el area culinaria en general, 60% sefiald que si, mientras el restante
40% dijo que no, argumentando que ya hay muchos y se esta saturando
el mercado o se hacen competencia y baja la posibilidad de crecer o
apuntalarse, asegurando la continuidad de su éxito (ver Tabla 14).

Tabla 15. Crees que todas las empresas medianas o chicas deberian
tener con un contador

Opcion No. %
Si 16 80
No 4 20

Fuente: Elaboracion propia.

Sobre la pregunta de que, si todas las pymes o mipymes de la region
debieran contar con un contador que les lleve sus finanzas o administra-
cion del negocio, 80% senald que si lo considera importante, mientras
que solo 20% no lo considero relevante (ver Tabla 15).

Tabla 16. Cudles son las ventajas de tener un contador (puede serialar
mas de uno)

Opcion No. %
Control de gastos 20 100
Manejo de cuentas 20 100
Declaraciones o SAT 10 50

Otras: facturacion, bodega, compras, RH, control o
manejo de proveedores

Fuente: Elaboracion propia.
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Respecto a las ventajas de tener contador, coincidieron todos (100%)
que ayuda a controlar gastos, a manejar las cuentas y, 50%, también para
llevar las declaraciones; otros comentarios adicionales que mencionaron
fueron: la facturacion, supervisar la bodega o almacén, hacer compras,
los recursos humanos, néminas, contratacion, proveedores, costos y mas
(ver Tabla 16).

Tabla 17. ;Qué recomiendas cuidar a los nuevos emprendedores del
area de mariscos o cahuamanta?

Opcion No. %
Higiene 4 20
Caducidad 8 40
SAT 4 20
Chef 2 10
Ubicacion 2 10
Otros: proveedores, congeladores, carta, precios,
creatividad, atencidn o servicio

Fuente: Elaboracion propia.

Finalmente, en las recomendaciones a seguir en este tipo de negocios
o restaurantes de mariscos y cahuamanta para las personas que deseen
emprender, sefialaron principalmente cuidar la caducidad de los produc-
tos con 40%, la higiene del restaurante y las declaraciones ante el SAT
con 20%, cuidar a su chef o cocinero y la ubicacion del negocio con
10%, respectivamente; también agregaron otras recomendaciones,
como cuidar a sus proveedores, tener buenos congeladores, su carta o
presentacion de la imagen de sus productos, sus precios competitivos,
su creatividad e innovacion y la calidad de su servicio (ver Tabla 17).

Estos resultados coinciden con los autores que sefialan la importan-
cia y utilidad de tener un contador, gerente o lider que ayude a controlar
los procesos de administracion o manejo de cuentas, ademas de los refe-
rentes a proveedores, SAT, recursos humanos y demads; lo que asegura
que no haya desenfoque en el servicio o producto, asi como sus estrate-
gias de mercadeo, y ello haga mas factible que la empresa sobreviva y
crezca, lejos de cerrar en los primeros afios de su conformacion (Acosta,
2020; Franco & Coloma, 2016).
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Conclusiones y prospectiva

Se logro el objetivo de avanzar en la obtencion de informacion para la
conformacion de un decalogo que oriente el comportamiento de las em-
presas o emprendimientos del sector gastrondmico en la region, diag-
nosticando ahora el rubro de los mariscos y cahuamantas, con miras a
seguir posicionando a Cajeme y Sonora como lugares dentro del mapa
de las preferidas para visitar por su riqueza en platillos y sabor de los
mismos. Lo que ha de ser 1til para obtener evidencias que apoyen la
candidatura de Ciudad Obregon a ser Ciudad Creativa en el rubro gas-
trondmico para la UNESCO, y asi mejorar la calidad de vida de la region
y de sus habitantes.

Se espera que estas orientaciones sirvan a los restaurantes y sus lide-
res en la region para actuar con miras a posicionarse en el mercado y
también les den idea de como administrar mejor su negocio, lo que ha de
ser factor para que sobrevivan y crezcan en el rango de los 5 a 10 afios
de su creacidn, y que sepan sacarlo adelante. Se espera seguir obteniendo
informacion de otros giros culinarios y de otras areas tradicionales de
sectores culturales, econdmicos, artisticos, originarios, productivos, edu-
cativos, tradicionales, y otros, que ayuden a conformar decalogos que sean
utiles para visualizar a la region con sus bondades, pues los defectos es lo
primero que se ve y hay que hacer equilibrio contra ese peso negativo.

Se sefiala que este proyecto y resultados son parte de las aportacio-
nes que se han ido obteniendo de los sectores e instituciones que apoyan
la idea de rescatar a Cajeme en los diferentes rubros culturales-artisti-
cos, educativos, ecologicos, econémicos, de infraestructura, valores y
demas, para seguir siendo o ser cada vez mas el mejor lugar para vivir.
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