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PROLOGO

La educacion superior en el siglo XXI enfrenta desafios globales y locales que requieren
respuestas innovadoras y comprometidas. Entre los temas mas relevantes se encuentra la
evaluacién de competencias de egreso y la educacion inclusiva, dos pilares fundamentales para
la formacion integral de los estudiantes. Este libro, Evaluacién de competencias profesionales y
practicas inclusivas en el aula, editado por el Instituto Techolégico de Sonora (ITSON),
universidad publica del sur del estado de Sonora, se presenta como una respuesta académica a
las necesidades de reflexién y accion que demanda el contexto educativo actual.

La evaluacién de competencias profesionales, es un proceso pedagogico, ético y social que,
gracias a la medicion permite identificar y valorar las habilidades, conocimientos y actitudes
desarrolladas por los estudiantes. Mismas, que se deben desarrollar para enfrentar con éxito los
retos profesionales y personales en un mundo en constante transformacion. Debido a que el
enfoque por competencias, busca no solo la formacién de profesionales técnicamente
capacitados, sino también individuos conscientes de su rol como agentes de cambio en sus
comunidades y en la sociedad en general.

Por otro lado, las préacticas inclusivas son primordiales para una educacion justa y equitativa. En
este contexto, la inclusion no se limita a la accesibilidad fisica o tecnoldgica, sino que implica una
transformacion profunda en las dinamicas de ensefianza-aprendizaje. Este libro integra algunos
capitulos con estrategias y experiencias que abogan por una educacién en la que todos los
estudiantes, independientemente de sus contextos, condiciones sociales o capacidades, tengan
la oportunidad de aprender, participar activamente y desarrollarse plenamente.

Esta obra es el resultado de un esfuerzo colectivo, en el que se encuentran estudios donde se
analizan las respuestas de docentes, estudiantes, egresados e incluso algunos posibles
empleadores, que dia a dia construyen la realidad educativa. Por lo tanto, invita a la reflexién, al
dialogo vy, sobre todo, a la accion; debido a que los retos de la educacién requieren de un
compromiso continuo con la calidad educativa, la equidad y la justicia social.

En esta publicacion se abordan temas relacionados con los retos antes mencionados y consta
de dos apartados, el primero esté integrado por nueve capitulos donde se presentan resultados
de investigaciones sobre la evaluacion de competencias profesionales, la mayoria en el contexto
universitario y solamente uno se desarroll6 en educacion media superior. El primer capitulo
aborda la importancia de la orientacion vocacional en educacién media superior, para una
fundamentada eleccién profesional por parte del estudiantado; en los dos capitulos siguientes se
presentan resultados sobre una evaluacion diagndstica a estudiantes de nuevo ingreso y en el
siguiente se determinan las necesidades de capacitacion de estudiantes y docentes del area de
Ciencias Administrativas.

Asimismo, en los siguientes cuatro capitulos de este primer apartado, se presentan hallazgos
relacionados con la evaluacién del aprendizaje de una asignatura en el programa educativo (PE)
de Ingenieria en Biotecnologia. En los otros tres capitulos de evalla una o varias competencias
de egreso en estudiantes de los siguientes PE: Ingenieria Industrial y de Sistemas, Licenciatura
en Ciencias del Ejercicio Fisico y en Ciencias de la Educacion. Por ultimo, se analizan las
competencias que debe dominar un Licenciado en Gestion y Desarrollo de las Artes, desde el



punto de vista de egresados de este PE, que dirigen su propia empresa o desarrollan proyectos
artisticos en diferentes organismos.

Por su parte, el apartado sobre practicas inclusivas en el aula, consta de tres capitulos donde se
analizan: 1) los conocimientos sobre inclusion educativa por parte de algunos docentes, 2) el
nivel de conocimientos sobre la normatividad institucional en docentes adscritos al departamento
de Ingenieria Industrial, y 3) la Danzaterapia para el desarrollo de competencias
socioemocionales en el profesorado. Estos tres capitulos abordan temas que pueden incidir en
la mejora del proceso de ensefianza inclusiva que toda universidad debe fomentar y que el
ITSON esta impulsando, con el fin de promover una educacion mas equitativa y pertinente.

Lo que hace particularmente valiosa esta obra es su capacidad para conectar la teoria con la
practica. A través de investigaciones, casos y testimonios de docentes, estudiantes, empleadores
y egresados, donde se abordan tanto los desafios como las soluciones en la implementacién de
una evaluacién de competencias profesionales. Los lectores encontraran herramientas concretas
para reflexionar sobre sus propias practicas educativas e inclusivas, que incidan en el
aprendizaje del estudiantado.

Finalmente, es importante reconocer la entrega y dedicacion de los docentes que fungen como
autores, colaboradores o coordinadores que hicieron posible esta publicacién. Asimismo, un
reconocimiento muy especial a la comunidad educativa que, con su labor diaria, inspira y nutre
estas reflexiones. Confiamos en que este libro, serd una herramienta valiosa para todos aquellos
interesados en transformar la educacién, promoviendo una ensefianza mas inclusiva y orientada
al desarrollo integral de competencias profesionales.

Dra. Sonia Veroénica Mortis Lozoya
Profesora Investigadora
Departamento de Educacion
Instituto Tecnoldgico de Sonora
Junio, 2024
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Capitulo 1

La orientacion vocacional en preparatorias particulares como herramienta para una

eleccidon profesional sustentada

Carlos Arturo Ramirez Rivera
Nadia Lourdes Chan Barocio
Ivonne Maribel Avena Servin

Gloria Cariré Ramirez Almeida

Resumen

El objetivo que se pretende lograr en esta investigacion es conocer la opiniéon de estudiantes de
sexto semestre acerca de la importancia que percibe en los contenidos y actividades realizadas
durante la materia de orientacion vocacional, encaminadas a ofrecer sustento para la eleccion
del &rea de acentuacién y de una profesién. La muestra se integré por 339 estudiantes inscritos
en sexto semestre de bachillerato, elegidos de manera no aleatoria intencional, inscritos en
escuelas particulares del Estado de Sonora, con una edad promedio de 17.3 afios. El instrumento
estd integrado por 47 preguntas, distribuidas en 3 secciones. En la primera seccion, se incluyo
una pregunta para obtener el consentimiento informado para participar en la aplicacion del
instrumento. La segunda parte obtiene informacién personal de los participantes como institucion
a la que pertenece, género, edad, area de acentuacion y promedio de calificacién. La tercera
seccion obtiene datos sobre la opinibn que se tiene sobre la relevancia percibida en las
actividades realizadas, factores que influyen en la toma de decision de la profesion y la
percepcion de competencias del docente que impartié la asignatura. Se concluy6 que la opinién
de los estudiantes reconoce la importancia que tuvo el contenido de la materia y el papel del en
la toma de decision. Se identifica como area de oportunidad mejoras en el contenido del
programa de la materia y actualizacion para los maestros responsables de ofrecer la orientacion
vocacional.

Palabras clave: Orientacion vocacional, herramienta, eleccion profesional, bachillerato

Introduccion

La orientacidon vocacional es crucial para guiar a los estudiantes en su camino profesional,
ayudandoles a tomar decisiones mas acertadas y a desarrollar un proyecto de vida coherente
con sus intereses y habilidades, aunque aun existen retos significativos que deben abordarse
para mejorar su efectividad y equidad.

La Secretaria de Educaciéon Publica (2022) realizé un taller de orientacién vocacional en
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el cual los estudiantes de preparatoria, plantearon el yo del futuro, esto con el fin de ayudarlos a
decidir sobre su desarrollo profesional. En este sentido se propuso poner en marcha una serie
de estrategias para aumentar la graduacion de al menos dos millones de estudiantes de
bachillerato y facilitar su ingreso a la educacion superior.

De acuerdo con Chisvert-Tarazona, et al. (2024) mencionan que la orientacién vocacional
favorece el desarrollo de un proyecto profesional y personal, donde incluso las practicas en
empresas contribuyen a la exploracion, el autoconocimiento y la reorganizacion personal. Entre
las conclusiones se destaca la importancia de incluir medidas de orientacién bien planificadas en
estas escuelas para prevenir la exclusion educativa y social. La intervencién educativa dirigida a
jévenes con trayectorias escolares desestructuradas necesita colocar la orientacién en un papel
central dentro del proceso educativo.

Por otra parte, Alarcén (2019) llev6 a cabo una investigacion sobre la eleccién de carrera,
en la que se examinaron los motivos, procesos, influencias y efectos relacionados. Se realizaron
encuestas a 23 jovenes, revelando aspectos como la vocacion de los estudiantes y su sensacion
de competencia en las habilidades necesarias para la carrera. La familia fue identificada como la
principal influencia en la decision de los estudiantes. El proceso de eleccion se describié como
confuso y los efectos fueron diversos, centrandose principalmente en el disfrute de los estudios
y la eleccion vocacional.

Asimismo, Rojas, et al. (2024) investigaron las caracteristicas de la competencia de
regulacion emocional que afectan el rendimiento académico en un grupo de jovenes
universitarios, con el objetivo de elaborar una propuesta psicoeducativa dirigida a fortalecer la
autogestion emocional en esta poblacién. Por lo que los resultados revelaron dificultades en las
conductas orientadas a metas y una asociacion significativa entre el rendimiento académico y la
falta de aceptacion y claridad emocional. Basandose en estos hallazgos, se utilizé la metodologia
del marco légico para disefar una propuesta de siete talleres. Estos talleres estan destinados a
fomentar el desarrollo de competencias en areas como el reconocimiento y gestion de
emociones, manejo del estrés y la ansiedad, toma de decisiones y resolucién de conflictos,
motivacién intrinseca y autoconocimiento, asi como la gestion y administracion del tiempo.

Guerra, et al. (2023) analizaron las competencias para la toma de decisiones
vocacionales de los estudiantes de una institucién de educacién media superior. La investigacion
es de naturaleza cuantitativa, con un enfoque descriptivo y de caracter transversal. Los
resultados revelan que la formacion académica de los estudiantes presenta deficiencias que
afectan negativamente sus decisiones sobre el futuro académico y profesional tras finalizar el

bachillerato. Sin embargo, se encontraron diferencias en las necesidades formativas y
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perspectivas segun las caracteristicas de los participantes y el grado que cursan.

De acuerdo con el Observatorio laboral (2024) sefial6 que entre el 30 y 40% de los
jovenes se equivocan al elegir una carrera. Existe un 40% de jévenes que no seleccionaron la
carrera que realmente deseaban; no se dieron cuenta en el momento de inscribirse de que no
era su profesion, lo cual en algunos casos lleva al abandono escolar.

Asimismo, los jévenes de preparatoria se enfrentan a una toma de decisién la cual es
crucial para su vida, por lo que en ocasiones no se le da la importancia que se debe. En este
sentido, Cisneros-Bravo, et al. (2023) realizaron un estudio en el cual plantean que la falta de
orientacion vocacional es un factor en la desercidn universitaria y la tasa de desercion. En el que
concluyeron que el 36.8% de los estudiantes afirmé que la escuela no les proporcioné ninguna
herramienta de orientacién vocacional. Como resultado, el 87% expreso interés en utilizar algan
tipo de herramienta que les ayude a obtener una mejor orientacion vocacional. Estos resultados
destacan la importancia de disponer de herramientas accesibles y eficientes en esta area para
los estudiantes de bachillerato, lo que podria disminuir el nivel de desercién escolar a nivel
universitario.

A pesar de que la Secretaria de Educacion Publica (2023) indic6 que la tasa de abandono
escolar en Educacion Superior ha disminuido a 8.1 por ciento, comparada con el 8.8 por ciento
registrado en 2020-2021, lo que marca un descenso a niveles historicos, es importante redoblar
esfuerzos en el trabajo de orientacién educativa, para continuar bajando los indices de desercién
en México.

Por otra parte, segun la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo econdmico
OCDE (2019) en México, las mujeres superan a los hombres en estudios de educacion superior.
En 2021, representaron el 54% de los estudiantes universitarios. Esta situacion refleja una
tendencia global: en los paises de la OCDE, las mujeres constituyen el 57% de los adultos
jévenes (de 25 a 34 afios) con titulos de licenciatura, maestria o doctorado. No obstante, las
mujeres enfrentan tasas mas altas de informalidad, menores niveles de empleo y salarios mas
bajos en comparacién con los hombres.

En este sentido, surge la interrogante: ¢;de qué manera la orientacién vocacional
representa ser una herramienta util y eficaz para apoyar a los estudiantes en el proceso de

eleccion profesional?

Objetivo
Con base en lo anterior, el objetivo que se pretende lograr es conocer la opiniéon de estudiantes

de sexto semestre acerca de la importancia o utilidad que percibe en los contenidos y actividades
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realizadas durante la materia de orientacion vocacional, encaminadas a ofrecer sustento a los
estudiantes para la eleccion del area de acentuacion y de una profesion, a través de la aplicacion
de un instrumento de manera electrénica. Esta informacion permitira realimentar el contenido del
programa de la materia que se imparte en cuarto semestre de bachillerato, asi como establecer
posibles &reas de oportunidad para capacitar al personal docente titular de esta asignatura a fin
de fortalecer su desempefio como orientadores educativos.
Método
Tomando en consideracién que el instrumento se aplicd solo una vez para identificar el estado
actual de la variable dependiente, la opiniébn de los alumnos respecto a la importancia que
perciben del contenido de la materia de Orientacién Vocacional, ademas, con el sustento de que
el objetivo esta dirigido a describir numéricamente las caracteristicas mas importantes de la
variable involucrada, el enfoque es cuantitativo, el disefio es no experimental, el tipo de
investigacion al que perteneces es transversal y su alcance es descriptivo (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2014), y el disefio que se utilizé fue descriptivo (Herndndez & Mendoza,
2018).
Participantes

Para la realizacion de la presente investigacién, participaron 339 estudiantes inscritos en
sexto semestre de bachillerato inscritos en preparatorias incorporadas al ITSON, de una
poblacion de 776 alumnos, lo cual equivale a 43.7%, elegidos de manera no aleatoria de tipo
intencional, inscritos en escuelas particulares del estado de Sonora y una edad promedio de 17.3
afos. En la distribucién por sexo se identificé que 43.1% pertenecen al sexo masculino y 56.9 al
sexo femenino. A su vez, atendiendo al porcentaje de participantes por area de acentuacion, el
31% pertenecen a Ciencias de la salud, el 23.3% son de Ciencias sociales, el 21.8% a Econémico
administrativo, el 14.7% estan adscritos al area Fisico Matematico y el 9.1% al area de Quimico
Bi6logo. La variable de inclusién fue ser alumno inscrito de sexto semestre de bachillerato en
alguna de las preparatorias incorporadas al ITSON.
Instrumento

El instrumento utilizado fue disefiado con base al contenido y actividades establecidas en
la materia de Orientacion Vocacional para la obtencién de opinion de estudiantes sobre la
importancia que perciben en las actividades realizadas y contenido de la materia de orientacion
vocacional. Cuenta con validez de contenido previo a su aplicacion, la cual se refleja en la
aceptacion de expertos respecto a la concordancia entre lo que se estd midiendo y lo que se
necesita medir. El instrumento esta integrado por 47 preguntas, distribuidas en 3 secciones. En

la primera seccion, se incluyéo una pregunta para obtener el consentimiento informado
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para participar en la aplicacién del instrumento. La segunda parte obtiene informacion personal
de los participantes como institucién a la que pertenece, género, edad, area de acentuacion y
promedio de calificacién. La tercera seccidn obtiene datos sobre la opinion que se tiene sobre la
relevancia percibida en las actividades realizadas, factores que influyen en la toma de decision
de la profesion, percepcion de competencias del docente que impartié la asignatura. Cada
reactivo cuenta con 4 opciones de respuesta: muy importante, importante, poco importante y
nada importante. Para facilitar su aplicacion, el instrumento se encuentra elaborado de manera
electronica.
Procedimiento

Para elegir a los participantes, se solicité a los orientadores educativos de las escuelas
participantes, su colaboracién para que compartieran a sus alumnos de sexto semestre, la liga
de acceso al instrumento electronico elaborado para que sea contestado. El tiempo estimado
para contestar el formulario fue de 15 minutos aproximadamente. La opinion de los estudiantes
se recolect6 de manera individual en un lapso de 15 dias a través de un formulario. Con la
informacion recabada, se procedié a realizar un andlisis de datos bajo una metodologia
cuantitativa, a través de estadisticos descriptivos de tendencia central y de variabilidad. Se
elaboraron graficas para una visualizacion general de los datos obtenidos.
Resultados
Los resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento para obtener informacién sobre la
opinion de los participantes respecto a la importancia de la informacion recibida en la materia
de orientacion vocacional en bachillerato, sefiala que el 71.3 por ciento la considera como
importante y muy importante, y el 28.7 por ciento la encuentra poco o nada importante, para la
toma de decision sobre la carrera que debe seleccionar. Como se puede apreciar, cuando se
les preguntd sobre la importancia de la realizacién e involucramiento en las actividades
dirigidas a seleccionar su profesion, el 71.7 por ciento afirma que fue importante o muy
importante, a diferencia del 28.3 por ciento que sefiala que no identificaron su relevancia (ver

Figura 1).

15



Figura 1

Porcentaje de importancia de las actividades realizadas durante el proceso de Orientacion
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Por su parte, al preguntar sobre la participacion en la aplicacion de pruebas
estandarizadas que les ayudaron a elegir su profesion, el 95.9% afirma haber participado en la
aplicacion de pruebas sobre personalidad, aptitudes, intereses, valores e inteligencia. En el
mismo orden de ideas, el 59% de los participantes afirma que la informacion recibida para elegir
la carrera fue muy importante, y solo el 6.2 % la considerd sin relevancia. Por su parte, el 82.9
% considera que los resultados de la aplicacion de las pruebas psicométricas presentan
correspondencia elevada con sus intereses. Respecto a recibir un informe de los resultados
obtenidos, el 59.6 % afirma haberlo recibido y el 30.7 % sefiala que solo le explicaron los
resultados obtenidos.

Existen una serie de actividades que el estudiante debe realizar, para obtener
informacion que le permita llevar a cabo una seleccion sustentada tanto del area de
acentuacion en quinto semestre, como de la carrera que pretende ingresar al finalizar su nivel
medio superior. Entre las actividades que se realizaron durante el proceso de Orientacién
vocacional, de acuerdo a la opinién de los participantes, el 85.5% aceptan que sus maestros
los instruyeron a llevar a cabo una consulta de la oferta académica que las universidades de la
region tienen, para identificar en cudl de ellas se oferta la carrera que les interesa. El porcentaje
de participantes que llevaron a cabo, por instrucciones del titular de la materia, una revision del

contenido del plan de estudio de las carreras que les interesaron en las diferentes
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universidades, se redujo al 78.2%, y quienes consultaron el perfil de ingreso que se solicita
para cada una de las carreras que les interesa, mostré una nueva reduccion al 77.9%. Por su
parte, el 57.8% consultaron informacion relacionada con la obtencién de becas como apoyo

econdmico para iniciar su estancia en nivel superior.

Ademas del contenido de la materia de orientacion vocacional, el alumno externé su
opinidbn sobre el desempefo del maestro(a) de la asignatura. Respecto al dominio de
conocimientos, el 75.2% opiné que a su maestro lo percibe bastante capacitado y presenta
herramientas adecuadas para orientar al alumno. El 20.1 % lo percibe como poco capacitado
para ofrecer orientacion, y el 4.7 considera que su maestro cuenta con muy poca capacitacion
para proporcionar orientacion a sus alumnos. Al preguntarles sobre el interés que su maestro
muestra para apoyarlos en la identificacién de su carrera, el 76.7 % sefiala que presento alto
nivel de interés en apoyarlo en la blsqueda, el 19.2 dice que su maestro mostré poco interés
en orientarlo vocacionalmente, y el 4.1% restante manifiesta que su maestro no mostro interés

en ofrecerle orientacion en la eleccion de su profesion.

Respecto a la informacién sobre las universidades que existen en su localidad y la oferta
académica, el 74% de los alumnos considera que su maestro cuenta con bastantes
conocimientos. Por su parte el 21.8% sefiala que percibe que su maestro tiene poco
conocimiento de las universidades y la oferta académica que presentan. Finalmente, el 4.1
percibe que sus maestros no tienen conocimiento de las universidades ni de su oferta

educativa.

Al preguntarle a los participantes sobre la habilidad de escuchar y comprender a sus
alumnos, asi como brindar apoyo emocional cuando se necesita, sefialan el 87.6% y el 85.3%
respectivamente, sus maestros cuentan con estas competencias. Por su parte, cuando se les
preguntd por su percepcion respecto a la competencia asociada con el uso de tecnologia para
la busqueda de informacion, el 82.9% afirma que sus maestros si presentan esta habilidad, en

comparacion con el 17.1 que consideran que no la tienen.

Tratando de identificar el nivel predictivo de la informacién ofrecida durante la
orientacion vocacional relacionada con las carreras de interés, el 84.7% sefiala que existe
concordancia entre lo que se identificé al final del proceso y los intereses que actualmente
tienen. Al preguntar si ya se tiene identificada la carrera que desea estudiar, el 91.7 afirma que
si, de los cuales el 57.8 considera que lo hara dentro de la misma ciudad donde vive y el 33.9%

afirma que lo hara en universidades fuera de su ciudad de origen.
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Los factores que méas predominan como la causa de seleccion de la universidad donde
desean estudiar, esta el contenido de sus planes de estudio con un 43.6%, seguido de su
prestigio y por sugerencia de los padres, con un 27.9 y 13.5%, respectivamente. Al preguntar
por la causa de la seleccién de la carrera que mencionan que les interesa, el 84.5% menciona
por su afinidad con sus intereses y aptitudes, el 6.8 afirma que por el sueldo que devengara en
esa profesion y el 3.1% dice que por influencia de sus amigos. Casi el 91% de los participantes
afirma gue tienen poca o nula presion por sus padres para estudiar la carrera que han elegido.

Finalmente, al momento de preguntar sobre los planes de financiamiento de los gastos
gue se generen al estudiar la universidad, el 71.1% sefialan que cuentan con el apoyo de sus
padres, el 18.3% menciona que lo haran a través de la gestion de una beca y un 8.8% considera
trabajar para sufragar los gastos de sus estudios.

Discusion

El objetivo de la presente investigacion se cumplié satisfactoriamente, toda vez que se obtuvo
informacion por parte de los alumnos de sexto semestre, respecto a su opinién sobre la
importancia que perciben en el contenido de la materia de orientacion vocacional. Esta
informacion sera de utilidad para realimentar a las instituciones participantes, asi como fortalecer
los contenidos y experiencias de aprendizaje que se incluyen en el programa de estudio de la
asignatura.

De manera general y de acuerdo a los resultados obtenidos, se puede apreciar que existe
una percepcion favorable hacia el contenido de la materia de orientacion vocacional y de las
actividades que se realizan, ya que poco mas del 70% de los participantes la consideran
importante y muy importante. Sin embargo, existe un porcentaje considerable (28.7) que
consider6é poco importante tanto el contenido como las actividades realizadas. Tal situaciéon
podria deberse posiblemente a que un porcentaje similar (30.7%) argumenta no haber recibido
el informe de los resultados de la aplicacion de instrumentos psicométricos, o bien a que desde
el inicio del proceso de orientacion ya tenian identificada la carrera que les interesaba estudiante
al egresar de preparatoria.

Un aspecto muy importante dentro del proceso de orientacién vocacional es la aplicacion
de instrumentos que permitan al estudiante conocerse a si mismos en cuanto a sus aptitudes,
intereses y valores. Como fortaleza se encontré que casi el 96% de los participantes afirma que
la institucion le brind6é la experiencia de contestar pruebas que le permiten realizar ese
autoconocimiento. Como &rea de oportunidad de tiene que, casi el 30% no recibid por parte de
la institucién donde estudia, un informe formal de los resultados obtenidos, similar a lo encontrado

por Cisneros-Bravo, et al. (2023) en un estudio realizado, donde concluyeron que el 36.8 % de
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los estudiantes afirmé que la escuela no les proporcioné ninguna herramienta de orientacion
vocacional.

Otro de los aspectos que se lograron establecer es que un porcentaje considerable
(85.5%) los estudiantes se dieron a la tarea de realizar una busqueda de las instituciones de
educacién superior que existen en su localidad, asi como revisar el contenido de los planes de
estudio de sus carreras elegidas (78.2%), lo cual es favorable para llevar a cabo una eleccion
profesional sustentada en datos. Llama la atencién como cerca del 22% de los asistentes dicen
no haber realizado esta actividad informativa.

Planear la estrategia para cubrir los gastos que se generen al ingresar a la universidad,
es parte de contribuir al logro de una estancia mas equilibrada emocionalmente. Al respecto se
observé que apenas casi el 58% de los estudiantes llevaron a cabo una blsqueda de informacion
con relacion a la obtencién de becas, es decir, el 42% no lo hizo. Estos resultados pueden ser
explicados al considerar que casi el 70% de los participantes, afirman contar con el apoyo
econdémico de sus padres para cubrir los gastos de estudiar el nivel superior, por lo que no
perciben la necesidad de recurrir a otras opciones de financiamiento. Sin embargo, se observo
gue todos de alguna manera han considerado alguna estrategia para atender el aspecto
economico al ingresar a la universidad, lo cual es favorable.

Los resultados permiten identificar que se hace necesario fortalecer competencias que
presentan los maestros que imparten esta orientacion a los estudiantes, ya que si bien, un gran
porcentaje los evalla de manera satisfactoria, cerca de una cuarta parte de los participantes
sefialan que perciben a sus maestros con poco dominio del contenido de los temas, asi como de
la oferta educativa que presentan las universidades de la Region, y un nivel bajo de interés por
escucharlos y por apoyarlos durante el proceso de conocimiento.

El nivel predictivo de la orientacion vocacional ofrecida, fue muy elevado (85%), lo cual
representa lo eficaz que fueron las actividades realizadas con los estudiantes. Se establecié un
15% de discrepancia entre los resultados de la orientacién y el interés actual que reportan los
estudiantes, esto asociado posiblemente a los casos donde no se proporcioné un informe final
en la materia.

Los dos principales factores que intervienen para llevar a cabo la seleccion de la
universidad y la carrera que desean estudiar, estdn basados en la informacién empirica, clara'y
objetiva que recabaron durante el proceso de orientacion, como lo es el contenido de los planes
de estudio y el prestigio de la universidad donde pretenden estudiar. Estos resultados discrepan
de lo encontrado por Alarcén (2019) quien realizé una investigacion en la que se examinaron los

motivos, procesos e influencias en la eleccion de carrera, encontrando que la familia fue
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identificada como la principal influencia en la decision de los estudiantes, describiendo el proceso
de eleccion como confuso. Esto lleva a suponer que la decision que estdn tomando los
estudiantes en este estudio para elegir una carrera, lo hacen con un sustento objetivo y confiable.

A manera de conclusion, se puede afirmar que la percepcion que tienen los estudiantes
acerca de la importancia de la materia de orientacién vocacional y del desempefio de sus
maestros es muy buena, ya que permiten desarrollar en ellos las herramientas necesarias para
poder realizar una seleccion de la profesion basada en datos objetivos. Esto representa una
contribucién a la disminucion del numero de casos de estudiantes que soliciten cambios de
carrera o presenten bajo rendimiento académico, similar a lo comentado por Cisneros-Bravo, et
al. (2023) cuando afirman que el proceso de orientacion vocacional es un factor muy importante
en la reduccion de la desercién universitaria e indice de reprobacion.

De igual forma, los datos encontrados permiten establecer un compromiso por realizar
una revisién y actualizacion de los temas abordados en la materia, y brindar la actualizacién
adecuada a los titulares de esta materia, para que puedan ofrecer una atencién mas certera y

efectiva en la orientacién que presentan a sus estudiantes de bachillerato.
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Capitulo 2

Comparativo de la evaluaciéon diagnoéstica en alumnos de nuevo ingreso del

Departamento de Ciencias Agrondmicas y Veterinarias

Inés Enriquez Ramos
Juan Francisco Hernandez Chavez

Catalina Mungarro Ibarra

Resumen

Este trabajo se centra en los resultados de los dltimos 2 afios, de evaluacién diagnéstica (ED),
en alumnos de primer ingreso a los programas Académicos del Departamento de Ciencias
AgronOmicas y Veterinarias, en las areas béasicas del conocimiento: Biologia, Quimica y
Mateméticas. Donde se identificd la probleméatica en conocimientos por academias del bloque
basico de ambos programas educativos: Se elaboré y aplicé (ED) a primer ingreso 2022 y 2023.
Los resultados muestran que la ED inicial fue presentada por 71% de alumnos en 2022 y 53.5%
en 2023. El porcentaje de acreditados por  disciplina el 2022 fue: Biologia 2.9%, Quimica 8.3%,
Mateméticas 4.4% y ED general 2%. Referente al promedio por médulo el 2022 Biologia 4.0,
Quimica 4.6, Matematicas 4.1 y promedio general 4.3. Respecto al 2023 el porcentaje de
acreditados Biologia 4.3%, Quimica 7%, Matematicas 4.2% y ED general 3.8%. Respecto al
promedio obtenido: Biologia 4.4, Quimica 4.6, Matematicas 4.0 y general 4.4. Dados los
resultados se estructuré e implementé el curso de nivelacion con duracién de 10 horas por
moddulo a los alumnos que no acreditados en ED Inicial. Los resultados Post Nivelacion Indican
gue: la presentaron 57% de alumnos el 2022 y 78.9% el 2023. El porcentaje de acreditados 2022
fue: Biologia 36.2%, Quimica 52%, Matematicas 38.2% y general 22.2 %. Concerniente a los
promedios obtenidos Biologia 5.9, Quimica 5.5, Mateméticas 4.1 y ED general 5.1. Para 2023 el
porcentaje de acreditados fue, Biologia 8.2%, Quimica 18.5%, Matematicas 6.5% y general 4%.
Los promedios obtenidos Biologia 4.8, Quimica 5.2, Matematicas 4.2 y ED general 4.8. Se
concluye que los alumnos traen carencias en las areas que se diagnosticaron, por lo que resulta
imperante seguir aplicando la ED y curso de nivelacion para alumnos de nuevo ingreso y
monitorear el rendimiento académico en el primer afio.

Palabras clave: Evaluacion, diagndstica, nivelacion, Inicial, Post Nivelacion
Introduccion
El ingreso a programas universitarios exige indicadores minimos para cursar estudios superiores,

tal es el caso de los Programas del Departamento de Ciencias Agrondmicas y Veterinarias (CAV).

Ingenieria en Biosistemas (IBIOS) y Medicina Veterinaria y Zootecnia (MVZ), ya que representa
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un desafio significativo para los estudiantes de nuevo ingreso. Estos programas demandan no
solo un alto nivel de conocimiento técnico y cientifico, sino también habilidades précticas y una
sélida capacidad de adaptacion. Ante esta realidad, la implementacion de una evaluacion inicial
para los alumnos de nuevo ingreso se perfila como una estrategia crucial para mejorar los indices
académicos. La evaluacion inicial permite identificar las fortalezas y debilidades de los estudiantes
desde el comienzo de su formacion universitaria. Mediante un diagndstico temprano, las instituciones
educativas pueden disefiar intervenciones personalizadas que fortalezcan las &reas de oportunidad
de cada estudiante, facilitando su adaptacion y éxito en el entorno académico. Ademas, esta
estrategia promueve un enfoque mas integral y proactivo en la educacion, alineando los recursos
y apoyos necesarios .

Las pruebas de evaluacion diagnéstica para el ingreso a la educacion superior han
evolucionado a lo largo de la historia en respuesta a las necesidades educativas y sociales de
cada pais. Su principal finalidad es proporcionar un medio objetivo y justo que evalle la
preparacion académica de los estudiantes y facilitar el acceso a la educacion superior para
maximizar el rendimiento académico (Lemann, 1999).

A medida que las universidades comenzaron a recibir un nimero creciente de solicitudes
de admision, se hizo necesario contar con una forma objetiva de comparar las habilidades de los
estudiantes de diferentes escuelas y regiones. Las evaluaciones diagnosticas proporcionan un
estandar comun que permite una comparacion justa y equitativa (Zwick, 2002).

La evaluacion diagnéstica es una herramienta que se utiliza para medir el nivel de
aprendizaje de los estudiantes, resaltando la importancia de sus necesidades, habilidades,
destrezas e intereses. Es importante obtener informacion sobre los alumnos cuando ingresan a
la Universidad. Esta investigacion, consideré el nivel de conocimientos basicos coherentes con
el perfil de ingreso. En el programa Metas Educativas 2021, se instituye que “Coexiste un vasto
consenso en todos los paises sobre la importancia estratégica de la evaluacién para la mejora
de la calidad de la ensefianza. Los resultados de las evaluaciones proporcionan, por tanto, una
informacion imprescindible para reforzar o reorientar las politicas educativas o las acciones
educadoras” (OEIl, 2010).

Los resultados de las evaluaciones proporcionan, por tanto, una informacion
imprescindible para reforzar o reorientar las politicas educativas o las acciones educadoras”
El Programa debe realizar un diagnoéstico con el fin de determinar las posibles deficiencias que
los alumnos de nuevo ingreso presentan en relacion al perfil de ingreso; los resultados de la
evaluacion deben usarse como indicadores para tomar medidas de apoyo a la solucion
(CONEVET, 2022).
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A pesar de no contar con evaluaciones como las antes sefaladas son bien conocidas las
deficiencias académicas con las que llegan los estudiantes que ingresan a las diversas
instituciones de Educacion Superior Los alumnos que ingresan a los programas de IBIOS y MVZ
deben poseer conocimientos basicos, indispensables para su desarrollo integral durante su
formacion universitaria y la consecucion de sus estudios profesionales, establecidos en su perfil
de ingreso. Bajo este argumento es que se realiza el presente estudio, considerando los
problemas de ensefianza y aprendizaje de las disciplinas que se estan abordando. El presente
trabajo sera elaborado con alumnos de nuevo ingreso a licenciatura en el Instituto Tecnolégico
de Sonora (ITSON). Localizado en Cd. Obregén Sonora municipio de Cajeme.

La evaluacion educativa es un proceso amplio y complejo. No sélo se basa en asignar
una calificacién, sino que integra diversos tipos de valores que buscan mejorar el aprendizaje de
quien las recibe, los estudiantes, asi como las practicas de la ensefianza. Los tipos de evaluacion,
a su vez, tienen propdsitos y alcances especificos. Por lo que es recomendable conocerlos para
enriguecer la labor docente. Narro, Martuselly & Barzana (2012) reportaron evidencias de que la
educacién en los ultimos afios ha incrementado su cobertura y los grados de escolaridad
promedio, aun persisten los problemas relacionados con la calidad. A las complicaciones que
provoca la desercion y los indices de reprobacion, en los ultimos tiempos se les suman los
resultados insuficientes que los estudiantes obtienen en las pruebas estandarizadas,
especialmente en las competencias relacionadas con matematicas, lectura y ciencias naturales
como lo plantea Ibarrola (2012).

Las estrategias de aprendizaje son procedimientos o secuencias de acciones conscientes,
voluntarias, controladas y flexibles, que se convierten en habitos para quien se instruye, cuyo
proposito es el aprendizaje y la solucién de problemas tanto en el &mbito académico como fuera
de él. Esta forma de aprender concierne a la toma de decisiones y facilita el llamado aprendizaje
significativo; éste tiene relacion con la vida practica y laboral, es decir, un significado que incide
en el estudiante pues no sélo asimila cémo utilizar determinados procedimientos, sino también
sabe cuando y por qué los utiliza, y ademas le favorece en el proceso de resolucion de un
problema (Ledn Urquijo et al., 2014).

La falta de aplicacion de una evaluacion diagnostica y el no andlisis de sus resultados
conllevan consecuencias significativas como llevar a una falta de comprension profunda de las
necesidades académicas y habilidades especificas de los estudiantes entrantes, lo cual resultaria
en una falta de alineacion de competencias reales requeridas por cada PE e impactaria

negativamente en los indicadores de rezago, progreso, egreso Y titulacion de estos programas.
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Ademas, la limitacion de la capacidad de las instituciones para identificar areas de mejora y
adaptar eficazmente sus PE (Smith, 2020).

Por lo tanto, este estudio se propone analizar y comparar los resultados de diferentes
afos de dos programas educativos mediante la evaluacion diagnostica al ingreso universitario.
El objetivo es no solo identificar las diferencias y similitudes en el rendimiento estudiantil, sino
también destacar la importancia critica de implementar y evaluar de manera continua este tipo
de evaluaciones para mejorar la calidad educativa y la experiencia universitaria de los
estudiantes.

Por lo que el objetivo de este trabajo fue comparar los resultados de la ED y de los cursos
de Nivelacion en las areas de Biologia, Quimica y Mateméticas en estudiantes de nuevo ingreso
de los PE de MVZ e IBIOS de las cohortes 2022 y 2023 conociendo asi su nivel de conocimientos
en esas disciplinas basicas.

Metodologia

El tipo de investigacion realizada fue descriptiva. El trabajo contd con el apoyo colaborativo de
los docentes del DCAV del ITSON. Los sujetos de estudios fueron los alumnos de primer ingreso
a los programas de IBIOS y MVZ de las cohortes 2022 y 2023.

Instrumentos: El examen de opcion multiple consté de 20 reactivos por modulo: Biologia,
Quimica y Matematicas basicas. El instrumento fue elaborado por catedraticos del Departamento
de CAV, especialistas en las tres areas de estudio y fue validado con un grupo control. El examen
se aplico utilizando la plataforma institucional Sistema Integral de Exdmenes y Encuestas ITSON
(EXEN). Se aplic6é en linea de manera presencial en el Centro Integral de Tecnologia de
Informacion de Extension y Cultura (CITIEC) y en Centro de Informatica y Servicios de Computo
(CISCO). Los alumnos respondieron el instrumento de ED en dos tiempos, Inicial y Post
Nivelacién. Finalmente se realiz6 el curso taller de nivelacion con un total de 10 horas por médulo
y la participacion de docentes del DCAV.

Muestra: En el afio 2022 se considerd una poblacion total de 286 estudiantes de nuevo
ingreso, siendo 116 del PE de IBIOS y 170 de MVZ, la ED inicial la presentaron 163 alumnos,
siendo 74 IBIOS y 130 MVZ, Los estudiantes que presentaron la ED Post Nivelacién fueron 163
(38 IBIOS y 125 MVZ). Para el 2023, la cantidad de estudiantes fue de 346, 137 IBIOS y 209
MVZ. Los estudiantes que presentaron la ED posterior a la nivelacion en el 2022, fueron 163 (30
IBIOS y 125 MVZ). Para el 2023, el total de estudiantes que presentaron la RED fueron 146 (39
IBIOS y MVZ 107). Aplicaron ED de Ingreso 185 alumnos, de estos 65 de IBIOS y 120 de MVZ.

Enrelacion a las ED Post Nivelacion la realizaron 215 estudiantes en total (61 IBIOS y 154 MVZ).
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Se tomo la muestra de los que presentaron ambas que son: 146 estudiantes siendo 39 IBIOS y
107 MVZ.

Resultados y Discusion

En la Tabla 1, se observan los resultados, en porcentajes y promedios, de la ED por médulos
obtenidos en la ED Inicial y Post nivelacion de las cohortes 2022 y 2023.

Los resultados obtenidos por alumnos que presentaron ED inicial, fueron del 71% en 2022
y el 53.5% en 2023. El porcentaje de acreditados por disciplina fue, Biologia con 2.9% de alumnos
de primer ingreso 2022 y 4.3% del ingreso 2023. En Quimica 8.3% en el 2022 y 7% en el 2023.
En Matematicas 4.4% y 4.2%, en el 2022 y 2023, respectivamente. El ED general lo acreditaron
el 2% en el 2022 y el 3.8 % en el 2023. Respecto a los promedios obtenidos en las cohortes 2022
y 2023, para Biologia fue 4.3% y 4.4%, Quimica 4.6% en ambas cohortes, en Matematicas 4.1%
y 4% y general 4.3 a 4.4, respectivamente.

Referente a la ED post nivelacién la presentaron 57% en el 2022 y 78.9% en el 2023. El
porcentaje de alumnos acreditados por moédulo en las cohortes 2022 y 2023, se observd que
Biologia fue de 36.2% y 8.2%. Quimica 52% y 18.5%, Mateméticas 38.2 y 6.5%, general 22.2 %
y 4%, respectivamente. Los promedios en los distintos rubros fueron los siguientes en Biologia
5.9y 4.8, en el area de Quimica 5.5y 5.2, en el apartado de Matematicas 4.1y 4.2y el la ED
general 5.1y 4.8, en los afios 2022 y 2023.

Tabla 1

Datos comparativos de Evaluacién Diagnostica aplicada en estudiantes de primer ingreso en
los PE de IBIOS y MVZ, Inicial y Post Nivelacion de las cohortes 2022 y 2023

Afo 2022 2023
DATOS ED Inicial ED post ED Inicial ED post Nivelacion
Nivelacion
Presentaron ED 71.3% 57.0% 53.5% 78.9%
No presentados 28.7% 43.0% 46.5% 21.1%
Acreditados 2.9% 36.2% 4.3% 8.2%
Biologia
Acreditados 8.3% 52.0% 7.0% 18.5%
Quimica
Acreditados 4.4% 38.2% 4.2% 6.5%

Matematicas

26



Acreditados ED 2% 22.2% 3.8% 4.7%

general
Promedio Biologia 4.3 5.9 4.4 4.8
Promedio Quimica 4.6 55 4.6 5.2
Promedio 4.1 4.1 4.0 4.2
Matematicas
Promedio total ED 4.3 5.1 4.4 4.8

En el estudio “El impacto de la evaluacion diagndéstica en los centros educativos” se
encontré que el proceso de evaluacion diagndstica y sus resultados evidencian la relevancia de
estas practicas para el desarrollo de organizaciones eficientes. La evaluacidén se convierte en un
referente de la actitud institucional que apuesta por la mejora de los centros educativos. De tal
manera el presente trabajo pretende sentar las bases para hacer de la ED un medio para la
deteccién de las oportunidades de mejora para contribuir al impacto sobre los indicadores
académicos (Suarez, 2017).

Los resultados porcentuales obtenidos en la ED inicial 2022 y 2023, se observan en la
Figura 1. En la cohorte 2022 se observé que el ingreso a los PE fue de 116 para IBIOS y 170
MVZ, dando un total de 286 alumnos. De los cuales presentaron la ED 74 alumnos de IBIOS y
130 de MVZ, representando el 64% y 76%, respectivamente. Se encontrd que en el rubro de
Biologia un 2.9% de aprobados, en Quimica 8.3%, en la parte de Matematicas el 4.4% y en la
ED general, el 2%.

En la cohorte 2023 el ingreso a los programas educativos fue de 137 IBIOS y 209 MVZ,
siendo un total de 346 alumnos. De los cuales presentaron a la evaluacion inicial un 47.4% IBIOS
y 57.4% MVZ, con un 53.5 % total. En cuanto al porcentaje de acreditados por modulos se obtuvo

gue el 4.3% acreditaron Biologia, 7.0% Quimica, 4.2% Matematicas y 3.8% el examen en general.
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Figura 1
Comparacion del porcentaje de alumnos que presentaron el examen diagndstico y los cursos

de ciencias bésicas, entre los afios 2022 y 2023
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Lara- Freire et al. (2020), en la investigacion “El rol de la prueba de diagnéstico en el logro
de objetivos de aprendizaje” se enfocaron en el analisis de las calificaciones obtenidas por los
estudiantes del cuarto nivel de inglés en la prueba de diagndstico al momento de iniciar su
proceso de aprendizaje. El porcentaje de calificaciones que observaron fue de 29.59 9%,
considerado un nivel bajo en la evaluacion, siendo necesaria la intervencion del docente para la
planificacion y ejecucién de actividades autbnomas de refuerzo durante el semestre. Esto
coincide con los resultados obtenidos en este estudio, donde se resalta la importancia de la
evaluacion diagnéstica y la intervencion académica estratégica.

En cuanto al promedio general obtenido por area de acentuacion en el afio 2022, en el
ma&dulo de Biologia fue de 4.3, en Quimica 4.6, en la seccion de Matematicas 4.1 y el promedio
general de la evaluacion de 4.3. Los promedios obtenidos por area en el afio 2023 fueron de 4.4
en Biologia, 4.6 en el médulo de Quimica, 4.0 en area de matematicas y 4.4 en la ED en general
(ver Figura 2).

28



Figura 2
Comparacion de los promedios obtenidos en los tres médulos y ED Inicial en las cohortes 2022
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En la investigacion de Garcia-Gavira (2019), “La evaluaciéon diagnéstica inicial como
posibilidad para planificar la introduccion de la ensefanza de la relatividad en educacién media”,
sobre la evaluacion diagnoéstica inicial y sus instrumentos se encontré bastante valiosa como
estrategia para la planeacién de la ensefianza, debido a que permite mejorar las practicas
educativas y la planeacion para la ensefianza de cualquier area del conocimiento. se coincide
con el autor en la importancia de realizar la evaluacion diagndstica, como base para identificar
las areas de oportunidad e implementar acciones remediales.

En el estudio de Ramirez (2012), titulado “Implementacion de un curso remedial sobre
tépicos de matematica elemental, en un entorno de aprendizaje colaborativo, con apoyo en las
TIC”, donde se analiz6 la asignatura de Célculo |, con un total de 41 estudiantes; se les aplicé en
la primera clase una prueba diagndéstica. En la siguiente clase se informé a los estudiantes los
resultados, los cuales fueron los siguientes: 21 decidieron participar en la ED, constituyéndose
en el grupo experimental, el resto 20 estudiantes form6 el grupo control. El curso se impartio
durante cinco semanas, inmediatamente se aplicé a los estudiantes que completaron el taller un
pos-test, el cual era basicamente igual a la prueba diagndstica (pre-test) aplicada. Como
resultado de esta prueba, la calificacion obtenida en el pos-test fue significativamente mayor que
la obtenida en el pre-test. Este estudi6 al igual que el presente, marca pautas para aplicar ED,
de ingreso, intermedia o final y con apoyo en cursos remediales para la mejora continua, ya que

este estudio coincide en las mejoras evidentes después de la nivelacion.
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Los resultados porcentuales de presentados y acreditados obtenidos en la evaluacion
Post nivelacion 2022 y 2023, se observan en la Figura 3. El afio 2022, presentaron la ED post
nivelacion 38 alumnos de IBIOS y 125 de MVZ, representando el 33% y 74%, respectivamente,
siendo un total de 57% de presentados y 28.7% de no presentados. Respecto al porcentaje de
acreditados, se encontré que en el médulo de Biologia lo acreditaron 36.2%, el de Quimica con
52%, Matematicas con 38.2% y el examen en general, resultd con 22.2%. En el afio 2023,
presentaron la ED post nivelacién 61 alumnos de IBIOS y 154 de MVZ (total 215 estudiantes),
de los cuales se analizaron los datos solo de los que presentaron la ED inicial y la post nivelacion,
39 IBIOS y 107 MVZ, respectivamente. Resulté 78.9% de alumnos que presentaron y un 21.1%
no se presentaron a la evaluacién. Los resultados de porcentaje de acreditados obtenidos en los
tres modulos son los siguientes: en Biologia 8.2%, Quimica 18.5%, Mateméticas 6.5% y un

promedio general de 4.7%.

Figura 3
Comparacion de presentados y acreditados de ED Post Nivelacion de las cohortes 2022 y 2023
de IBIOS y MVZ

90.0%

78.9%
80.0%

70.0%

60.0% —=27.0%
52.0%

50.0%
" 43.0%

40.0% 36.2% 38.2%

30.0%
21.1% 22.2%
° 18.5%

20.0%
.
10.0% I 8.2% I 6.5% 475
00 ] o |

Presentaron ED No presentados Acreditados Acreditados Acreditados Acreditados ED
Biologia Quimica Matematicas general

M ED post Nivelacion 2022 M ED post Nivelacion 2023

Gomez (2011), en el estudio “Evaluacién diagnéstica inicial en programas de educacion
superior virtual”, en el grupo experimental: Estructuras de Datos Il, 23 estudiantes realizaron
nivelacion; de ellos s6lo uno obtuvo una nota inferior en el postest respecto a la nota del pretest.
Eso equivale al 4%. Es decir, que el 96% de los estudiantes que presentaron la nivelacion,
mejoraron en el postest. En el grupo control, en cambio, sélo el 55% de los estudiantes mejoraron

su desempefio en el postest respecto a la nota del pretest. Este estudio viene a confirmar lo
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importante de establecer cursos de nivelacion ya que, al igual que la presente investigacion
reporta que los porcentajes de acreditados de alumnos mejoraron post nivelacion.

Los resultados en cuanto a los promedios obtenidos el afio 2022 (ver Figura 4), en
Biologia fue de 5.9, en Quimica 5.5, en Matematicas, el promedio fue de 4.1y en la ED general
de 5.1. Referente al promedio en cada modulo del afio 2023, se tiene en Biologia un 4.8, Quimica

5.2, Matematicas 4.2 y en general 4.8.

Figura 4
Comparacion de promedios obtenidos en los tres mddulos ED Post Nivelacion de las cohortes
2022 y 2023 de IBIOS y MVZ
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En el estudio titulado “Efecto de las actividades remediales en el rendimiento
académico de los estudiantes de Odontologia”, Cresta (2018), determiné el
aprovechamiento académico de 45 estudiantes que asistieron a las actividades
remediales, después de realizar dos evaluaciones, una diagnostica y otra posterior a los
remediales. A partir de los resultados se realiz6 un andlisis estadistico. En la evaluacién
diagndstica se obtuvo una media aritmética de 4.1 con una mediana de 4,0 y en la
segunda evaluacion una media aritmética de 4.6 con una mediana de 4.8. Con un
aumento de la media aritmética de 0.5 puntos y la mediana de 0.8 puntos, en la segunda
evaluacion respecto a la primera. Con relacion al porcentaje de alumnos que obtuvieron
nota de aprobacion igual o mayor a 4, se realizé comparativo entre ambas evaluaciones
y se determind un 57,8% de aprobacién de alumnos en la primera evaluacion y un 68,9%
en la segunda (Cresta, 2018). Esté investigacion concuerda en que las actividades
remediales mejoran el desempefio académico, como se muestra en el presente estudio
donde es notorio el aumento del niumero de alumnos que acreditaron la evaluacion

diagnostica posterior a tomar el curso remedial. al igual que los promedios de calificacion.
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En el estudio titulado “Importancia de la Evaluacion Diagndstica en Asignaturas
de Nivel Superior con Conocimiento Preuniversitario” en el grupo experimental se
redisefiaron las actividades, a partir de los resultados de la evaluacion inicial. Se
modificaron aspectos de la estrategia didactica. En el grupo control, se trabajé con la
organizacion didactica prevista, sin realizar modificaciones en funcién del diagnéstico
inicial. El grupo experimental tuvo mejor desempefio que el grupo testigo en la evaluacién
final, con mayores calificaciones. Se observa que en el grupo experimental el 72% de los
estudiantes obtuvo una calificacion correspondiente a la categoria “Muy Bueno” y 28%
“Bueno”. Ninguno obtuvo “Regular” ni “Insuficiente”. En cambio, en el grupo testigo no
hubo alumnos que obtuvieron la calificacién “Muy Bueno”, el 33% fue calificado como
“‘Bueno”, y el 67% como “Regular” (Bombelli y Barberis, 2012). De acuerdo con esta
investigacion, muestra la relevancia que tienen las acciones remediales para la mejora
de los resultados académicos. como lo muestra el presente estudio donde en la primera
aplicacion se obtuvieron resultados con muy bajos porcentajes y en la evaluacion
diagnostica posterior los porcentajes aumentaron considerablemente.

Stones (2019), en su estudio “The Evaluation of Learning. Medical Education”,
sugiere que el modelo de ensefianza implica, en primera instancia, un examen de las
capacidades del estudiante cuando ingresa: esto es diagnostico. Una vez que estamos
satisfechos de que el estudiante esta listo para la instruccion, lo iniciamos en un curso
apropiado. Finalmente comprobamos si el aprendizaje es satisfactorio. Esto es evaluacion.
Por supuesto, el proceso no termina ahi, con frecuencia el final del curso se convierte en
el punto de partida del siguiente. Por lo tanto, la prueba de evaluacion del curso A debe
estar estrechamente relacionada con la prueba de diagndstico del curso B. Relacionado
con el presente estudié donde se ha establecido la ED inicial, el curso remedial donde se
pretende darle seguimiento a otra evaluacion y al impacto en los indices académicos

Myalkina (2019), en la investigacion “Diagnostics of the education quality in the
higher educational institution”, presenta una descripcion de la metodologia y las
principales etapas de implementacion del diagnéstico de la educacién en una universidad,
donde se brindan criterios de evaluacion ampliados y su relacién con otros elementos del
sistema de seguimiento y evaluacion de la calidad de la educacién en una universidad,
enumera los efectos de la implementacion de un sistema integral de diagnéstico de la
calidad de las actividades educativas. Se argumenta la necesidad de ampliar ain mas la
gama de temas abordados al realizar el proceso de diagnéstico, y la relacion entre las

posiciones existentes de la universidad y las exigencias de la ley.
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Como explica Napoles (2023), en el estudio “Desmotivacion escolar de los
alumnos como resultado del fenédmeno educativo postpandemia, aproximacion desde una
revision sistematica”, donde los modos de vida moderna, la conformacion de las familias
actuales, La rapidez de los cambios conllevan a prontas adaptaciones lo cual propicia en
los jovenes estudiantes una actitud de conformismo, donde piensan que todo se puede
conseguir de forma facil y con el minimo esfuerzo. Estas percepciones han
desencadenado un fendmeno educativo que se ha intensificado a raiz de la educacién
virtual por la pandemia de COVID-19, donde se apoyan demasiado estas conductas dado
las diferencias sociales, econémicas y tecnolégicas, donde los sectores mas vulnerables
no podian contar con las herramientas y recursos minimos necesarios para enfrentar la
educacion virtual. El exceso de tareas a través de las diferentes aulas virtuales generé
graves conflictos personales ya que la gran mayoria de los estudiantes no estaban
familiarizados con métodos de ensefianza aprendizaje que favorecen su autonomia. Por
lo que, fue complicado que respondieron de forma voluntaria y personal a desarrollar sus
tareas, mantenerse motivados durante el confinamiento y el distanciamiento fisico entre
sus comparnieros y el docente. Todo lo anterior reflej6 severos rezagos educativos, pero
principalmente una atenuante desmotivacion, apatia y desinterés por estudiar, lo llaman
sindrome de burnout, caracterizado ademas por presencia de cansancio, fastidio de toda
actividad y somatizado en debilidad fisica.

Conclusiones

Los resultados obtenidos en la comparacion de los afios 2022 y 2023, en la aplicacion de la
evaluacion diagnostica, como herramienta de valoracion a los estudiantes de primer ingreso,
mostraron un descenso significativo de 5.1 a 4.8 en el aprovechamiento del afio 2023, respecto
a los obtenidos en el afio 2022, en los mddulos de Biologia, Quimica y Matematicas.

Por lo que es necesario establecer la evaluacion diagnéstica y curso de nivelacion
de manera permanente, asi como enfrentar las variables que estén interfiriendo. Tales
como relacionadas con maestros, otros factores como que durante el curso de Nivelacion
se presenta el rally, platica de induccién e inscripciones, lo que causa horas perdidas del
curso. Ademas, distracciones entre maestros y alumnos, otras relacionadas con el
alumno, como es el conformismo, frustracion, apatia y desinterés por aprender cosas
nuevas.

Es importante mantener estas mejoras sostenidas y la implementacion de las

estrategias didacticas mediante los cursos remediales, encaminados a nivelar los
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conocimientos y condiciones necesarias para afrontar sus estudios universitarios en

igualdad.
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Capitulo 3

Diagnéstico de Necesidades de Capacitacién aplicado en la Licenciatura en

Administracién de ITSON Campus Empalme

Rosario Karina Vélez Hernandez
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Federico Cruz Guerrero

Resumen

El presente trabajo tuvo como objetivo identificar las areas de necesidad de capacitacion del
estudiantado y de las y los docentes de la Licenciatura en Administracion del ITSON Campus
Empalme. Lo anterior, a través de un instrumento de evaluacion que permita conocer de manera
detallada dichas necesidades, con el fin de disefiar y ofrecer programas de capacitacion
adecuados. El presente trabajo es un estudio descriptivo cuantitativo, basado en la metodologia
propuesta por Hernandez et. al., (2014). Su objetivo es Unicamente describir situaciones o
acontecimientos, este tipo de estudio consta de cuatro etapas: Etapa 1: Definir las caracteristicas
a describir, Etapa 2: Planificar las observaciones, Etapa 3: Recolectar los datos y Etapa 4:
Informar los resultados. Lo que dio como resultado que las habilidades que hacen falta reforzar
son el Liderazgo en las y los alumnos y en los docentes es la comunicacién efectiva, asi como
el manejo de herramientas tecnoldgicas. Por otro lado, la capacitaciéon de interés que resulto fue
el Manejo del Excel Basico para el estudiantado, Técnicas para la Integracion de equipos en el
aula y Métodos para la aplicacion de las técnicas para los docentes. Por lo anterior, se
recomienda dar seguimiento a estas necesidades de capacitacion para la realizacién de un plan
de capacitacion.

Palabras Claves: Capacitacién, diagnostico, estudiantado

Introduccion
El Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion (DNC) proporciona informacién esencial para
planificar, elaborar y ejecutar con éxito programas de capacitacion, permitiendo a las
organizaciones dirigir recursos hacia las areas que mas contribuiran al desarrollo de los
colaboradores y mejorar el desempefio organizacional (IDESAA, 2021). Segun Nifio (2021), el
DNC es el proceso que guia la estructuracion y desarrollo de planes y programas destinados a
establecer y fortalecer los conocimientos, habilidades y actitudes de los participantes en una
organizacion, con el fin de contribuir al logro de sus objetivos.

Por otro lado, es importante sefialar que la capacitacién consiste en adquirir nuevos
conocimientos, distintos de los habituales, desde una perspectiva tedrica, lo cual permitira al

trabajador avanzar a un nivel superior. Se trata de la accién o conjunto de acciones destinadas
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a proporcionar o desarrollar las habilidades de una persona, con el objetivo de prepararla para
desempefiar adecuadamente su ocupacion actual y puestos de trabajo superiores (Hernandez &
Juarez, 2015).

Por ende, para lograr cambios consistentes hay que crear nuevos habitos, modificar
comportamientos, y en esto juega un papel principal la capacitacion. No puede olvidarse, sin
embargo, que con la capacitacion puede lograrse el cambio deseado; pero también algo no
deseado si no se planifica y controla adecuadamente. Esta realidad determina la necesidad de
medir el impacto de los procesos de capacitacion desde su fase de planificacion
hasta el cumplimiento de los objetivos propuestos (Pinto, 2008 como se cité por Leyva, et. al.,
2016).

Por otra parte, la capacitacion docente significa, a grandes rasgos, ofrecer los recursos y
herramientas necesarias para gue tus profesores mejoren constantemente sus estrategias de
ensefanza y los contenidos que imparten. También significa apuntalar positivamente la identidad
de los profesores y ayudarlos a tener una experiencia mas amena y equilibrada en su quehacer
profesional (Diaz y Hernandez 1998, como se cité en Pearson, 2023).

Segun Vazquez (2017), la educacion es un elemento esencial, ya que es un proceso que
dura toda la vida. En el cual, cada dia se descubre algo nuevo y se siente la satisfaccion de
concretar el aprendizaje. Para los docentes, instructores y maestros no es suficiente que se haya
concluido la formacion universitaria, sino que es necesario actualizarse y participar en programas
de capacitacion que les permitan mantenerse al dia en cuanto a los enfoques educativos,
metodolégicos y didacticos, los avances cientificos y las tecnologias pedagdgicas.

El autor anterior, indica que entre los objetivos de la capacitacion docente se encuentran:
desarrollar una actitud de compromiso con el mejoramiento cualitativo de la educacion, utilizar
adecuada y creativamente los instrumentos curriculares y materiales de apoyo, evaluar
continuamente la calidad de la oferta académica y el funcionamiento institucional, intercambiar
experiencias que contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida de los estudiantes y su
aprendizaje, cumplir con entusiasmo, eficiencia el rol protagénico como agentes del proceso de
transformacion educativa.

Por otro lado, en las universidades y en las instituciones de educacion media superior es
comun encontrar que los profesores ingresan con un perfil correspondiente a su ambito
profesional o al de investigacion, pero dificiimente con formacion especifica para la docencia;
aunado a ello, la formacién para la ensefianza que llegan a recibir esta aun enormemente
organizada en torno a las légicas disciplinarias, funciona por especializacion y fragmentacion

(Tardif, 2004 citado por Leyva at. el., 2016). Si bien las instituciones tienden a solventar sus
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deficiencias con acciones diversas que van desde cursos aislados hasta verdaderos programas
de formacion, capacitacion y actualizacion, los resultados hasta ahora no han sido evaluados lo
suficiente.

Por su lado, el Instituto Tecnoldgico de Sonora en su Plan de Desarrollo Institucional (PDI)
(ITSON, 2024), destaca en el eje 1, Educacion de excelencia, el objetivo estratégico 1.3. Mejorar
el rendimiento escolar de los alumnos, asi como Objetivo estratégico 1.4 Consolidar el desarrollo
del personal académico que impacte en el desempefio de la actividad docente. En consonancia
con este objetivo, el programa educativo de la Licenciatura en Administracién del Campus
Empalme ha implementado acciones concretas para adherirse a este objetivo por ello, durante
el ciclo enero a mayo de 2024, se llevd a cabo un Diagndstico de Necesidades de Capacitacion
(DNC) como parte de la materia de Capacitacién impartida en el cuarto semestre de la
licenciatura con el objetivo de conocer las areas de oportunidad en la capacitacion del
estudiantado del segundo y sexto semestre asi como de los docentes del programa educativo
antes mencionado.

Objetivo

Identificar las areas de necesidad de capacitacion del estudiantado y de las y los docentes de la
Licenciatura en Administracion del ITSON Campus Empalme. Lo anterior, a través de un
instrumento de evaluacion que permita conocer de manera detallada dichas necesidades, con el
fin de disefiar y ofrecer programas de capacitacion adecuados.

Método

El presente trabajo fue un estudio descriptivo cuantitativo, basado en la metodologia propuesta
por Hernandez, et al., (2014). Su objetivo fue Unicamente describir situaciones o acontecimientos.
Cabe destacar que muchas de estas descripciones se realizaron a través de encuestas, como
es el caso de esta investigacion. Este tipo de estudio consta de cuatro etapas:

-Etapa 1: Definir las caracteristicas a describir: Especificar de manera clara y precisa qué
caracteristicas se desean analizar.

-Etapa 2: Planificar las observaciones: Determinar como se realizaron las observaciones, como
se seleccionaron los sujetos (ejemplo: personas, escuelas, etc.) para que sean una muestra
representativa de la poblacién, qué técnicas de observacién se utilizaron (cuestionarios,
entrevistas u otras), si se sometieron a una pre prueba antes de usarlas, y como se entrené a los
recolectores de informacion.

-Etapa 3: Recolectar los datos: Realizar la recoleccion de informacion de acuerdo con el plan

establecido; basado en la aplicacién de formularios elaborados en Google Form, en donde se
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extrajeron los resultados obtenidos, utilizando el método de analisis comparativo manual,
haciendo la comparacion con las tres bases de datos resultantes de la aplicacion.

-Etapa 4: Informar los resultados: Presentar los resultados de manera adecuada, las cuales
fueron a través de elaboracion propia de tablas, evidenciando los resultados por indicador
acompanados de la cantidad de respuestas y porcentaje.

Por otro lado, los sujetos en estudio fue una poblacion de 67 entre estudiantado y
maestros del programa educativo de la Licenciatura en Administracion de ITSON Campus
Empalme; de los cuales 30 son alumnas y alumnos de segundo semestre, 23 mujeres y 7
hombres; 15 son de sexto semestre, 12 mujeres y 3 hombres; y 12 docentes, 8 mujeres y 4
hombres.

Los materiales utilizados fueron: computadora con internet, Google Form para la
elaboracion de 3 formularios para el Diagnostico de Necesidades de Capacitacion (DNC), 2
enfocados a estudiantes de segundo y sexto semestre, el cual consta de 5 apartados, donde el
primer apartado solicita los datos personales del estudiantado; segundo apartado solicita evaluar
la autopercepcion y experiencia académica de los mismos, respondiendo a la pregunta ¢ Cémo
calificarias tu nivel de habilidad en las siguientes areas? Liderazgo, comunicacion efectiva,
andlisis financiero, gestion de proyectos, toma de decisiones, trabajo en equipo, manejo de
tecnologias de informacion relacionadas con la administracion, escucha activa, organizacion,
buena ortografia, y buena redaccion, considerando una escala de Likert de muy bajo a muy alto
para responder cada habilidad.

El tercer apartado esta enfocado al Interés profesional; el cuarto solicita las teméticas de
capacitacion de interés; y el quinto enfocado a solicitar la disponibilidad y modalidad para asistir
a las capacitaciones. Y un tercer formulario enfocado a los docentes del programa educativo
antes mencionado.

El cual consta también de 5 apartados, en donde en el primero se solicitan los datos
personales de las y los docentes, en el segundo apartado se solicita la autopercepciéon y
experiencia profesional, respondiendo a la pregunta ¢ Como calificarias tu nivel de habilidad en
las siguientes areas?, las areas a evaluar en este apartado son: comunicacion efectiva, liderazgo
y motivacion de estudiantes, manejo de conflictos en el aula, fomento del trabajo en equipo y la
colaboracion, adaptabilidad y gestion del cambio y manejo de herramientas tecnolégicas.

El tercer apartado estd enfocado a evaluar la experiencia docente e intereses
profesionales, en el cuarto apartado sobre las tematicas de capacitacion de interés y la quinta se

solicita la disponibilidad y modalidad para asistir a las capacitaciones.
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Resultados

Como resultado de cada una de las etapas de la metodologia aplicada se tiene lo siguiente:

Del Apartado 2: Auto percepcidn y experiencia académica se obtuvo que las y los alumnos
consideran que cuentan con alta habilidad en primer lugar en escucha activa con el 37.77%,
seguida del trabajo en equipo con el 35.55% y en tercer lugar, organizacion con el 24.44%, como

se muestra en la siguiente tabla (Ver Tabla 1):

Tabla 1

Resultados del apartado de la “Auto percepcion y experiencia académica del estudiantado”

Apartado 2. Auto percepcidon y experiencia académica

INDICADOR 1 2 3 4 5
Liderazgo 0 3 14 23 5(11.11%)
(0.00%) (6.66%) (31.11%) (51.11%)
Comunicacién efectiva 0 2 15 18 10
(0.00%) (4.44%) (33.33%) (40.00%) (22.22%)
Analisis Financiero 1 5 21 12 6
(2.22%) (11.11%) (46.66%) (26.66%) (13.33%)
Gestion de proyectos 0 3 21 17 4
(0.00%) (66.66%) (46.66%) (37.77%) (8.88%)
Toma de decisiones 0 1 15 18 12
(0.00%) (2.22%) (33.33%) (40%) (26.66%)
Trabajo en equipo 1 0 4 24 16
(2.22%) (0.00%) (8.88%) (53.33%) (35.55%)
Manejo de tecnologias de informacion 0 4 22 11 8
relacionadas con la administracion (0.00%) (8.88%) (48.88%) (24.44%) (17.77%)
Escucha activa 0 1 12 15 17
(0.00%) (2.22%) (26.66%) (33.33%) (37.77%)
Organizacion 0 0 10 19 11
(0.00% (0.00% (22.22%) (42.22%) (24.44%)
Buena ortografia 2 4 17 16 8
(4.44%) (8.88%) (37.77%)  (35.55%)  (17.77%)
Buena redaccion 1 5 14 16 10

(2.22%) (11.11%)  (31.11%)  (35.55%)  (22.22%)

Nota: Esta tabla muestra la autopercepcion y experiencia académica del estudiantado de la
Licenciatura en Administracion de ITSON Campus Empalme, respecto a su avance académico.
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Respecto al apartado 3: Interés profesional, sobre las &reas de interés dentro de la
administracion fueron las mas altas, en primer la “Administracion” con el 20.15%, en segundo
lugar, el area de “Recursos Humanos” con el 19.40% y en tercer lugar el area de “Mercadotecnia”
con el 17.16% (Ver tabla 2). Respecto al cuestionamiento ¢, Qué factor consideras mas importante
para tu éxito profesional? que se encuentra en el mismo apartado se obtuvo que los tres factores
mas altos fueron: 1. Experiencia laboral con 40.26%, 2. Habilidades de liderazgo con 25.97% vy

3. Titulos y certificaciones adicionales con el 20.78% como se muestra en la Tabla 2:

Tabla 2

Resultados del apartado del “Interés profesional del estudiantado”

Apartado 3. Interés profesional

Area de interés dentro de la administracion (Opcion multiple)

A) Administracion 27 (20.15%
B) Recursos Humanos 26 (19.40%)
C) Mercadotecnia 23 (17.16%)
D) Administracion de Proyectos 13 (9.70%)
E) Economia y Finanzas 21 (15.67%)
F) Produccién y Calidad 10 (7.46%)
G) Innovacion y emprendimiento 14 (10.45%)

¢, Qué factor consideras mas importante para tu éxito profesional? (Opcion multiple)

A) Una sélida red de contactos 10 (12.98%)
B) Experiencia laboral relevante 31 (40.26%)
C) Titulos y certificaciones adicionales 16 (20.78%)
D) Habilidades de liderazgo 20 (25.97%)
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Nota: La tabla muestra el interés del estudiantado de la Licenciatura en Administracién de
ITSON Campus Empalme, referente al area de interés dentro de la administracion.

En cuanto al Apartado 4: Tematicas de Capacitacion de Interés, se evidencidé que el
estudiantado hace referencia a la necesidad de capacitacion en el “Manejo del Excel basico” con
un 26.57%, seguido del “Trabajo en equipo” con un 23.08% y de “Motivacién personal” con un
19.58% (Ver Tabla 3).

Tabla 3

Resultados del apartado de las “Tematicas de Capacitacion de Interés”

Apartado 4: Tematicas de Capacitacion de Interés

A) Motivacion personal 28(19.58%)
B) Trabajo en equipo 33 (23.08%)
C) Administracion del tiempo 20 (13.99%)
D) Manejo del estrés 21(14.68%)
E) Manejo del Excel basico 38 (26.57%)
F) Uso del CANVA 13 (9.09%)

Nota: La tabla muestra las teméaticas de capacitacion de interés del estudiantado de la
Licenciatura en Administracion de ITSON Campus Empalme, en donde se observa que el interés
mayor en el manejo del Excel basico.

Sobre el Apartado 5: Disponibilidad y modalidad para asistir a las capacitaciones se
obtuvo, respecto a la modalidad la respuesta mas alta fue “Presencial” con el 60% seguida de
“En Linea” con el 20% vy, en tercer lugar, Hibrida con el 18.18%. Referente al “Dia en que pudiera
asistir a la capacitacion” el mas alto fue el dia miércoles con el 41.18% en segundo lugar el
viernes con el 33.82% y en tercer lugar el dia sdbado con el 23.53%. Por otro lado, sobre el
“Turno en el que pudiera llevar la capacitacion” el mas alto fue por la mafana con el 67.31%
mientras que por la tarde tuvo un porcentaje del 32.69% y sobre las horas se obtuvo que la
“Cantidad de horas en las que pudiera asistir al curso” con mayor porcentaje fue de 1 a 2 horas
con el 74.51%, en segundo lugar, de 2 a 4 horas con el 21.57% y en tercer lugar de méas de 4

horas con el 3.92%.
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Respecto al DNC aplicado a los docentes, se puede observar en el Apartado 2. Auto
percepcion y experiencia profesional, que el 66.7% del profesorado de la Licenciatura considera
gue tiene un nivel muy alto de habilidades en el “Fomento del trabajo en equipo y la colaboracién”;
mientras que el 50% considera que tiene un nivel muy alto en “Liderazgo y motivacién de

estudiantes”, “Manejo de conflictos en el aula” asi como “Adaptabilidad y gestién del cambio” (Ver
Tabla 4).

Tabla 4

Resultados del apartado de la “Auto percepcion y experiencia profesional de los docentes”

Apartado 2. Auto percepcion y experiencia profesional

¢, Como calificarias tu nivel de habilidad en las siguientes areas?

INDICADOR 1 2 3 4 5
Comunicacion efectiva 0 0 1 6 5
(0.0%) (0.0%) (8.3%) (50.0%) (41.7%)
Liderazgo y motivacién de estudiantes 0 0 1 5 6
(0.0%) (0.0%) (8.3%) (41.7%) (50.0%)
Manejo de conflictos en el aula 0 0 3 3 6
(0.0%) (0.0%) (25.0%) (25.0%) (50.0%)
Fomento del trabajo en equipo y la 0 0 1 3 8
colaboracién (0.0%) (0.0%) (8.3%) (25.0%) (66.7%)
Adaptabilidad y gestién del cambio 0 0 1 5 6
(0.0%) (0.0%) (8.3%) (41.7%) (50.0%)
Manejo de Herramientas Tecnoldgicas 0 0 2 5 5
(0.0%) (0.0%) (16.7%) (41.7%) (41.7%)

Nota: La tabla muestra la autopercepcion de los docentes de la Licenciatura en Administracion
de ITSON Campus Empalme y su experiencia profesional.

En cuanto al apartado 3. Experiencia docente e intereses profesionales se tiene que el
66.7% considera que tiene un nivel muy alto de dominio de los contenidos o desempefios en su
practica docente, en las tematicas de “Recursos humanos” y “Etica empresarial y responsabilidad
social” y el 58.3% con un nivel alto son en “Marketing y ventas” e “Innovaciéon y emprendimiento”.
En el cuestionamiento ¢ Cudles habilidades digitales para la ensefianza posee?, el 100%
respondioé que tiene un “Manejo de plataformas de aprendizaje en linea (lvirtual, Classroom, etc.)”

y el 83.3% posee las “Herramientas de colaboracion en linea (Google Workspace, Microsoft
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Teams, etc.)”, mientras que un 58.3% considera que cuenta con la habilidad digital en “Creacion
de contenidos digitales (videos, podcasts, blogs)”.

Mientras que en el cuestionamiento ¢Qué factor consideras mas importante para su
desarrollo profesional continuo?, el 75% considera que la “Actualizacién constante en tendencias
de negocios y tecnologia” es el mas importante, seguido con un 66.6% las Habilidades de
liderazgo y con un 58.3% “Colaboracién en redes profesionales y académicas” y “Experiencia

laboral relevante” (Ver Tabla 5).

Tabla 5

Resultados del apartado de la “Experiencia docente e intereses profesionales”

Apartado 3. Experiencia docente e intereses profesionales

¢,Cual de los siguientes contenidos domina o se desempefia en su practica docente?

A) Economia y finanzas 3 (25.0%)
B) Estrategia empresarial 3 (25.0%)
C) Marketing y ventas 7 (58.3%)
D) Recursos humanos 8 (66.7%)
E) Operaciones y logistica 2 (16.7%)
F) Innovacion y emprendimiento 7 (58.3%)
G) Etica empresarial y responsabilidad social 8 (66.7%)

¢, Cudles habilidades digitales para la ensefianza posee?

A) Manejo de plataformas de aprendizaje en linea (lvirtual, Classroom, etc.) 12 (100%)
B) Herramientas de colaboracién en linea (Google Workspace, Microsoft Teams, etc.) 10 (83.3%)
C) Creacion de contenidos digitales (videos, podcasts, blogs) 7 (58.3%)

D) Uso de software de administracion y andlisis de negocios (ERP, CRM, Business 4 (33.3%)
Intelligence etc)

E) Otra 0 (0.0%)

¢, Qué factor consideras mas importante para su desarrollo profesional continuo?
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A) Participacion en conferencias y seminarios de administracion 6 (50.0%)

B) Colaboracion en redes profesionales y académicas 7 (58.3%)
C) Investigacién y publicacion en el campo de la administracion 6 (50.0%)
D) Actualizacién constante en tendencias de negocios y tecnologia 9 (75.0%)
F) Experiencia laboral relevante 7 (58.3%)
G) Titulos y certificaciones adicionales 6 (50.0%)
H) Habilidades de liderazgo 8 (66.6%)

Nota: La tabla muestra los contenidos que el docente de la Licenciatura en Administracién de
ITSON Campus Empalme domina o se desempefia en su practica docente.

En el Apartado 4. Teméaticas de Capacitacion de Interés, el 75% del profesorado
considera que las “Técnicas para la Integracién de equipos en el aula y Métodos para la
aplicacion de las técnicas” es la tematica de mayor importancia a tomar, seguido del “Manejo de
las emociones en la practica docente y Autocontrol” con un 58.3% y en tercer lugar con el 50%

la tematica “Liderazgo y Manejo de conflictos en el aula” (Ver Tabla 6).

Tabla 6

Resultados del apartado de la “Tematica de Capacitacién de Interés de los docentes”

Apartado 4. Teméticas de Capacitaciéon de Interés

¢,Cudles temas de capacitacién considera de su interés?

Liderazgo y Manejo de conflictos en el aula 6 (50.0%)

Técnicas para la Integracion de equipos en el aula y Métodos para la aplicacion de las 9 (75.0%)
técnicas

Manejo de las emociones en la practica docente y Autocontrol 7 (58.3%)

Nota: Los temas de capacitacion que el docente de la Licenciatura en Administracién de ITSON
Campus Empalme considera interés.
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En cuanto al Apartado 5. Disponibilidad y modalidad para asistir a las capacitaciones, en
cuanto al cuestionamiento “4Cual modalidad de aprendizaje prefiere?” Se encontré que el
profesorado cuenta con una preferencia de la modalidad “Presencial” con un 75%, seguido de la
modalidad “En linea” con un 50%, mientras que la modalidad” Hibrida” obtuvo un 41.7%.

En cuanto al “Dia que pudiera asistir a la capacitacién”, se encontré que el 58.3% prefiere
en “viernes”, mientras que el 50% de los encuestados en dia “jueves” y el 33.3% en dia
“Miércoles”. Respecto al cuestionamiento “Turno en el que pudiera llevar la capacitacion” el 75%
del profesorado respondié su interés en que fuera “Por las tardes”.

Al cuestionamiento “Cantidad de horas en las que pudiera asistir al curso”, el 58.3% indico la
cantidad de “1 a 2 horas”. en comparaciéon al 50% que selecciond la opcion de “2 a 4 horas”,
teniendo una respuesta que representa el 8.3% con la opcion “Mas de 4 horas”.

Discusion

El Diagnostico de Necesidades de Capacitacion (DNC) aplicado en la Licenciatura en
Administracién de ITSON Campus Empalme da conocer informacion importante para la mejora
del curriculo y el desarrollo profesional de las y los estudiantes, asi como de las y los docentes
del mismo. En primer lugar, el DNC permitié identificar las habilidades en las que se auto perciben
como fuertes en las que destacan la “Escucha activa”, “Trabajo en equipo” y la “Organizacion”,
quedando en ultimo lugar el liderazgo.

Estas habilidades se pueden clasificar en habilidades blandas, segun Pezer (2021), la principal
diferencia entre las habilidades blandas y las duras es que las segundas se adquieren mediante
el estudio y el conocimiento, mientras que las primeras se adquieren mediante el autodesarrollo
y la practica constante. Por otro lado, las personas son cada vez mas conscientes de la
importancia de desarrollar habilidades blandas en sus afios universitarios para el crecimiento
personal y profesional.

Por ello, el Liderazgo segun Davis y Newstom (2009 como se citd en Mejia, 2021),
manifiestan que el liderazgo es el proceso de influir en otros al apoyarlos para que trabajen con
entusiasmo en el logro de objetivos.

En cuanto a los docentes, las habilidades con mayor porcentaje, como se mencion6 en
los resultados, fueron "Fomento del trabajo en equipo y la colaboracién”, "Liderazgo y motivacion
de estudiantes”, "Manejo de conflictos en el aula" y "Adaptabilidad y gestion del cambio”. Esto
indica que las habilidades blandas también se manifiestan en el desempefio docente. Ademas,
segun Zabalza (2004, como se citd en Rodriguez et. al., 2021) estas habilidades incluyen la

planificacion, la comunicacion efectiva, el manejo de nuevas tecnologias, el desarrollo de una
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metodologia coherente con la realidad, la interaccion efectiva con los estudiantes, la adecuada

tutoria, la evaluacion reflexiva y el trabajo en equipo.
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Capitulo 4

Evaluacién del aprendizaje en el Laboratorio de Bioquimica Analitica del programa de

Ingenieria en Biotecnologia

Daniel Eligio Gastélum Gutiérrez
Azyadeth Mercedes Burrola Flores
Olga Nydia Campas Baypoli

Dalia Isabel Sanchez Machado

Resumen

El laboratorio de bioguimica analitica del programa de ingenieria en biotecnologia del Instituto
Tecnolégico de Sonora tiene como propdsito el fortalecimiento de las habilidades teérico-
practicas de los estudiantes. Implementa préacticas relacionadas con diversas areas de la
biotecnologia para favorecer en el estudiante un conocimiento integral, que consiste en el
desarrollo de procesos, analisis de la informacién y la aplicabilidad de los resultados. El objetivo
del presente estudio consistié en evaluar la eficacia del aprendizaje mediante la retroalimentacién
académica a estudiantes del laboratorio de bioquimica analitica de los ciclos 2022, 2023 y 2024
para una formacion integral del estudiante. Se consideraron 12 grupos con un total de 159
estudiantes de los semestres enero-mayo 2022, 2023 y 2024, comparando el nivel de
aprobacion, reprobacién y el promedio general. Se encuesto la opinién de los estudiantes sobre
la practica docente, las cédulas de evaluacion de bitacoras, reportes, presentaciones orales y el
examen escrito. Todos los grupos presentaron un alto porcentaje de aprobacion. En la encuesta
institucional la mayoria de los estudiantes percibieron el curso de forma positiva y que lograron
aprendizajes significativos. La retroalimentacién proporciond instrucciones claras y precisas para
mejorar la calidad de elaboracion de bitacoras, reportes de laboratorio y la capacidad de
comunicacion oral. La implementacion de distintos instrumentos y la retroalimentacién a lo largo
del curso mostraron una mejoria en el aprovechamiento académico.

Palabras clave: Cédulas, retroalimentacién, aprovechamiento

Introduccion

A nivel mundial la educacién superior se ha ido desarrollando de manera eficaz, para crear
fuertes vinculos entre el capital humano de gran calidad que se esta generando y la produccion.
Esto para favorecer a la formacién de una sociedad mas justa, con habilidades para generar
nuevas herramientas, ademas de crear economias competitivas para cada pais. Por ello, es
fundamental desarrollar sistemas de educacion superior donde se integren actividades sociales,

economicas y culturales. De esta forma cumplir con los estandares internacionales en la
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formacion de profesionales, asi como en el desarrollo de la investigacion cientifica y nuevas
herramientas tecnoldgicas (Fernandez-Fassnach, 2017).

En los dltimos afios la tendencia de la educacion superior en algunos paises incluido
México ha presentado un aumento en su matricula. Este comportamiento ha sido atribuido al
crecimiento poblacional acelerado, la urbanizacion y el aumento en la demanda de profesionistas
en el ambito laboral (Landero y Vargas, 2022). Dentro del crecimiento de la poblacién estudiantil
es necesario analizar las distintas formas de aprendizaje, herramientas y tecnologias disponibles
para que las universidades puedan planificar de manera eficiente los programas educativos,
generando un mayor aprovechamiento de los estudiantes (Li et al., 2014).

Los modelos de aprendizaje disefiados tomando como punto central al estudiante han
presentado una mejora en el rendimiento académico. Estos modelos se basan principalmente en
tres puntos: 1) la aceptacidbn de que existen procesos individuales de aprendizaje, 2) las
actividades en equipo y 3) los efectos que tienen las evaluaciones disefiadas para la mejora del
estudiante. Ademas, se ha reportado que el trabajar en el asesoramiento de los estudiantes, la
relacion entre las bases tedrico-practicas y el seguimiento de los avances de los estudiantes,
tiene un efecto benéfico (Hernandez-Herrera, 2016).

El rendimiento académico es utilizado como una de las principales formas de evaluar a
los estudiantes en la educacion superior. Este parametro suele medirse de distintas maneras
utilizando diversas herramientas y suele desarrollarse en distintos lapsos de tiempo durante el
desarrollo de un curso. Una de las principales formas de medir el rendimiento es la aplicacion de
examenes o pruebas. Sin embargo, existen otras maneras de evaluar este parametro, como las
sesiones de tutorias, seminarios, mesa redonda o el desarrollo de proyectos finales (Morales-
Lopez et al., 2020).

En el caso de las ciencias basicas como la quimica, la mayoria de las universidades de
educacién superior aplican métodos de aprendizaje experimental, enfocado a que el estudiante
adquiera conocimientos a través de su experiencia, dentro de un marco especifico y bien
desarrollado. Esto concuerda con lo que se pretende realizar en los cursos de laboratorios, donde
se engloba un aprendizaje integral, integrando conocimientos y bases previamente adquiridas en
los cursos tedricos. Del mismo modo, promoviendo la participacion de los estudiantes
fomentando el trabajo autonomo, la comunicacién y solucion de problemas, la toma de
decisiones, organizacion y planificacion del trabajo en equipo (Ayala-Cabrera et al., 2020).

Durante el curso de bioquimica analitica con laboratorio perteneciente al programa de
ingenieria en Biotecnologia del Instituto Tecnoldgico de Sonora, se ha buscado enriquecer el

conocimiento de los estudiantes implementando préacticas en las cuales se ven implicitas distintas
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areas de la biotecnologia. A lo largo de nueve précticas el docente tiene como finalidad que los
equipos de trabajo desarrollen habilidades de comunicacion y trabajo equitativo. Una vez
realizadas las préacticas es necesario reforzar los conocimientos de cada una de las técnicas
analiticas, implementando distintos instrumentos. Estos favoreceran el dominio de la expresion
escrita y oral, promoviendo que el estudiante mejore su habilidad de redaccion y sintesis al
realizar los reportes, el desenvolvimiento escénico y expresion oral durante los seminarios,
fundamentando tetricamente los resultados obtenidos ante los docentes evaluadores y
finalmente aplicando todos los conocimientos adquiridos con un examen global.

Objetivo

Evaluar la eficacia del aprendizaje mediante la retroalimentacion académica a estudiantes del
Laboratorio de Bioquimica Analitica del Programa Educativo de Ingenieria en Biotecnologia del
ITSON ciclos 2022-24.

Metodologia

En este estudio se consideraron 12 grupos del curso de laboratorio de bioquimica analitica con
un total de 159 estudiantes de los semestres enero-mayo 2022, 2023 y 2024 del programa
educativo de Ingenieria en Biotecnologia plan 2016 del Instituto Tecnol6gico de Sonora, en Cd
Obregdn Sonora México. De esta poblacion de estudio se evaluaron bitacoras, reportes,
presentaciones orales y el examen escrito. El curso se impartié acorde a lo estipulado en el
Manual del Laboratorio de Bioquimica Analitica. En este se detalla el objetivo del curso, las
normas implementadas para el trabajo en el laboratorio, las cédulas utilizadas para

evaluacion de bitacoras, reportes de laboratorio y seminarios (Tabla 1).
Tabla 1

Contenido del manual de laboratorio de bioquimica analitica del programa de ingenieria en

biotecnologia plan 2016

indice del Manual de Laboratorio de Bioquimica Analitica

Objetivo y presentacion del manual

Normal durante el trabajo en laboratorio

Lineamiento para la presentacion de reportes de laboratorio
Formato para la elaboracion de reportes de laboratorio
Cédulas de evaluacion

Practica 1 Determinar el contenido de cenizas y humedad en materias primas utilizadas
en procesos biotecnoldgicos.

Practica 2 Determinar el contenido de fésforo en materias primas utilizadas en procesos
biotecnoldgicos.
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Préctica 3

Practica 4
Practica 5

Practica 6

Préctica 7

Practica 8
Practica 9

Determinar el contenido de nitrégeno en materias primas utilizadas en
procesos biotecnoldgicos.

Cuantificacion de lipidos por el método Bligh y Dyer.

Monitoreo de pH y Acidez Total Titulable (ATT) durante el proceso de
fermentacion lactica de un vegetal.

Determinacion de linealidad, repetibilidad, reproducibilidad, limite de deteccion
y cuantificacion durante la determinacién de azucares reductores.

Determinacion de aminoacidos libres por el método espectrofotométrico de
Ninhidrina.

Determinacion espectrofotométrica de vitaminas de interés biotecnoldgico.

Determinacion de cobre por espectroscopia de absorcion atébmica en residuos
agroindustriales.

Disposicion de residuos
Referencias

Las practicas realizadas en el laboratorio se enfocaron en el analisis de muestras vegetales

mediante técnicas de termogravimetria, colorimetria, calcinacion y digestién acida para su

caracterizacion. Ademas, se contemplé la implementacion de curvas de calibracion para la

determinacion de metabolitos de interés biotecnolégico por espectrofotometria UV-Vis.

Finalmente, el monitoreo de procesos fermentativos (produccion de acido lactico y cambios de

pH) y evaluacién de parametros analiticos empleados en la validacion de técnicas analiticas. Los

integrantes de los equipos establecidos trabajaron de manera colaborativa durante el periodo del

curso y acorde a la dindmica presentada en la Figura 1.

Figura 1

Estructura y dinAmica en el curso de laboratorio de bioquimica analitica

Criterios de evaluacion | .- -—--—————————__ e e s
Reglas del curso 4
Cédulas de evaluacion ' |
Estructura de reportes | = :
Diagramas de flujo { :

r [ !
! 1 Presentacion de resultados | ! Presentacion de resultados |

de practica1,2y3 | | depractica7, 8y9 !
Determinacion de lipidos
. Fermentacion dcido lactica
Validacién analitica

Presentacion Nlat: i) Primer Practica Segundo Préctica Tercer Evaluacién

Humedad, Cenizas, fasforo y
nitrégeno en muestras utilizadas
en procesos biotecnoldgicos P ——— I ———
"""""""""""" l Determinacion de

del curso 1,2y3 seminario 4,5y6 seminario 7,8y9 seminario global

| Presentacién de resultados | | S T (T Al
1 de practica4, 5y 6 kol Fundamento tedrico, !

capacidad de andlisise |
interpretacion de resultados |

| aminoacidos, vitaminas y
metales (Cu)
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Esta mecanica de trabajo consisti6 en la realizacion de tres practicas de laboratorio
consecutivas y una sesion de seminario, los equipos presentaron los resultados obtenidos frente
al resto de compafieros y docentes de la academia. Una vez finalizadas las sesiones préacticas y
tedricas del curso, se llevo a cabo la evaluacién global. Donde, se evaluaron los fundamentos
teoricos, la capacidad de analisis e interpretacion de resultados.

Previo al inicio de cada sesidn practica, el estudiante elabor6 su bitadcora de laboratorio
gue incluia el diagrama de flujo y la investigacion previa correspondiente a la practica de la
sesién. La entrega de las actividades se realizé mediante la plataforma de iVirtual (formato .pdf)
antes de iniciar la sesién practica, estas actividades sirvieron como base para una mayor
comprension de las actividades realizadas. Al inicio de cada sesién practica, el docente de forma
clara y precisa explicé la metodologia a seguir para la realizacion practica, los calculos analiticos
requeridos para el procesamiento de los resultados obtenidos y los estudiantes expresaron sus
dudas pertinentes. Una vez finalizada la sesién practica, los estudiantes llevaron a cabo la
redaccion de sus reportes de laboratorio (Figura 2) y la entrega de estos se realiz6 mediante la
plataforma iVirtual (formato .doc/.docx) para que el docente realizara las observaciones y
retroalimentara a los estudiantes del estudio.

Figura 2

Estructura y caracteristicas para la elaboracién de reportes de laboratorio

TiTULO Se describe el enfoque del trabajo, autores de documento y
Lets de aiies & [ ruscian e la informacién de contacto

En esta seccion se detalla el menara general los
INTRODUCCION antecedes y el objetivo del trabajo

Descripcion de los métodos empleados y equipos
utilizados para el analisis

METODOLOGIA

Descripcion cualitativa-cuantitativa de la informacion

RESULTADOS recopilada mediante los ensayos

Analisis comparativo y justificacién de los resultados
obtenidos

Implicaciones tedricas y practicas de los hallazgos
obtenidos en el estudio

Literatura citada y utilizada para la recopilacion de

REFERENCIAS ; :
informacion
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La evaluacion de los trabajos presentados por los estudiantes se realizé implementando
las cédulas de evaluacion, como se muestra en la Figura 3, para bitdcoras (A) y reportes de
laboratorio (B). En el caso particular de las bitdcoras, se consideré la presentacion del titulo y el
objetivo de la préactica, seguido del diagrama de flujo en el que se presentaba de manera gréfica
los datos requeridos para la realizacion de la practica de laboratorio. Ademas, en la seccion de
investigacion previa se incluia la parte tedrica necesaria para la comprensién de las técnicas
analiticas, las muestras empleadas y las referencias utilizadas para la recopilacién de dicha
informacion. Por otro lado, para la evaluacion de los reportes de laboratorio se analizé el

cumplimiento de la estructura implementada para la redaccién de estos.
Figura 3

Cédulas de evaluacion implementadas en el estudio. A. Bitacoras y B. reportes de laboratorio

[ﬂ:l Cédula para la evaluacion de biticoras del Laboratorio de Biogquimica {B) Cédula para la evaluacién de reportes del Laboratorio de Bioguimica
Analitica Analitica
ALUMNGO: ALUMNO: FECHA: l_ I
PRACTICA: PRACTICA: REVISOR: _ _
FECHA: ! i
REVISOR: CRITERIO PUNTOS SI NO OBSERVACIONES
 ENCABEZADO ]
CRITERIO PUNTOS SI NO OBSERVACIONES Ti:;l!o o, a{';ﬂ:f °b;"‘°fm“\fﬂ 5
- | ajustado a m rabajo |
ENCABEZADO (10 puntos) - Informacion institucional y de contacto 5
Titulo de la. I
e npricies [ & 1 1 1 (INTRODUGGION
Objetiva 5 | Define adecuadaments el enfoque del
DIAGRAMA DE FLUJO (40 puntos) estudio y prasenta los antecedentes que 5
Describe la metodologia de manera | | | fundameniss ol estudio t
detallada. 5 | Ueva una secuencia lgica | 5
Lleva una secuencia légica. 5 Justificaciin y abjetivois) &
Presentan un andfisis preparativo. | 5 | |  MATERIALES Y METODOS
fustra la meicdologla 3 emplear 5 Anfiisis preparativo 5
[métodos & nstrumenios de medicidn), | - —
165 corecio devsidates s raditn: 5 Métodos & |rla?|umunlna de madician | 5
Orografia (comocts escriura o8| | Pian de andiisis de datos 5
férmulas y ecuaciones),  RESULTADOS Y DISCUSION
Claridad y congruencia. 5 Andlisis de resultados 5
Plan de andlisia de datos | 5 | | Claridad y congruencis 5
ASIGNACION (50 puntos) i i6n do (imag I =
Fundamento de las respuestas 20 | [ | diagramas, gréficos, tablas, entre olros.) | 10
- L 4a da lo sobcitado). | Compransion @ Interpretacion 5
Hace referencia @ la fuente de 10 s et e e i 1
informacion (citas). N [ o I ] | Andlisis comperstivo | 5 |
Bibliografia (F y actualidad). 10 | CONCLUSIONES )
Formalo d radaccion de biblograha | 10 | | | Propuesta e idoas 5 |
(formate APA)
z - TOTAL T 00 | g Deducciones o nferencias 5 |
 BIBLIOGRAFIA
| Perlinencia y actuslidad | 5§ |
Formato de radacrién (APA) 5 |
FORMATO Y ESTRUCTURA
' Redaccién (tpografia, tamafio, | 5 |
orogafa | |
Py 1 da parmtos | 5
TOTAL 100 |

En la practica 1, los estudiantes realizaron la entrega de reportes y el docente realizo la
evaluacion implementando la cédula correspondiente. Los comentarios y observaciones
resultantes de la revision, tanto en el documento en Word como en la cédula se entregaron al
estudiante para que este realizara los cambios necesarios. Los resultados obtenidos de tres
practicas experimentales consecutivas se presentaron frente al resto del grupo y docentes de la

academia aplicando las cédulas de evaluacion (Figura 4).
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Una vez realizado el tercer seminario, se programé la sesion para la evaluacion mediante
el examen escrito, donde, los estudiantes demostraron los conocimientos adquiridos a lo largo
del curso. En esta evaluacion se realizaron cuestionamientos relacionados con el fundamento de
las técnicas empleadas en las practicas de laboratorio, calculos para determinar la concentracion
de diferentes metabolitos e interpretacion de resultados.

Figura 4

Cédula de evaluacion para los seminarios de avances en laboratorio bioquimica analitica del

PE de Ingeniero Biotecnologo del ITSON

Cédula para la evaluacion de presentaciones de avances del Laboratorio de

Bioquimica Analitica Saccién de evaluacién individual
| PUNTOS |
GRUPO: FECHA: ! ! [ IEMPO DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS (0-30) |
EQUIPO: REVISOR: de al
I _| PUNTOS |
TiTULO (0-3) |
Es conciso, atractivo e informative | |
__Se ajusta a los limites del trabajo 111 B CALIFICACION FINAL |
INTRODUCCION (0-5) e -

Define adecuadamente el enfoque del estudio y presenta . T _
adecuadamente los antecedentes que fundamentan el estudio

Justificacién y objetivo(s
REVISION BlBLlOGéIFiCA (0-4)
Apoya la investigacién | CALIFICACION FINAL |
Lleva una secuencia légica | L
MATERIALES Y METODOS (0-2) Nombire:de i
Analisis preparativo

Esquematizacién de métodos (representacién grafica)

Plan de anélisis de datos CALIFICACION FINAL |
RESULTADOS (0-5) Nombre d6

Presentacion —

Claridad y congruencia

Informacion de apoyo (imdgenes, diagramas, graficos, tablas, entre

otros.) | e
DISCUSION Y CONCLUSIONES (0-2) | o CALIFICACION FINAL |

Interpretacion Nombre de alumno:

Analisis

Propuestas

Conclusiones
REFERENCIAS (0-3) CALIFICACION FINAL |

Pertinencia TNombre da 81

Actualidad | Bl bt st ncee R ————
DINAMICA DE LA PRESENTACION (0-3)

Desenvolvimiento escénico

Dominio del tema )

Claridad de la presentacion CALIFICACION FINAL |

TOTAL

TIEMPO DE PRESENTACION:
TIEMPO DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS:

Resultados y discusion

En la Tabla 2 se muestran los indicadores académicos obtenidos de los doce cursos
seleccionados del Laboratorio de Bioquimica Analitica en los ultimos tres ciclos, donde se puede
observar que el porcentaje de aprobacion de los cursos es alto, mostrando un rango del 80 al
100 %.
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En la Figura 5 se muestran los porcentajes de participacion estudiantil en la encuesta
institucional de opinion sobre la practica docente; en estos instrumentos los estudiantes expresan
su opinidn respecto a la calidad de la ensefianza y el aprendizaje obtenido en el curso. Por lo
cual, estos instrumentos fortalecen la valoracion de la practica docente generando evidencias
para la mejora de la ensefianza, favoreciendo la formacion de profesionales capaces de dar

soluciones especificas de su area (Pacheco-Camara et al., 2018; Zamora-Serrano, 2021).

Tabla 2

Indicadores académicos de los cursos de Laboratorio de Bioquimica Analitica para ingeniero
biotecndlogo plan 2016 del ITSON

Ndmero
de NuUmero de Numero de Porcentaje de Promedio
Semestre Grupo inscritos aprobados reprobados aprobados general

Enero-Mayo 1 12 12 0 100 9.4
2022

2 11 11 0 100 8.4

3 12 12 0 100 8.9

4 11 9 2 81.8 8.0

Enero-Mayo 1 12 12 0 100 9.1
2023

2 16 16 0 100 9.2

3 14 12 2 85.7 8.5

4 10 8 2 80 8.0

Enero-Mayo 1 15 15 0 100 8.2
2024

2 17 17 0 100 8.8

3 14 12 2 85.7 8.5

4 15 14 1 93.3 8.5

De acuerdo a los niveles de participacion estudiantil, el 98.5% de los estudiantes inscritos
en los tres ciclos seleccionados expresaron haber adquirido conocimientos y herramientas de
importancia para su formacion profesional y académica como ingenieros biotecnélogos (Tabla
3). Sin embargo, Unicamente el 1.5% de los encuestados expres6 no haber adquirido

conocimientos y habilidades de importancia formativa bajo su criterio.
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Figura 5

Estudiantes inscritos y encuestados en los tres semestres analizados del laboratorio de
bioquimica analitica del PE de Ingeniero Biotecnélogo del ITSON

46 alumnos
61 alumnos

52 alumnos

92.3%
= Enero-Mayo 2022  Enero-Mayo 2023 = Enero-Mayo 2024
Tabla 3

Aprendizaje en estudiantes en el laboratorio de bioquimica analitica del PE de Ingeniero
Biotecndlogo del ITSON

¢ Considera el alumno que aprendio

Semestre Grupo (Er:gjggittgjos) | en el curso?

Si No

Enero-Mayo 2022 1 12 (11) 11 0
2 11 (10) 10 0

3 12 (11) 2

4 11 (6) 0

Enero-Mayo 2023 1 12 (11) 11 0
2 16 (15) 15 0

3 14 (13) 13 0

4 10 (9) 9 0

Enero-Mayo 2024 1 15 (13) 13 0
2 17 (14) 14 0

3 14 (11) 11 0

4 15 (11) 11 0

En la Tabla 4 se presentan la percepcion de los estudiantes al finalizar el curso. Esta

informacion es importante para determinar los aspectos a mejorar durante la aplicacion de los
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cursos de laboratorio y eficientizar el aprendizaje de los estudiantes. Stuyniski (2015), menciona

gue las rabricas o cédulas de evaluacion sirven de apoyo tanto para estudiantes como para

profesores, ya que favorecen el proceso de evaluacion, ahorrando tiempo de evaluacion,

proporcionando coherencia entre evaluadores; reduce el sesgo, justifica calificaciones y permite

proporcionar niveles de jerarquia a los aspectos evaluados. De esta forma, los estudiantes han

valorizado la importancia de las cédulas de evaluacion ya que estas les proporcionan

retroalimentacion puntual de los aspectos a mejorar en sus posteriores evaluaciones.

Tabla 4

Percepcién de los estudiantes al terminar el curso de Laboratorio de Bioquimica Analitica del PE

de Ingeniero Biotecndlogo del ITSON

Semestre

Opinién del estudiante

Enero-Mayo
2022

Enero-Mayo
2023

Enero-Mayo
2024

Muy comodo y confiado de los conocimientos adquiridos.
Increible, asi deberian de ser todas las clases.

Impartir mas clases asi en la carrera.
Son muy interesantes y aprendes mucho, muy buenos maestros.

Bien porque fue modalidad presencial, y aprendi muchas cosas nuevas.
Me senti muy agusto, aprendi bien.

La atencion y herramientas proporcionadas.
Las clases estdn muy bien.

La atencidon que presta a los alumnos para asegurarse de que estemos aprendiendo
correctamente.
Explica de manera clara y se preocupa por el aprendizaje de sus alumnos.

Me gust6 que se explicara detalladamente el procedimiento a seguir, aunque haya
pasos que parezcan obvios.

El profesor siempre atiende nuestras dudas, nos motiva a razonar sobre lo que se
hace y porque se hace.

Las practicas son muy dinamicas y entretenidas, podemos mejorar la redaccion
reportes. Me deja mucho aprendizaje.
Me parece que esta bien.

Excelente explicando términos, metodologias y el manejo del laboratorio.
Me quedo totalmente satisfecha con el conocimiento adquirido.

La flexibilidad del maestro para resolver dudas, la flexibilidad de oportunidades para
realizar practicas extra clase, la evaluacion oportuna en tiempo y forma.

Me gusta que se nos explica al principio mas detallado lo que tenemos que hacer en
la practica

El orden del maestro al explicar las préacticas, diagramas, estuvo al pendiente de
nuestro aprendizaje y contribuyé a nuestra curiosidad cientifica.

La dinamica que implementa en los seminarios con los otros maestros es excelente
para la retroalimentacion.

Todas sus practicas a pesar de ser largas son muy amenas por su excelente
comunicacion con los alumnos.
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¢ No tengo sugerencias, es muy completa la clase.

e Muy buena explicacion de la practica y me gusta el que fomenta el aprender por
nuestra cuenta y tener cuidado en el laboratorio.
e Fue muy agradable su forma de trabajo

El progreso de los estudiantes puede apreciarse en la Figura 6, donde en las bitacoras y
en los reportes de laboratorio existid una mejoria en las calificaciones obtenidas a lo largo del
curso. Es importante mencionar que los estudiantes inicialmente obtenian calificaciones
heterogéneas entre ellos, pero la retroalimentacion de sus actividades les permiti6 mejorar sus

habilidades de andlisis y redaccién incrementando la calidad de sus actividades.
Figura 6

Evolucién de los estudiantes para la elaboracion de bitacoras (A) y reportes (B) en el laboratorio
de bioquimica analitica del PE de Ingeniero Biotecndélogo del ITSON.
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Practicas de laboratoric Practicas de laboratorio

La retroalimentacion efectiva esta enfocada en mejorar el aprendizaje de los estudiantes
como una herramienta para validar las estrategias pedagogicas y los criterios de evaluacién
implementados (Mollo y Deroncele, 2022).

Los resultados de la evaluacion de la presentacion oral se muestran en la figura 7, se
puede apreciar que existe una mejoria en la expresion oral, dominio escénico, y conocimientos
tedrico-practicos de los estudiantes, esto mediante la implementacion de cédulas de evaluacion.
Nkhoma et al. (2020) destacan que el uso de cédulas como instrumentos de evaluacion le
permiten al estudiante un andlisis critico de su trabajo, favoreciendo la calidad y la ponderacion

atribuida a los niveles de esta.
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Figura 7

Evolucién de estudiantes en las presentaciones orales en los seminarios del laboratorio de
bioquimica analitica del PE de Ingeniero Biotecnélogo del ITSON
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Conclusiones

El analisis previo de las practicas de laboratorio incrementé la comprensién del proceso analitico
a seguir. La implementacién de distintos instrumentos de evaluacién proporcioné una
retroalimentacion efectiva las actividades realizadas. Finalmente, los seminarios de las practicas
de laboratorio permitieron al estudiante mejorar su capacidad oral, de analisis e interpretacion de
resultados.
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Capitulo 5

Andlisis del desempefio de practicantes de IIS ITSON Guaymas relacionados con los

atributos de egreso

Oscar Pérez Mata Fonseca
Claudia Alvarez Bernal

Rosa Maria Curiel Morales
Francisco Javier Soto Valenzuela

Resumen

La incorporacion de la ensefianza y el aprendizaje de las competencias interpersonales en los
planes de estudios de la educacién superior es necesaria para mejorar el desarrollo personal,
rendimiento académico, compromiso civico y empleabilidad de los estudiantes, para lograr lo
anterior en ITSON a través del programa de practicas profesionales se verifica que los
estudiantes no solo apliguen sus conocimientos y competencias profesionales, adicionalmente
debe demostrar ser un profesionista integro y con valores de tal forma que se facilite su insercion
al mercado laboral. Con la finalidad de identificar si el egresado cuenta con competencias
blandas ademas de las profesionales, la academia de préacticas profesionales del programa
educativo de Ingenieria Industrial y de Sistemas plantea como objetivo analizar los resultados de
la evaluacion del desempefio de las practicas profesionales durante los periodos de agosto-
diciembre 2022 a enero-mayo 2024 con el fin de identificar las oportunidades de mejora que
coadyuven en el logro de los atributos de egreso. La metodologia empleada para desarrollar esta
investigacion, es de los autores, Hernandez & Mendoza (2018). Para lograr dicho objetivo fue
necesario identificar las variables independientes y dependientes, seguido de una descripcién de
la poblacion de las empresas en donde se desarrollan practicas profesionales, de la cual
posteriormente se obtuvieron datos con respecto a la evaluacién del desempefio de los alumnos
gue se analizaron a través del uso de software para elaborar el reporte de resultados mediante
la generacién de gréficas y por ultimo generar acciones de operacion, como: aplicacién de las
técnicas de planeacion, iniciativa, comunicacion (relacion de trabajo), distribucion del tiempo,
creatividad y desarrollo, capacidad de analizar la informacion. Para mejorar estos puntos es
necesario enfatizar temas en las materias de formacion general y/o en las materias de tutorias,
para reforzar que el alumno adquiera las habilidades para su desempefio profesional.

Palabras clave: Practica profesional, desempenio, atributos egreso

Introduccion

La formacion fundamental de los seres para desarrollar: habilidades intelectuales, morales,
éticas, convivenciales; es una formacion multidisciplinar que se utiliza como base para la vida
estudiantil y profesional. (Bonilla-Rada, 2020). Por otra parte, las habilidades blandas no sélo son

importantes para el éxito laboral, sino para lograr felicidad en la vida.
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El campo de la educacion superior esta bajo presion como nunca antes, ya que necesita
preparar a los estudiantes para una participacién activa en el mundo del trabajo. Hoy los
empleadores buscan profesionales que demuestren habilidades blandas — cualidades
personales que los transforman en colaboradores mas adaptables, mas proactivos, mas
resilientes y méas responsables (Vera, 2016, p. 56).

En estudios realizados por Guerra-Badez (2019) se resalta la importancia del
entrenamiento en habilidades blandas en las instituciones de educacion superior para desarrollar
individuos completos capaces tanto de "ser" como de "hacer", se identificaron tres aspectos clave
a través de una revisibn panoramica de habilidades blandas: la necesidad de una
conceptualizacion clara de las habilidades blandas, la importancia de adoptar modelos tedricos
como la teoria del aprendizaje social para el entrenamiento, y la necesidad de mas investigacion
sobre actividades practicas y estrategias pedagodgicas para el desarrollo de habilidades blandas.

La OCDE (2015) realizé trabajos empiricos para identificar las habilidades blandas mas
relevantes, cdmo pueden desarrollarse y en qué contextos son entrenables, destacando la
importancia de estas habilidades en un mundo globalizado y en constante cambio. Las
estrategias para mejorar las habilidades blandas incluyen talleres grupales que promueven el
trabajo colaborativo, actividades de comunicacién como juegos y actividades artisticas, trabajo
de campo con comunidades e involucrar a otros actores en el proceso educativo, sefialando un
cambio hacia un paradigma educativo mas holistico.

En Olmedo-Falconi et al. (2023) se analiza la importancia de desarrollar competencias
genéricas o soft skills en la educacién superior. Destaca que las instituciones de educacion
superior necesitan disefiar estrategias de ensefianza que permitan a los estudiantes desarrollar
las competencias necesarias para enfrentar diferentes situaciones en su trayectoria formativa y
profesional. Los puntos clave son: Las competencias blandas se definen como un conjunto de
habilidades personales que facilitan la optimizacién del propio rendimiento en el ambito
académico-profesional y laboral. Incluyen habilidades como el trabajo en equipo, la negociacion,
la escucha, la empatia, la comunicacién y las habilidades tecnolégicas. El desarrollo de las
habilidades blandas es crucial para que los estudiantes estén preparados para las exigencias del
mercado laboral y los retos del mundo real. Las instituciones estan reconociendo la importancia
de estas competencias transferibles junto con las competencias técnicas/duras. La incorporacion
de la ensefanza y el aprendizaje de las competencias interpersonales en los planes de estudios
de la educacion superior es necesaria para mejorar el desarrollo personal, el rendimiento
académico, el compromiso civico y la empleabilidad de los estudiantes. Las tres categorias

amplias del marco conceptual para las competencias genéricas o habilidades blandas clave son
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el uso de herramientas para interactuar efectivamente con el ambiente, tanto fisicas como en la
tecnologia de la informacién y socioculturales como en el uso del lenguaje. La capacidad de
comunicarse con otros e interactuar en grupos heterogéneos, asi como la habilidad de tomar
responsabilidad para manejar la propia vida, situarla en un contexto social mas amplio y actuar
de manera autonoma.

Semestre tras semestre los alumnos del programa educativo de Ingenieria Industrial y de
Sistemas del Instituto Tecnoldgico de Sonora del campus Guaymas se insertan en empresas de
diferentes giros en la region e incluso en otras ciudades del estado y fuera de él, lo cual hace
gue el alumno de practicas se involucre en los procesos productivos y administrativos, poniendo
en practica los conocimientos adquiridos para resolver los casos donde participa, pero también
hay que tomar en cuenta la actitud y compromiso que éste toma hacia problematica a resolver y
hacia las politicas que la empresa demanda.

Dicho comportamiento es evaluado por el asesor del proyecto en la empresa en el
cumplimiento de las actividades con los objetivos programados. De lo anterior surge una
pregunta de investigacion, ¢ Cudl ha sido la evaluacion del desempefio de los practicantes por
parte del asesor dentro de la empresa que permita inferir en el logro de las competencias de
egreso genéricas (atributos) relacionadas con integridad, resolucién de problemas y satisfaccion
de necesidades, gestion socioemocional y cognitiva y de la competencia de impregnacion,
comunicacion efectiva, trabajo en equipo y administracién de proyectos?

Objetivo

A través de este documento se presenta como objetivo de este estudio, el analizar los resultados
de la evaluacion del desempefio de las practicas profesionales durante los periodos agosto-
diciembre 2022 a enero-mayo 2024, con el fin de identificar las oportunidades de mejora que
coadyuven en el logro de los atributos de egreso. Este analisis es necesario para retroalimentar
a las diferentes academias donde se evalGan estas competencias y poder establecer mejoras en
las estrategias de aprendizaje, herramientas utilizadas y en los mecanismos de evaluacion, de
no llevarse a cabo el estudio, no sera posible mejorar los resultados y no se podran generar los
planes que permitan el desarrollo hacia una mejora continua del programa educativo.
Metodologia

Considerando la caracterizacion de Hernandez & Mendoza (2018) para la realizacion del
presente estudio se considerd un enfoque cuantitativo, ya que toma como base la medicion
numérica de datos y su andlisis estadistico para establecer patrones de comportamiento,
adicionalmente presenta un alcance descriptivo y con disefio no experimental longitudinal, esto

debido a que se consideraran los datos comprendidos en un Unico periodo.
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Los sujetos bajo estudio son los alumnos practicantes del programa de IIS del Campus
Guaymas que se colocan en diferentes organizaciones mayor mente en la region de Guaymas-
Empalme, aunque en menor escala en otras ciudades, incluso fuera del estado de Sonora. La
informacion utilizada para llevar a cabo este caso fueron la base de datos de las evaluaciones
del desempefio del alumno, generadas por el asesor de la empresa en que desarrollaron sus
practicas profesionales en el periodo 2022-2024.

La metodologia empleada para desarrollar este proyecto, es una versiéon reducida de la
gue proponen los autores, Hernandez & Mendoza (2018). Los pasos son los siguientes:

1. ldentificar variables independientes y dependientes del estudio: Se definen las variables
dependientes e independientes del proyecto en colaboracién con el Responsable del
Programa educativo de IIS en Unidad Guaymas y el responsable de la academia de
Practicas Profesionales para la generacion de una tabla con los datos correspondientes
y el objetivo del estudio;

2. Describir la poblacién bajo estudio: Esta seccién consistié en identificar la informacién
relevante sobre la poblacién bajo estudio, asi como una descripcion de la misma, para
efectos de la presente investigacion se considerara al total de la poblacion ya que el area
del programa educativo de Ingenieria Industrial y de Sistema cuenta con los reportes y
datos suficientes para elaborar el andlisis;

3. Obtener datos con respecto a la evaluacion del desempefio de los alumnos: Los datos de
este paso de la metodologia son tomados de la evaluacion del desempefio que responde
el asesor de la empresa y que se envian al departamento de vinculacion y a los registros
internos del responsable del bloque integrador del programa educativo de Ingenieria
Industrial y de Sistemas de los que se obtuvieron las bases de datos del programa para
los periodos agosto-diciembre 2022, enero-mayo 2023, agosto-diciembre 2023 y enero-
mayo 2024;

4. Analizar las bases de datos a través del uso software: Esta etapa consistié en realizar
actividades como, filtrado, tabulacion y extracciébn manual de datos, para poder obtener
la informacion necesaria de las variables, ya que las bases de datos presentan una
estructura que obedece al registro de alumnos practicantes mas no se describe por
variables;

5. Elaborar el reporte de resultados mediante la generacion de graficas: la cual consistié
en elaborar un reporte de la informacién analizada, integrado basicamente por

informacion gréfica y tabular. Esto es con la finalidad de representar los datos de una
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manera en que se pueda apreciar la comparacion para con las variables que permitan
estar en condicion de generar estrategias; por ultimo,
6. Generar acciones de operacion: En este apartado se establecieron las acciones a

seguir para lograr un mejor resultado en la evaluacion de los alumnos
Resultados
Los resultados obtenidos del estudio se presentan a continuacion:

1. Identificar variables independientes y dependientes del estudio

Las variables dependientes es la cantidad de alumnos que egresan del programa
educativo de Ingenieria Industrial y de Sistemas de ITSON Unidad Guaymas Yy las variables
independientes son los alumnos a los que el asesor dentro de la empresa emite una evaluacién
del desempefio del practicante, tal como:

1) Asistencia y puntualidad,

2) Presentacion personal (higiene y formalidad),

3) Iniciativa,

4) Comunicacion y relacion de trabajo,

5) Aplicacién de las técnicas de planeacion,

6) Distribucién de tiempo,

7) Control disciplinario,

8) Motivacion,

9) Creatividad en el desarrollo de las actividades asignadas,

10) Capacidad de analizar la informacion.

11) Eficiencia, organizacion de las actividades,

12) Entrega oportuna del trabajo asignado,

13) Cumplimiento de las actividades con los objetivos Programados, e

14) Integracion de conocimientos tedéricos con lo practico.

2. Describir la poblacion bajo estudio

Se ha tomado la poblacién de los alumnos del noveno semestre gue estuvieron inscritos
en practicas profesionales en el programa educativo de Ingenieria Industrial y de Sistemas, los
cuales se colocaron en una empresa y que el asesor de esta emitid6 una evaluacion del
desempefio del practicante en el periodo comprendido de agosto-diciembre 2022 a enero-mayo
del 2024.

3. Obtener datos con respecto ala evaluacion del desempefio de los alumnos

La evaluacién de cada uno de los practicantes es proporcionada por el asesor dentro de

la empresa al responsable de practicas profesionales del programa educativo de Ingenieria
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Industrial y de Sistemas, la cual es capturada en una hoja de Excel como se muestra en la Figura

1, para ser analizada posteriormente.

Figura 1

Base de datos de Evaluacion de desempefo de Practicas Profesionales del PE de IS

NOMERE DEL ALUMNOD PERIODO [ 1 F 3 4 L] [ T 8 9 10 1 12 | 13 [ 14

Ajleen Andrea Guluarte Osuna ab z2oz4 10 10 10 10 10 10 10 10 10 0 10 0 10 U]
Andrea Viridiana Marquez lbarra a0 2024 0 10 g i 4 g ] g 4 0 g g i 4
Avriel Gpe Carrillo Manriquez a0 2024 3 10 3 10 10 10 10 3 0 10 10 0 10 10
Aurara Lugo Flores AD 2024 10 1I:IT 10 10 10 10 10 10 0 10 10 0 10 10

Fuente: Reporte de academia de Practica Profesional del programa educativo de Ingenieria
Industrial y de Sistemas, Unidad Guaymas, 2024.

4. Analizar las bases de datos a través del uso software:

La tabla 1 muestra los datos organizados de la evaluacion asignada por el asesor, la cual
consta del nhombre del alumno, el periodo en que es evaluado y los 14 puntos de evaluacion
descritos anteriormente, la evaluacion tiene una escala de 0 a 10, dénde 0 (cero) es la calificacion
mas baja y 10 (diez) la mas alta. Para su andlisis se usan filtros y gréficos de las variables bajo
estudio.

5. Elaborar el reporte de resultados mediante la generacion de gréfica:

La Figura 2 muestra la cantidad de alumnos del programa educativo de Ingenieria
Industrial y de Sistemas del plan 2016 que llevaron sus practicas durante los diferentes periodos
agosto-diciembre 2022 a enero-mayo 2024.

En la misma figura se puede observar la cantidad de alumnos inscritos en cada uno de
los semestres los cuales van de 20 a 76 alumnos, siendo los semestres enero-mayo donde la
cantidad de alumnos disminuye debido a que no es semestre terminal, otro detalle atipico se
observa en el semestre agosto-diciembre 2023, donde 76 alumnos cursaron practicas

profesionales, record que no se habia visto en los afios anteriores.
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Figura 2
Alumnos inscritos en précticas profesionales por periodo del agosto-diciembre 2022 a enero-
mayo 2024

Cantidad de alumnos del periodo AD 2022 a EM 2024 de PP
de PEIIS

a0 76
w 70
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2 50 4T
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Fuente: Reporte de evaluacion de desempefio de Practica Profesional del programa educativo

de Ingenieria Industrial y de Sistemas, Unidad Guaymas, 2024.

Del total de los 171 alumnos que cursaron practicas profesionales del periodo agosto-
diciembre 2022 a enero-mayo 2024, 126 alumno fueron evaluados por su desempefio, 27
terminaron las préacticas profesionales, pero no fueron evaluados, 1 alumno reprobd6 la materia y
21 no terminaron las préacticas, de estos dos ultimos no se emitié evaluacion del desempefio. Lo
gue lleva a concluir que para este periodo se tiene un éxito de respuesta de la evaluacién del
74%. Ver Figura 3.
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Figura 3
Clasificacién de alumnos evaluados de Préctica Profesional del programa educativo de

Ingenieria Industrial y de Sistemas, ITSON Unidad Guaymas

Clasificacion de alumnos de PP en el periodo AD2022
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Fuente: Reporte de academia de Practica Profesional del programa educativo de Ingenieria

Industrial y de Sistemas, Unidad Guaymas, 2024

A continuacion (ver Figura 4) se muestra la clasificacion de los rangos de calificacion de
los 126 alumnos evaluados por sus asesores, en el cual, 59 alumnos obtuvieron 10 como
calificacion, 59 estuvieron en el rango del 9a 9.9, 5enunrangode8a8.9y3de7a7.9.
Figura 4
Clasificacién de alumnos por rango de evaluacion en Practica Profesional del programa

educativo de Ingenieria Industrial y de Sistemas

Clasificacion de alumnos por rango de evaluacion del
desempefio
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evaluacion igual a 10 evaluacion mayor de 9 evaluacion mayor de & evaluacion mayor de 7
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Fuente: Reporte de academia de Practica Profesional programa educativo de Ingenieria
Industrial y de Sistemas, Unidad Guaymas, 2024
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La calificacion promedio de los 14 puntos de la evaluacion del desempefio para los 126
alumnos se muestra en la Figura 5, en la cual se puede observar que estas estan en un rango
de 9.5 la menor que sefiala el punto 5, que corresponde a “aplicacion de las técnicas de
planeacion”, y el 9.92 que corresponde al punto 2 “presentacion personal”, el promedio de esta
evaluacion es de 9.69, habiendo 6 puntos por debajo de esta y los 8 restantes sobre este.
Figura 5.

Calificacion promedio de los indicadores de desempefio en Practica Profesional del programa

educativo de Ingenieria Industrial y de Sistemas.
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Fuente: Reporte de academia de Practica Profesional programa educativo de Ingenieria
Industrial y de Sistemas, Unidad Guaymas, 2024

Otra evaluacion que se hace al alumno de Practica Profesional en cuanto al desempefio
y defensa de su proyecto final como cartel, derivado de un Informe Técnico que se presenta al
final del cada semestre es él se muestra en la Figura 6, donde se evalua “su vestimenta y postura
formal de acorde a un profesionista” (marcado en gris), “el alumno utiliza un lenguaje adecuado
y profesional” (marcado en naranja) y “el alumno explica claramente su presentacion
demostrando dominio del tema” (marcado en azul). Esta evaluacion es en la escala de Likert,
donde se asigna que el nimero 5 cumple, 3 cumple parcialmente y 0 no cumple. De la evaluacion

de los 126 alumnos de puede observar que en cada uno de los periodos de agosto-diciembre
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2022 a enero-mayo 2024, la cantidad de alumnos predominantes estan en el 5, que quiere decir
gue cumple con el punto evaluado.

Figura 6

Evaluacion blanda en la rubrica del foro de Préactica Profesional del programa educativo de
Ingenieria Industrial y de Sistemas

Evaluacion blanda del alumno en el foro de PP AD 2022 a EM2024
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Fuente: Reporte de academia de Practica Profesional del programa educativo de Ingenieria

Industrial y de Sistemas, Unidad Guaymas, 2024.

6. Generar acciones de operacion:

Una vez graficada la evaluacién de los alumnos se procede al andlisis de los datos, los
cuales da una ventana de acciones en la que se pueden trabajar para mejorar las habilidades de
los alumnos, como: aplicacion de las técnicas de planeacion, iniciativa, comunicacion (relacion
de trabajo), distribucién del tiempo, creatividad y desarrollo, capacidad de analizar la informacion.

Para mejorar estos puntos es necesario enfatizar temas en las materias de formacion
general y/o en las materias de tutorias, para reforzar que el alumno adquiera las habilidades para

su desempefio profesional.
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Discusién
En estudios similares explorados, de acuerdo con Pifia (2016) los factores clave encontrados
gue impactaron el desempefio laboral de los practicantes universitarios, segun el analisis de los
datos de la encuesta, incluyen el aprendizaje obtenido durante las pasantias, la supervision
directa durante la pasantia y la cantidad de horas trabajadas por semana durante la pasantia.
Estos factores demostraron ser predictores significativos del buen desempefio laboral.
Destacando algunos de los principales beneficios de las pasantias profesionales tales
como: Mejora de la relacién entre la universidad y la comunidad empresarial. Formacién y
asociaciones empresariales forjadas entre las universidades y los empleadores. Creacién de
profesionales mas eficientes con un mejor desempefio. Oportunidad Unica para los agentes que
finalmente crean el mercado laboral. Mejora en las habilidades blandas y analiticas de los
estudiantes de pregrado de negocios. Referencias reales para los empleadores para medir el
desempefio y crear ahorro en los costos de contratacion.

El buen desempenio del estudiante durante la trayectoria de su carrera con calificaciones
altas no garantiza que el estudiante tenga un nivel de éxito en el momento de estar desarrollando
las practicas, ya que la formacion académica y la realidad es diferente. Erazo, Sanchez &
Esparza (2017).

Las practicas profesionales han venido a dar un beneficio mutuo a los empresarios y al
practicante, por un lado, la empresa se ahorra algunos gastos gubernamentales y por el otro, el
estudiante tiene la oportunidad de poner en préactica lo aprendido durante la carrera universitaria
y como bien se dice es un ganar-ganar, este de cierta manera se ve reflejado en esta
investigacion, ya que mayormente los estudiantes (118), estuvieron evaluados entre el 9y el 10
y el promedio de los puntos a evaluar esta en un 9.69 de promedio, esto confirma que tanto los

estudiantes y la empresa estan conformes con el trabajo desarrollado en los diferentes periodos.

Referencias

Academia de Practicas Profesionales (2024). Reporte de practicas profesionales, Ingenieria
Industrial y de Sistemas. Instituto Tecnoldgico de Sonora, Unidad Guaymas

Bonilla, A. (2020). La importancia de la formacion en habilidades blandas como estrategia de
empoderamiento en las instituciones publicas. [The importance of soft skills training as an
empowerment strategy in public institutions]. Tesis de Especializacion. Universidad Militar

Nueva Granada. Recuperado de: https://n9.cl/cc38e

72


https://n9.cl/cc38e

Erazo, S. C. C., Sanchez, J. D. y Esparza, V. A. (2017). El desempefio profesional de los
estudiantes universitarios en las practicas pre-profesionales. Opuntia Brava, 9(1), 89-96.

Guerra-Béez, S. P. (2019). Una revision panoramica al entrenamiento de las habilidades blandas
en estudiantes universitarios. [A panoramic review of soft skills training for university
students]. Psicologia Escolar E Educacional, 23, e186464. https://doi.org/10.1590/2175-
35392019016464

Hernandez, R., & Mendoza, C. P., (2018). Metodologia de la Investigacion, las rutas cuantitativa,
cualitativa y Mixta, México. McGraw-Hill/Interamericana Editores, S.A. de C.V. ISBN: 978-
1-4562-6096-5

Instituto Tecnolégico de Sonora (ITSON) (2016). Lineamientos para la operacion del Programa
de Practicas Profesionales, Plan 2016. https://itson.mx/servicios/practicas-
profesionales/Documents/lineamientos-pract-prof-plan2016.pdf

Olmedo-Falconi R. A., Salazar-Almeida P. A., Roman-Proafio J. V., Valladares, N. P. (2023).
Competencias genéricas o habilidades blandas en educacion superior. CIENCIAMATRIA
9(1):946-960. DOI:10.35381/cm.v9i1.1110. LicenciaCC BY-NC-SA 4.0.

Organisation for Economic Cooperation and Development. (2015). Skills for social progress: The
power of social and emotional skills Paris, France: OECD.
https://www.oecd.org/education/skills-for-social-progress-9789264226159-en.htm

Pifia, M. (2016). Practicas profesionales y su valor en el futuro desempefio laboral.
http://repositorio.uchile.cl/handle/2250/137649

Vera, M. F. (2016). Infusion de habilidades blandas en el curriculo de la educacion superior: clave
para el desarrollo de capital humano avanzado. [Infusion of soft skills into the higher
education curriculum: key to the development of advanced human capital]. Revista
AKADEMEIA.15(1);53-73. Recuperado de: https://n9.cl/kxjqd

73


https://doi.org/10.1590/2175-35392019016464
https://doi.org/10.1590/2175-35392019016464
https://www.oecd.org/education/skills-for-social-progress-9789264226159-en.htm
http://repositorio.uchile.cl/handle/2250/137649
https://n9.cl/kxjqd

Capitulo 6

Evaluacién de la competencia de egreso de educacion fisica de un programa educativo:

un estudio piloto

Daniel Antonio Rendén Chaidez
Joel Alejandro Olofio Meza
Carlos Artemio Favela Ramirez

Resumen

Este trabajo tuvo como objetivos generales (1) Evaluar los conocimientos del &rea de educacién
fisica mediante un cuestionario en linea para la identificacion del nivel de competencia logrado
en las cohortes de egresados 2016 al 2020 del programa educativo LCEF Navojoa; y (2) Describir
la situacion laboral de los egresados 2016 al 2020 del programa educativo LCEF Navojoa para
complementar el proceso de seguimiento de egresados. El tipo de estudio fue de corte
transversal con un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo. Se evaluaron a 20 egresados
mediante un cuestionario de opcién mdultiple de 76 reactivos a través de la plataforma de
formularios de Google. La media del puntaje obtenido fue de 55.5 con una desviacion estandar
de 8.0 puntos. Ningun egresado se consider6 como no competente de acuerdo con el punto de
corte criterial, mientras que el 40% de los egresados se consideran como competente notable,
seguido de un 25% clasificado como competente basico, un 20% minimamente competente y un
15% como competente sobresaliente. En cuanto a su situacion laboral, el 60% de la muestra se
encuentra ejerciendo su profesién en el area afin a su licenciatura y el 33.3% reporta un ingreso
mensual de mas de $12,000 pesos. Se concluye que estos resultados preliminares permitieron
identificar una alta proporcién de los egresados del programa educativo LCEF del plan 2016
estan alcanzando los niveles esperados al terminar su formacion académica.

Palabras clave: Competencias, egreso, educacion fisica

Introduccion
En México, existen organismos especializados para garantizar y acreditar la calidad de las
instituciones educativas y los programas académicos de educacion superior. EI Programa
Educativo (PE) de Licenciado en Ciencias del Ejercicio Fisico (LCEF) del Instituto Tecnoldgico
de Sonora (ITSON), unidad Navojoa actualmente se encuentra acreditado como programa
educativo de calidad por los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion
Superior (CIEES), este organismo cuenta con un indicador relacionado a resultados en
examenes de egreso externos a la institucion.

De la misma manera, el Centro Nacional de Evaluacién para la Educacién Superior
(CENEVAL) cuenta con el Examen General para el Egreso de la Licenciatura (EGEL), cuyo

objetivo es determinar si las y los egresados que concluyen un plan de estudios de licenciatura
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cuentan con los conocimientos y las habilidades que se consideran indispensables al término de
su formacion académica, segun se declara en su pagina oficial (CENEVAL, 2024).

Dentro de este orden de ideas, actualmente se ofrece a las y los egresados de
instituciones de educacion superior en México un EGEL especifico para 42 programas educativos
de licenciatura e ingenieria, asi como uno para profesional técnico. Sin embargo, es importante
destacar que, en el area de la cultura fisica y deporte, alin no se cuenta con un instrumento de
evaluacién de manera oficial. Al presente, la Asociacion Mexicana de Instituciones Superiores de
la Cultura Fisica (AMISCF), se encuentra trabajando en ello, ya que es una problematica que
afecta a todos los programas educativos de esta indole. De manera institucional, el nucleo
académico del PE de LCEF decidi6 trabajar de manera colegiada en un instrumento a fin de
evaluar el perfil de egreso de las y los estudiantes del plan de estudios 2016, con la finalidad de
atender la recomendacién 11. Incluir un examen de egreso para validar de manera tedrica las
competencias del perfil de egreso declarada en el dictamen de acreditacién de los CIEES del
afio 2021 (CIEES, 2021).

Como parte de los antecedentes del estudio, en la Universidad Autonoma de Santo
Domingo (UASD), Republica Dominicana, Portorreal y Hernandez (2023) llevaron a cabo un
estudio que tuvo como objetivo determinar los niveles de competencias basicas de los docentes
de Educacion Fisica egresados de la UASD de la cohorte 2016-2020. En este estudio la muestra
estuvo conformada por 31 docentes. Como instrumento se utilizé un cuestionario con 4 items.
Los principales resultados indican que mas del 50% de los docentes egresados poseen un alto
nivel en la competencia motriz y casi siempre realizan actividades para fortalecer la motricidad,
asi mismo se encontr6 que el 54.8% siempre planifica y desarrolla las competencias deportivas
dentro y fuera del salon de clases.

De manera similar, en la Universidad de Sevilla, Campos et al. (2011) llevaron a cabo un
estudio que tuvo como objetivo analizar las competencias adquiridas por los egresados de la
especialidad de Educacion Fisica. En este estudio la muestra estuvo conformada por un total de
104 sujetos, 72 hombres (69.2%) y 32 mujeres (30.8%). Para la toma de datos el instrumento
utilizado fue un cuestionario ad hoc para la investigacion titulado Cuestionario sobre la insercion
laboral de los maestros especialistas en Educacion Fisica egresados en la Facultad de Ciencias
de la Educacién de la Universidad de Sevilla el cual estd conformado por 63 items distribuidos
en seis bloques. Como principales resultados se encontré que las competencias mas valoradas
por los egresados fueron aplicar juegos, recursos didacticos y contenidos de ensefianza, trabajar
la expresion corporal y la iniciacion deportiva. Los investigadores concluyeron que la

competencia mas valorada por los egresados en sus dos momentos de la vida, es decir, al
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finalizar sus estudios y una vez insertos en el mercado laboral, es aplicar el juego como recurso
didactico y contenido de ensefianza.

Por otra parte, en Ecuador, Cevallos y Rosales (2019) realizaron un seguimiento a
egresados de las cohortes 2010, 2011 y 2012 de la carrera de Educacion Fisica, Deportes y
Recreacion de la Universidad Laica Elouy Alfaro de Manabi (ULEAM) aplicando la encuesta
denominada 007 — Educacién Fisica, Deportes y Recreacion- Perfil de Egreso —Beta. El objetivo
del estudio fue implementar mejoras en los programas académicos y mantener una relacién de
equilibrio entre las competencias profesionales y las exigencias del entorno laboral mediante
adecuaciones curriculares pertinentes. Los resultados de empleabilidad del estudio sefialan que
el 94.3% de los egresados se encuentran laborando en &reas afines de la carrera estudiada.

En contextos similares, en Medellin, Colombia Pallares et al. (2022) llevaron a cabo un
estudio que tuvo como objetivo describir el perfil de los egresados del programa de licenciatura
en educacion fisica (LEFyD) y deportes de la Universidad de San Buenaventura, para este
trabajo de investigacion la muestra estuvo conformada por 76 egresados de la LEFyD quienes
para le recogida de datos respondieron el instrumento Cuestionario de competencias e impacto
de los egresados, en cuanto a las competencias profesionales este cuenta con cuatro
dimensiones: contextuales y adaptacion al medio, investigacion e innovacion, saber especifico y
segunda lengua. Respecto a las competencias de saber especifico los investigadores
encontraron que los egresados valoran en gran medida la formacion recibida en la universidad,
principalmente en el item formacion en lo pedagdgico (m= 4,24; s= 0,892), seguida de practicas
(m= 4,11; s= 0,903). Los investigadores concluyeron que el proceso de formaciéon de los
egresados de la LEFyD demostr6 haber ofrecido una serie de competencias que permiten que
estos profesionales sean tenidos en cuenta en el &mbito laboral, destacando los aspectos de la
pedagogia y la practica profesional, elementos clave en la formacion de todo maestro.

Referente a México, Jiménez et al. (2019) llevaron a cabo una investigacién estudio que
tuvo como objetivo evaluar el egreso de Licenciatura en Actividad Fisica y Deportes (LAFYD) de
la Universidad Auténoma de Baja California (UABC). En este estudio la muestra estuvo
conformada por 193 participantes entre estudiantes de Ultimo semestre y egresados de los
Campus Tijuana, Ensenada y Mexicali. Para la obtencidén de datos los investigadores utilizaron
el instrumento Prueba para valorar los conocimientos y habilidades profesionales de los
egresados, en este examen se agruparon cinco areas de ejercicio profesional del egresado de
la LAFYD y se consideraron un total de 117 items de 5 areas de desempefio profesional. Para la
interpretacion de resultados se manejaron tres clasificaciones: insuficiente, suficiente y

destacado. Para ser considerado destacado los participantes del estudio debian pasar el punto
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de corte de las 5 &reas de desempefio del instrumento anteriormente mencionado, mientras que
para ser considerado suficiente debian pasar entre 3 y 4 areas y finalmente para ser considerado
insuficiente debian pasar entre 1y 2 &reas. Como resultado global se encontré que el 84,9% de
la poblacion cuenta con un nivel insuficiente, el 14,51% con un nivel suficiente y el 0,52% con un
nivel destacado. Como resultado especifico se encontrd que el &rea Aplicacion de la curricula
oficial de educacion fisica en la educacién basica mediante los programas educativos del area
fisica fue la mas alta en porcentaje de estudiantes por encima del punto de corte con 68,91%.
Los investigadores concluyeron que los resultados obtenidos son de gran relevancia para ser
tomados en cuenta como un insumo para procesos de planeacion didactica y mejora curricular
de la LAFYD.

También, en el contexto nacional, Garcia et al. (2017) llevaron a cabo un estudio que tuvo
como objetivo dar seguimiento de egresados en la maestria de actividad Fisica y deporte
(MAFyD) de la Facultad de Organizacion Deportiva (FOD) de la Universidad Autbnoma de Nuevo
Ledn (UANL). Una de las apreciaciones medidas en este trabajo de investigacion fue la utilidad
de las competencias adquiridas para sus respectivos desempefios laborales, la muestra estuvo
conformada por 22 egresados de cuatro cohortes y como instrumento utilizaron un cuestionario
de la UANL para el seguimiento de egresados. Respecto a la evaluacién de la formacion
profesional, como resultado se encontré que 13 sujetos (59%) opinaron que en el mercado
laboral existe interés por contratar egresados de la MAFyD, de igual forma la misma cantidad de
sujetos considero que al egresar de la maestria, fue contratado de acuerdo con sus expectativas
profesionales y econémicas. Los investigadores concluyeron que los egresados consultados de
la MAFyD poseen en sentido general satisfaccion con la formacion recibida, destacandose los
aspectos relacionados con el cumplimiento de los rasgos deseables del perfil de egreso.

Como parte de la problematica identificada en el contexto, actualmente no se cuenta con
una evaluacién general de conocimientos del bloque de educacién fisica y es relevante para los
egresados que cuentan con el interés de realizar el examen de ingreso al sistema educativo
nacional de la Secretaria de Educacién Publica (SEP) para desarrollarse profesionalmente en el
nivel basico de educacién publica. También se carece de un proceso académico-administrativo
institucional que permita evaluar las competencias generales y especificas de egreso que se
declaran en los planes de estudio del Instituto Tecnoldgico de Sonora.

El presente estudio piloto permitird retroalimentar el conocimiento adquirido por los
egresados que cursaron las 14 asignaturas del bloque de educacion fisica del plan 2016 del PE
de (LCEF). De igual manera, servira de base para proponer mecanismos de evaluaciéon durante

la trayectoria escolar y promover cursos remediales extracurriculares. Otro beneficio de esta
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evaluacion seria a nivel de redisefio de los programas y planes de curso de este y otros bloques,
especificamente en las estrategias didacticas utilizadas.
Objetivo
Objetivos generales
1. Evaluar los conocimientos de la competencia especifica del bloque de educacion fisica
para la identificacion del saber conocer adquirido en los egresados de las cohortes del
2016 al 2020 del programa educativo LCEF Navojoa.
2. Describir la situacion laboral de los egresados de las cohortes del 2016 al 2020 del
programa educativo LCEF Navojoa para complementar el proceso de seguimiento de
egresados.
Método
Tipo de estudio y disefio de la investigacion
Se trata de un estudio no experimental, de corte transversal y de tipo descriptivo. Ademas, el
enfoque utilizado es cuantitativo con un disefio observacional.
Participantes
De un total de 26 egresados de las cohortes 2016-2020, 2017-2021, 2018-2022 y 2019-2023 de
acuerdo con el Sistema de Integral de Trayectorias Escolares (SITE) del PE LCEF Navojoa,
aceptaron participar voluntariamente 20, que equivale un 77% del total de dichas cohortes. Como
criterios de inclusion se establecieron los siguientes: ser considerado como egresado de la
institucion al momento del levantamiento de datos y pertenecer a las cohortes del plan de
estudios 2016. La muestra se conformé por 11 hombres (55%) y nueve mujeres (45%).
Instrumentos
Como parte del estudio piloto, se elabord un cuestionario de tipo autoadministrado en linea
mediante la plataforma de formularios de Google para valorar los conocimientos del bloque de
educacion fisica del PE LCEF del plan de estudios 2016. Dicho blogue aborda la competencia
de egreso siguiente: Desarrollar el proceso de educacion fisica del individuo con un alto nivel de
compromiso basado en valores y ética profesional, atendiendo y dando respuesta a la diversidad,
condiciones sociales y el entorno escolar, con base a planes, programas y exigencias vigentes
de la profesion (ITSON, 2016).

El cuestionario piloto incluy6 13 asignaturas que conforman dicho bloque y en total fueron
76 reactivos agrupados de la siguiente manera: cuatro reactivos de la asignatura de Introduccion
a la Educacion Fisica, ocho reactivos de la materia de Educacién Corporal, cinco preguntas sobre
la asignatura de Competencias Didacticas en la educacion fisica, 10 items de la materia de

Didactica de los deportes individuales, siete reactivos de la asignatura de Necesidades de
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Educacion Especial en la educacion fisica, un item de la asignatura de didactica de los deportes
de equipo, seis reactivos de la asignatura de actos masivos escolares, un item de la materia de
planes y programas de educacion fisica, ocho reactivos de la asignatura didactica de los deportes
de combate, seis reactivos de la asignatura de planeacion de educacion fisica, siete preguntas
sobre la materia de evaluacion de la educacion fisica, ocho reactivos de la asignatura de natacion
y cinco preguntas de la materia de proyectos de vida saludable. Todas las preguntas fueron de
opcion multiple con cuatro alternativas de respuesta y solo una correcta. Ademas del cuestionario
de conocimientos se incluyeron preguntas relacionadas con su situacion laboral, area de
desempefio, sueldo mensual, tiempo en conseguir empleo y sugerencias para mejorar el
programa educativo.
Procedimiento

Primeramente, se establecid por parte del nlcleo académico que competencia se iba a
evaluar como parte del piloteo del instrumento. Se identifico a la competencia del bloque de
educacion fisica al ser la cual cuenta con mayor niumero de asignaturas del plan de estudios en
el mapa curricular 2016. Una vez seleccionada la competencia se procedié a revisar las
preguntas que iban a ser incluidas revisando los programas de curso y de acuerdo con los
contenidos se elabord un borrador de reactivos. A partir de ahi, se depuraron las preguntas
guedando el instrumento final y se procedi6 a su compilacién en la plataforma de formularios de
Google. Una vez creado el instrumento, se identificO mediante el SITE a los egresados de las
cohortes a evaluar para hacerles la invitacion a participar. El instrumento se aplic6 de manera
auto administrada y en linea. Todos los participantes aceptaron el consentimiento informado y
se les explico sobre los objetivos de la evaluacion, dejando claro su anonimato y confidencialidad
en el uso de la informacion. El levantamiento de datos se llevo a cabo durante dos semanas del
mes de mayo de 2024.

Andlisis de datos

Una vez finalizada la etapa de respuesta al cuestionario, se procedié a organizar la
informacion recabada usando el programa de Microsoft Excel con el fin de realizar el analisis
descriptivo mediante los estadisticos de media, minimo, maximo, desviaciéon estandar,
frecuencias y porcentajes. La interpretacion de los resultados sobre el nivel minimamente
competente logrado por los egresados se llevd a cabo mediante el siguiente criterio: la
puntuacion maxima del cuestionario es de 76 puntos (100%) y el punto de corte con referente de
calificacion criterial que se utilizd para ser considerado como un egresado minimamente
competente fue de 38 puntos equivalente al 49.92% del total de aciertos. Esta metodologia de

evaluacion se basa en el método de Angoff y el punto de corte de referencia fue tomado de
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acuerdo con el porcentaje utilizado en el estudio de Jiménez et al. (2019) en donde evaluaron la
misma area de educacion fisica bajo ese criterio. A partir del punto de corte definido se procedio
a establecer los rangos de nivel de competencia logrado mediante el célculo de la media y la
desviacion estandar de la puntuacion obtenida por los participantes para definir los limites entre
categorias con las etiquetas de “no competente”, “minimamente competente”, “competente

” o«

bésico”, “competente notable” y “competente sobresaliente”.

Resultado

En la Tabla 1 se describen los resultados descriptivos de las puntuaciones obtenidas en el
cuestionario de conocimientos del &rea de educacion fisica. La media del puntaje obtenido fue
de 55.5 con una desviacion estandar de 8.0 puntos.

Tabla 1

Descriptivos de las puntuaciones del cuestionario de evaluacién de los egresados 2016 al 2020

Media Minimo Méaximo DeS\{laC|on
estandar
Puntuacion 55.5 40 66 8.0

En la Tabla 2 se describen los resultados por categorias de la competencia lograda.
Ningun egresado se consider6 como no competente de acuerdo con el punto de corte criterial,
mientras que el 40% de los egresados se consideran como competente notable, seguido de un
25% clasificado como competente basico, un 20% minimamente competente y un 15% como

competente sobresaliente.
Tabla 2

Categorias por nivel de competencia logrado de los egresados 2016 al 2020 en el area de la

educacion fisica

Puntaje Descripcion Frecuencia Porcentaje
<38 No competente 0 0%
38 - 46 Minimamente competente 4 20%
47 - 55 Competente basico 5 25%
56 - 64 Competente notable 8 40%
> 64 Competente sobresaliente 3 15%
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En cuanto a los resultados sobre los datos laborales de los egresados, el 60% se
encuentra ejerciendo su profesion en el &rea afin a su licenciatura. De estos egresados, el 58.3%
reporta que yatenia empleo desde antes de culminar con sus estudios, el 16.7% encontré empleo
en menos de 6 meses, también el 16.7% tardd entre 6 meses y 1 afio en encontrar trabajo y, por

ultimo, el 8.3% sefiala que lo obtuvo entre 1 a 2 afios (Figura 1).
Figura 1

Tiempo para conseguir empleo del egresado

@ Ya tenia empleo

@ Menos de 6 meses
@ De 6 meses a 1 afio
@ De 1 afo a 2 afios
@ Mas de 2 afios

@ Sigo sin empleo

Nota: adaptado de resultados de formularios de Google.

Por otro lado, el 33.3% reporta un ingreso mensual de mas de $12,000 pesos, el 25% un
sueldo entre $3,000 a $4,999 pesos, el 16.7% tanto para un rango de $10,000 a 12,000 pesos
como de $7,000 a 9,999 pesos y el 8.3% de $5,000 a $6,999 (Figura 2).

Figura 2

Sueldo mensual promedio del egresado

@® Mas de 12,000 pesos

@ De 10,000 a 12,000 pesos
) De 7,000 a 9,999 pesos
@ De 5,000 a 6,999 pesos
@ De 3,000 a 4,999 pesos
@ Menos de 3,000 pesos
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Nota: adaptado de resultados de formularios de Google.

Discusién

El desarrollo de la evaluacién del perfil de egreso de la licenciatura en Ciencias del Ejercicio
Fisico del ITSON Unidad Navojoa, es un proceso académico-administrativo con oportunidades
de mejora al interior de este programa educativo. De tal forma que los Comités
Interinstitucionales Para la Evaluacién de la Educacion Superior (CIEES) a través de la Comision
de Pares Académicos Externos (CPAE) mediante su dictamen, indicaron la necesidad de
implementar un proceso de evaluacién de las competencias de egreso especificas plasmadas
en el plan de estudios 2016 del PE LCEF.

En ese sentido, la participacion del nicleo académico de esta licenciatura permitio realizar
un estudio piloto sobre el nivel de competencia logrado por los egresados del plan de estudios
2016 en el bloque de educacion fisica. Es importante mencionar que resulta complejo establecer
una metodologia para evaluar todos los bloques de este PE, por la cantidad de items que pueden
derivarse de 47 asignaturas disciplinares de 5 bloques que conforman el plan de estudios.

Cabe mencionar que se conté con muy buena participacion ya que 20 de los 26 egresados
del plan de estudios 2016 del PE de LCEF dieron respuesta al instrumento aplicado (77%). Esta
tasa de respuesta supera al 49% reportado por el estudio de seguimiento de egresados de la
UANL (Garcia et al., 2017). En cuanto a la empleabilidad encontrada en este estudio (60%), se
encuentra por debajo a los reportados por Cevallos y Rosales (2019), quienes tuvieron un 94.3%,
aunque hay que mencionar que sus datos son de Ecuador y afios de cohortes egresadas
anteriores al presente. Sin embargo, en el estudio de Pallares et al. (2022) realizado en Colombia,
reportan un 61.8% de empleabilidad en el area de formacién de los egresados.

Respecto a los resultados, se utilizaron los puntos de corte establecidos por Jiménez et
al. (2019), mismos que permitieron identificar qué alta proporcién de los egresados del PE LCEF
del plan 2016 estan alcanzando los niveles esperados al terminar su formacién académica. Se
recomienda incluir mayor cantidad de participantes al egresar de licenciatura para validar los
puntos de corte y la clasificacion de nivel por categorias. También como parte del pilotaje del
cuestionario, es necesario identificar las respuestas con mayor tasa de errores para contrastarlas
con expertos externos y ajustar el instrumento mediante andlisis estadisticos de fiabilidad y
repetitividad.

Este ejercicio de evaluacion no solo ha permitido identificar el nivel de desempefio de los
egresados, si no que empieza darse respuesta a la recomendacion 11. Incluir un examen de
egreso para validar de manera tedrica las competencias del perfil de egreso de los CIEES

(CIEES, 2021) con el objetivo a futuro de lograr la re-acreditacion como programa educativo de
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calidad por este organismo externo durante el afio 2016, atendiendo asi la recomendacion
plasmada en su dictamen.
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Capitulo 7

Competencias especificas de egreso de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion

Dulce Carolina Aldecoa Campos
Isolina Gonzélez Castro

Martha Alejandrina Zavala Guirado

Resumen

Dentro de todo plan de estudios el logro de las competencias de egreso, es sin duda una de las
principales metas por lograr en los programas educativos. Es por ello, que la presente
investigacion tuvo el objetivo de comprobar las competencias especificas o disciplinares de los
estudiantes por egresar de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion para confirmar su
formacion profesional acorde al enfoque socioformativo. Es un estudio no experimental, donde
participaron 153 estudiantes de tercero, quinto y séptimo semestre de dicho programa educativo.
Se utilizé un cuestionario con un total de 58 items, distribuidos en tres competencias, Docencia,
Ambientes Virtuales de Aprendizaje y Gestién educativa con 18, 24 y 16 items respectivamente;
asimismo, se utilizé una escala tipo Likert con respuestas como totalmente en desacuerdo (1),
en desacuerdo (2), ni de acuerdo ni en desacuerdo (3), de acuerdo (4) y totalmente de acuerdo
(5). Los resultados mostraron que el estudiantado percibi6 estar de acuerdo en el cumplimiento
de las competencias de Docencia, Ambientes Virtuales de Aprendizaje y Gestién Educativa. Se
concluye que los estudiantes del programa educativo de Ciencias de la Educacion (LCE)
perciben el desarrollo de las competencias disciplinares dentro de su trayectoria académica, se
recomienda propiciar mas actividades académicas relacionadas con la Gestion Educativa para
lograr el cumplimiento en el perfil de egreso de los estudiantes de educacion.

Palabras clave: Competencias; docencia; ambientes virtuales; gestion educativa

Introduccion

Una institucion dedicada a la formacién de educadores debe constantemente revisar la
pertinencia de sus programas, particularmente durante estos tiempos en donde la pandemia ha
generado grandes cambios en los procesos de ensefianza y aprendizaje. El estar atentos para
incidir en procesos de formacion y desarrollo profesional acorde a los contextos vigentes que den
respuesta a las necesidades que emerjan permitira impactar en la formacién de profesionales de
la educacion capaces de adaptarse y aportar conocimientos propios para colaborar en la solucion

de los problemas educativos que se presenten (Hernandez et al., 2021).
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El enfoque por competencias también se ha transformado atendiendo la premisa de
actuar con rapidez y pensar de forma innovadora para atender los actuales retos del contexto.
Es asi que, al inicio, el enfoque socioformativo representa un conjunto de lineamientos que
buscan crear las condiciones pedagdgicas para facilitar la formacion de competencias mediante
un proceso de articulacién educaciéon-sociedad (Tobon, 2004).

Ante los retos de innovar en los procesos educativos el Instituto Tecnolégico de Sonora
a partir del plan 2016, se reestructur6 el curriculum orientado hacia un enfoque socioformativo,
especificamente para la carrera de LCE (Instituto Tecnolégico de Sonora, [ITSON],
2016), buscando desarrollar en sus estudiantes un pensamiento complejo, ético, integral,
enfocados a la resolucién de problemas de la sociedad, un espiritu de servicio, recuperando
todas éstas acciones a través de evidencias, mismas que permitan valorar el nivel de desempefio
de los estudiantes (Tobén, 2012).

Es importante que, ante el cambio vertiginoso del entorno social al cual se van sumando
nuevos retos, necesidades y problematicas en todos los ambitos de la sociedad, se puede decir
gue el enfoque socioformativo representa una alternativa educativa pertinente para responder a
las demandas sociales, reforzando la estrecha vinculacién que debe existir entre educacion y
sociedad, entre teoria y practica, y entre la escuelay la vida. Contar con un sistema de evaluacion
de este enfoque, contribuira a generar nuevas lineas de investigacion y seguir generando
innovadores procesos de formacion de los estudiantes a fin de que sean mas competitivos ante
los programas educativos similares.

De acuerdo con la literatura, se plantean algunas posturas sobre las lineas que se deben
seguir para realizar la evaluacion de las competencias de egreso. Segun Ortiz et al. (2015), la
elaboracion y aplicacion de instrumentos que evallen las competencias de salida es una
experiencia que aporta informacién relevante. Por otro lado, Olivos et al. (2015) consideran la
necesidad de comparar la opinién de grupos externos a la universidad como otra alternativa que
genera informacion muy valiosa para la evaluacién de las competencias obtenidas por los
estudiantes durante su formacién universitaria. Por su parte Garcia (2010) plantea la idea de
generar un sistema integral de evaluacién considerando los perfiles establecidos entre las
materias y el perfil que se establece en el plan de estudios. Otra propuesta est4 encaminada a
evaluar de manera progresiva las competencias a través de todo el proceso de formacion que
viven los estudiantes en la carrera (Cardona, et al., 2018).

Actualmente, existen pocos estudios que demuestren las competencias que suponen
desarrollan los estudiantes ante este modelo innovador, en el estudio realizado por Crespo, et

al. (2017), sobre la integracion del conocimiento en el curriculum bajo el enfoque socioformativo
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en la misma institucion de la cual se comparten experiencias de aplicacion del enfoque (ITSON),
se encontré que existe la necesidad de articular y organizar los conocimientos; siendo necesario
profundizar en la forma de integrar el conocimiento a partir del reagrupamiento de las disciplinas,
gue permita a las academias de profesores del semestre trabajar con mayor certeza en lo que
se pretende lograr con el proyecto integrador.

Otro estudio desarrollado en ITSON con respecto al enfoque socioformativo, fue realizado
por Crespo, et al. (2019), aqui se incluyeron todos los campus de la universidad en la que se
oferta la licenciatura LCE, bajo dicho enfoque. La investigacion fue de caracter cuantitativo con
alcance descriptivo para identificar el nivel de aplicacion de cuatro principios de la
socioformacion: a) proyecto ética de vida, b) gestion y co-creacion del conocimiento, c)
emprendimiento y, d) metacognicion, en la labor docente para la cual se aplicé una rabrica con
10 indicadores. Se llevo a cabo el estudio con 72 profesores pertenecientes a tres campus de la
universidad que imparten cursos en la Licenciatura en LCE. Se encontré que hubo diferencias
entre los campus, identificandose que los profesores del campus Obregdn se perciben con
medias mas bajas en la implementacion del principio proyecto ético de vida, gestién y concrecion
del conocimiento, emprendimiento y metacognicion. Se sefal6é que habia que fortalecer algunas
acciones relacionadas con los valores, la colaboracion, creatividad y la innovacion.

Ante los pocos estudios y los cambios derivados de la pandemia, resulta imprescindible
hacer una revisién a las competencias sobre las que se estan formando los futuros educadores,
para hacer ajustes pertinentes y revalorar aquellos hallazgos que permitan consolidar la
formacion profesional de los estudiantes (Alonso, 2021).

Dentro de este proyecto, una de las competencias en estudio fue la docencia, la cual
busca desarrollar procesos de formacidn en sus estudiantes en todos los niveles educativos,
tomando en cuenta referentes nacionales e internacionales a través de un compromiso social
gue aporte proyectos de mejora hacia la calidad educativa (ITSON, 2016). Otra competencia
observada fue la competencia de ambientes virtuales de aprendizaje promueve que el estudiante
administre propuestas formativas en modalidades no convencionales, para atender necesidades
de aprendizaje especificas, de acuerdo a estandares para el uso de TIC que se implementen de
forma colaborativa (ITSON, 2016). Finalmente, la competencia de gestion educativa, misma que
se describe como una actividad que asegure la calidad de los sistemas educativos atendiendo a
aspectos como la responsabilidad social, el liderazgo y la colaboracion a través de proyectos
(ITSON, 2016).

De acuerdo a lo anteriormente citado, resulta relevante hacer un andlisis sobre la

formacion alcanzada de estas competencias, buscando identificar indicadores que impactan en
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la formacién profesional de nuestros estudiantes a fin de contribuir con escalas que permitan su
medicion, entre otras cosas, a la docencia que se desarrolla hacia el interior del programa, siendo
un insumo para emprender acciones de mejora a través de procesos de capacitacion. Por otro
lado, la investigacion contribuird a enriquecer la linea de generacion del conocimiento sobre la
innovacién en los procesos educativos y que ha llevado a los investigadores a desarrollar
acciones que impactan directamente los programas de LCE y el posgrado en Educacion, a través
de proyectos hacia la mejora en la ensefianza, la integraciébn de estudiantes, aplicacion de
metodologias para la innovacion docente, entre otros.

Analizar los aspectos que puedan fortalecer la formacion integral de los estudiantes a
través de las competencias redundara en beneficio tanto para los estudiantes, docentes y
comunidad en general al egresar educadores con una formacion pertinente que impacte
positivamente en la resolucion de problemas educativos del contexto.
Objetivo
Comprobar las competencias especificas o disciplinares de los estudiantes por egresar de la
Licenciatura en Ciencias de la Educacion para confirmar su formacién profesional acorde al
enfoque socio formativo.
Método
Tipo de investigacion
El disefio de investigacion es no experimental y corresponde a un enfoque cuantitativo, con
alcance descriptivo, al recolectarse datos numéricos para ser analizados a través de estadistica.
Participantes
Se tuvo una muestra de 153 participantes, de los cuales el 77% son de sexo femenino y 23%
masculino; en un rango de edad de 19 a 27 afios; siendo el 44.5% de octavo semestre, el 38.6%
de quinto y el resto de 16.9% de tercero; teniendo una participacion de todas las unidades de
ITSON, donde el 62.7% de Campus Guaymas, el 24.2% de Campus Empalme, 9.8% de Unidad
Obregén y el 3.3% de Unidad Navojoa.
Instrumento
Se utilizé un cuestionario presentado en linea y en fisico que incluye un apartado de datos
sociodemogréficos, como la edad, género, semestre, promedio, entre otros aspectos. La escala
empleada incluye tres dimensiones: 1) Competencia de gestién educativa, compuesta por items
dirigidos a evaluar el desempefio en aspectos administrativos, participacion social, planificacion
y reclutamiento; 2) Competencia de ambientes virtuales de aprendizaje, que incluye reactivos
donde el alumno identifica sus competencias para la implementacién por medio de Ambientes

Virtuales del Aprendizaje (AVA), uso de tecnologias en el disefio de recursos didacticos, disefio
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instruccional y el uso de herramientas y recursos para la evaluacion; 3) Competencias docentes,
compuesta por items referentes a su desempefio en el aula; Consta de un total de 58 items que
se respondieron a través de una escala tipo Likert con las opciones de Totalmente en desacuerdo
(1), En desacuerdo (2), Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3), De acuerdo (4) y Totalmente de
acuerdo (5).
Procedimiento

Primero se envié la propuesta del proyecto de investigacion al Comité de ética del Instituto
Tecnolégico de Sonora para su aprobaciéon. Posteriormente se solicitdé a los directores y
responsables del programa de LCE de las tres unidades (Guaymas, Navojoa y Obregoén) su
consentimiento para invitar a los estudiantes a participar. Una vez determinada la colaboracion,
se inicié con el levantamiento de los datos proporcionando la liga de acceso al formulario de
google al estudiantado, también se aplico en fisico a quienes lo solicitaron. Posteriormente se
trabajé con la base de datos para trabajar con el andlisis de los resultados en el programa SPSS
y determinar los hallazgos de la investigacion realizada.
Resultados
Los resultados obtenidos se describen considerando los indicadores que obtuvieron la media
mas alta y més bajas por dimensién. En la competencia de Docencia, la media més alta es de
4.55, indica que los estudiantes estan de acuerdo y totalmente de acuerdo en la habilidad del
profesorado por considerar los conocimientos previos, por otro lado, en el indicador de utilizan
estrategias didacticas para fortalecer el aprendizaje en alumnos con Necesidades Educativas
Especiales (NEE) y realizan diferentes instrumentos de evaluacion formativa en el aula se obtuvo
una media del 4.29 y con la media mas baja de 4.27 el indicador de si involucran a los estudiantes
en proyectos que beneficien la comunidad o sociedad (ver Tabla 1).
Tabla 1

Competencia de Docencia

Desviacion
ITEMS Minimo Maximo Media  estandar

Cuando imparto una clase, considero los 1 5 4.55 .881
conocimientos previos de los estudiantes
Facilito con ejemplos o casos la resolucion de 1 5 4.47 .843
problemas en contextos sociales
Guio a los estudiantes para que logren construir el 1 5 4.54 .858
conocimiento
Fomento la autonomia para que los estudiantes 1 5 4.42 915

logren por si solo los objetivos del curso
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Con mis acciones promuevo valores cuando
imparto una clase

Practico los principios éticos fundamentales para
una correcta practica profesional dentro del aula
Conozco y transmito los contenidos de acuerdo a
los intereses y necesidades de los alumnos
Involucro a los estudiantes en proyectos que
beneficien la comunidad o sociedad

Uso las TIC para facilitar el aprendizaje de los
estudiantes

Utilizo el aprendizaje colaborativo en mi practica
docente (por ejemplo, organizo a los alumnos por
equipos de grupos pequefios que se encarguen de
cumplir distintas funciones).

Utilizo estrategias didacticas para facilitar el
aprendizaje significativo del alumno (por ejemplo,
mapas conceptuales, cuadros sindpticos, linea del
tiempo, debates, etc.)

Considero los diferentes estilos de aprendizaje del
grupo para implementar estrategias didacticas
Utilizo estrategias didacticas para fortalecer y
enriguecer el aprendizaje en alumnos con
Necesidades Educativas Especiales (NEE)
Realizo diferentes instrumentos de evaluacion
formativa en el aula

Promuevo mediante procesos de evaluacion de
los aprendizajes habilidades metacognitivas en el
estudiante

Manejo herramientas de evaluacién como las
rubricas, listas de cotejo, portafolio de evidencias
Evaluo los conocimientos previos de los
estudiantes antes de abordar un tema

Analizo en qué medida se han cumplido los
objetivos para detectar posibles fallas en el
proceso y superarla

N valido (por lista)

4.52

4.54

4.40

4.27

4.47

4.46

4.42

4.44

4.29

4.29

4.32

4.52

4.42

4.34

918

.843

.906

.954

.994

918

957

.902

.937

.952

.929

.889

871

.788

En la competencia de Ambientes Virtuales de Aprendizaje, se identific6 que estan de

acuerdo y totalmente de acuerdo en que reconocen que el realizar la planeacion previa a la

implementacion de la clase, con una media de 4.75, siendo la media més alta; y con la media

mas baja el si utilizan ambientes virtuales como classroom con 4.33, como se muestra en la

Tabla 2.
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Tabla 2

Competencia en Ambientes Virtuales de aprendizaje

Desviacion
ITEMS Minimo Maximo Media  estandar

Reconozco que soy capaz de realizar ajustes a 1 5 4.50 .897
una planeacion acorde a las necesidades
individuales
Reconozco que antes de presentar una clase, 1 5 4.75 .623
lleva una planeacion detras
Sé planificar clases en linea con recursos 3 5 4.67 .548
didacticos de Ambientes Virtuales del Aprendizaje
(AVA)
Soy capaz de desarrollar un disefio instruccional 3 5 4.64 .569
gue incluya herramientas tecnoldgicas
Reconozco que soy capaz de modificar un plan 1 5 4.44 .785
curricular acorde a las necesidades del grupo
Conozco recursos digitales (kahoot, socrative, 1 5 4.71 .635
formularios de google, entre otros.) para la
implementacién de evaluaciones en linea
Reconozco como fomentar la creatividad y 2 5 4.74 571
motivacién con herramientas tecnoldgicas que
generen realimentacion inmediata como Kahoot,
Quizizz, entre otras.
Considero herramientas editables preestablecidas 1 5 4.62 .649
para realizar actividades en linea
Domino las herramientas interactivas y dinamicas 2 5 4.66 .619
para la evaluacién (Educaplay, Kahoot, Quizizz,
entre otras.)
Comprendo que se debe tomar en cuenta el 1 5 4.59 .765
interés que tienen los alumnos para la seleccion
de herramientas o plataformas
Reconozco la importancia de hacer pruebas con la 1 5 471 .687
conexion antes de iniciar una clase virtual
Reconozco que se deben tener alternativas de 2 5 4.70 551
aprendizaje para los estudiantes que no cuentan
con equipo tecnoldégico.
Conozco que son los ambientes virtuales de 2 5 4.68 .558
aprendizaje
Conozco herramientas de presentacion en linea 1 5 4.66 .736
para el desarrollo de las clases virtuales
Domino herramientas interactivas para desarrollar 1 5 4.67 .649
actividades, como Powtoon, Canva, jKahoot!,
entre otras.
Soy capaz de disefiar materiales audiovisuales 1 5 4.65 .632
gue despierten el interés de los estudiantes
Reconozco el tipo de recursos didactico que se 1 5 458 .685

puede emplear segun el contenido educativo
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Utilizo ambientes virtuales tales como classroom 1 5 4.33 .986
Conozco y domino los elementos del disefio 1 5 4.47 .820
instruccional para cursos virtuales

Utilizo herramientas en linea que me facilitan la 1 5 4.66 .670

elaboracion de mis tareas (canva, genially,

ludichart, entre otras).

Reconozco la importancia de la evaluacion 1 5 4.63 .658
formativa mediante herramientas en linea

(Educaplay, Quizizz y Kahoot).

Reconozco que los criterios de evaluacion en linea 1 5 453 .820
son mas flexibles que en una clase presencial
Conozco una diversidad de recursos tecnoldgicos 1 5 4.58 .749

para atender necesidades diferentes de los

estudiantes.

Soy capaz de desarrollar un disefio instruccional 2 5 4.64 .581
que incluya herramientas tecnolégicas

N valido (por lista)

Por otra parte, en cuanto a la competencia de Gestion Educativa los estudiantes
informaron el estar de acuerdo y totalmente de acuerdo que pueden disefar clases con
diversidad de estrategias didacticas, siento esta la media mas alta 4.52; y con una media de 3.69
pueden elaborar presupuestos anuales para los gastos de una institucion educativa, siendo estas
de las habilidades mas bajas de la competencia de gestién educativa, como se muestra en la
Tabla 3.

Tabla 3
Competencia de Gestion educativa

Minim Desviacién

ITEMS 0 Maximo Media estandar

Domino los procesos administrativos que se 1 5 4.19 .872
trabajan en una institucién educativa.
Conozco los elementos por ejercer un control 1 5 3.97 1.088
financiero de una institucion educativa
Conozco los procesos de reclutamiento de personal 1 5 4,08 1.073
de una institucion educativa o administrativa.
Puedo elaborar presupuestos anuales para los 1 5 3.69 1.149
gastos de una institucion educativa.
Dominé los procesos administrativos que se 1 5 3.82 1.085
trabajan en una institucién educativa.
Conozco una diversidad de recursos didacticos para 1 5 4.37 77
apoyarme en la docencia.
Puedo disefar clases con diversidad de estrategias 2 5 4.52 .640
didacticas.
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Dominé los procesos de organizacion de una 1 5 4.04 1.088
escuela (la participacion y asignacion de
responsabilidades, los eventos escolares, entre

otros).

Puedo asignar responsabilidades de forma 1 5 441 747
equitativa.

Tengo habilidades para organizar eventos escolares 1 5 4.35 .799
(actos civicos, medidas de seguridad, festejos, etc.)

Considero que puedo dirigir un Consejo Técnico 1 5 4.41 729
Escolar.

Puedo involucrarme en actividades escolares con 1 5 4.20 .920
padres de familia.

Considero que puedo identificar necesidades de 1 5 4.08 .986
una comunidad educativa.

Reconozco estrategias para incluir a los padres de 1 5 4.34 754
familia en los eventos escolares.

Tengo habilidades para buscar o gestionar apoyo a 1 5 4.37 .687
una comunidad escolar.

Puedo emplear diferentes estrategias y técnicas 1 5 4.37 .723

para evaluar el aprendizaje
N valido (por lista)

Por dltimo, considerando los resultados obtenidos de las competencias de egreso de los
estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacién Unidad Guaymas, se puede identificar
gue se ubican en una media de 4, lo cual indica que estan de acuerdo en el desarrollo de las
competencias de egreso durante su formacion académica, como se muestra en la Tabla 4.
Tabla 4

Competencias disciplinares

Media de
Desviacion error
Media estandar estandar
Docencia 4.43 .716 .058
Ambientes Virtuales 4.62 479 .039
de Aprendizaje
Gestion Educativa 4.20 .567 .046

Discusion

En relacién a la competencia de docencia se pudo identificar que los estudiantes se ubican en
una media de 4.43, indicando el estar de acuerdo y totalmente de acuerdo en considerar los
conocimientos previos de los estudiantes, siendo esta con la media con mayor puntaje; pero es

importante mencionar que otras habilidades tales como el guiar a sus estudiantes a construir el

93



conocimiento, el manejo herramientas de evaluacién, y la practica de principios éticos,
promoviendo valores dentro de su practica profesional, también se encontraban en los mayores
puntajes. Estos resultados coinciden con lo establecido por Instituto Nacional para la Evaluacion
de la Educacion (INEE, 2017), donde informa que dentro del perfil de un docente se deben
considerar el conocer las caracteristicas de sus estudiantes, asi como sus competencias
desarrolladas, de igual forma planifica los procesos de formacién y evaluaciéon que ayudaran a
concluir con éxito su escolaridad, asumiendo las responsabilidades legales y éticas propias de la
profesion.

Es importante mencionar que dentro de esta competencia se encontraron habilidades que
se ubican con una media de 4, donde los estudiantes indican estar de acuerdo en promover en
sus estudiantes habilidades metacognitivas, ademas de utilizar estrategias didacticas para
fortalecer el aprendizaje en alumnos con NEE vy realizar diferentes instrumentos de evaluacion
formativa en el aula. Por lo cual se debe de poner atencidon en la formacion de estas habilidades,
ya que es de suma importancia segun el INEE (2017) que el docente incluya dentro de su
formacion los procesos de evaluacion ayudaran a verificar el logro de los objetivos planteados y
ademéas de fortalecer en sus estudiantes la habilidad de conocer su propio aprendizaje y sus
avances en el mismo.

De igual forma se presenta la necesidad de definir, asumir e implementar acciones que
involucren las caracteristicas de aprendizaje de cada estudiante, donde prevalezca la inclusion
y equidad educativa, siendo esta asumida desde la Ley General de Educacién y el articulo 3ro.
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Montiel y Arias, 2017).

En la competencia de Ambientes Virtuales de Aprendizaje se pudo identificar que los
estudiantes se ubican en una media de 4.62, indicando estar de acuerdo y totalmente de acuerdo
en reconocer el realizar la planeacién previa a la implementaciéon de la clase, siendo este la
habilidad con mayor puntaje; en cuanto a fomentar la creatividad y motivacién con herramientas
tecnoldgicas que generen retroalimentacién, el conocer recursos digitales para la
implementacién de evaluacion en linea, el reconocer la importancia de hacer pruebas con la
conexién antes de iniciar una clase virtual y el contar con alternativas de aprendizaje para los
estudiantes que no cuentan con equipo de computo, también se encontraban con puntajes altos.

Estos hallazgos coinciden con los presentados por Farias-Veloz et al. (2022) donde
informan que dentro de los procesos de aprendizaje se puede construir haciendo uso de la
tecnologia adecuada, buscando la creatividad desarrollando estrategias innovadoras que

permitan dar respuesta a las probleméticas del contexto de los estudiantes.

%94



Al igual que en la competencia de docentes dentro de la competencia de Ambiente
Virtuales de Aprendizaje (AVA) se encontraron habilidades con una media de 4, estas fueron las
de menor puntaje, donde los estudiantes estan de acuerdo en conocer y dominar los elementos
de disefio instruccional para cursos virtuales, también son capaces de modificar un plan acorde
a las necesidades del grupo y el utilizar ambientes virtuales como classroom. De las cuales es
importante fomentar la apropiacion de las mismas, donde segun la ANUIES (2021) dentro de las
seis areas de las competencias digitales de los docentes mexicanos, se encuentra el desarrollo
de la competencia, determinando la creacién y modificacion de contenido digital, asi como su
uso responsable.

En cuanto a la competencia de Gestion Educativa se pudo identificar que los alumnos
se encuentran en una media de 4.20, informando el estar de acuerdo y totalmente de acuerdo
en disefiar clases con diversidad de estrategias didacticas, siento esta la de mayor puntaje,
coincidiendo con Diaz y Hernandez (citado en Valles-Montero et al., 2020) los cuales informan
gue las habilidades cognitivas que permiten al docente ser creativo y elevar la calidad de su
ensefanza.

A diferencia de las otras dos competencias, en esta los estudiantes informaron estar de
acuerdo, ni de acuerdo, ni en desacuerdo, siendo estas las habilidades con menor puntaje; donde
mencionan el dominar los procesos administrativos que se trabajan en una institucion educativa,
el poder elaborar presupuestos anuales para los gastos de una institucion educativa. Siendo esta
competencia con interés para reforzar dentro de la formacion de los estudiantes, ya que
importante desde la gestion tiene las funciones de planificar, organizar, dirigir y controlar el
proceso de ensefianza (Valles-Montero, et al., 2020).

Con base a los objetivos, resultados y discusién se concluye que los estudiantes
manifestaron estar de acuerdo en cada uno de los indicadores que se consideraron en las tres
competencias disciplinares, comprobando que se percibe un cumplimiento de las competencias
disciplinares en el perfil de egreso de los estudiantes de educacion.

El contar con una generacion de egresados con una formacion integral renovada de los
futuros educadores, seran capaces de desarrollar su funcién atendiendo las necesidades del
entorno con una préctica docente que responda a las necesidades derivadas de la situacion de
post-pandemia, al innovar e impactar en la solucion de los problemas de la sociedad a través
del uso de la tecnologia, métodos de ensefianza novedosos, una gestion centrada en la solucion

de problemas con actitud de compromiso social y liderazgo profesional.
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Capitulo 8

Segundo Encuentro de Egresados y Egresadas de la Licenciatura en Gestién y

Desarrollo de las Artes

Cristian Salvador Islas Miranda
Grace Marlene Rojas Borboa
Rosa Leticia Lépez Sahagun

Carlos Gustavo Corral Quintero

Resumen

Egresar va mas alla de graduarse, implica formarse y completar un ciclo de estudios. Es por ello
gue adquirir un titulo universitario, no es solo el cierre de una etapa en la formaciéon académica,
sino el comienzo de nuevas oportunidades. Es un momento de transicién en el que se trazan
metas visualizando nuevos horizontes. Se enfrentan a la responsabilidad de poner en practica lo
aprendido y contribuir de manera positiva a la sociedad (Garcia, et al, 2017). Basado en lo
anterior, el presente estudio tuvo como objetivo conocer las areas de insercién laboral y
experiencias profesionales de los egresados y egresadas de la Licenciatura en Gestion y
Desarrollo de las Artes (LGDA) a través de testimonios personales expuestos en mesas
tematicas como parte de las actividades de la 12va. Jornada Académica de la LGDA vy la
Licenciatura en Educacién Artistica y Gestion Cultural (LEAGC), en el ciclo escolar enero-mayo
del 2024. Para distribuir a quienes participaron, a manera de grupo focal, las mesas tematicas
se distribuyeron de la siguiente manera: Educacion Artistica, Emprendimiento y Direccion de
Grupos Artisticos. Cada una estuvo conformada por cinco integrantes, incluyendo quien
moderara, cuyos criterios de seleccién consistieron en los afios de desempefio laboral, proyectos
artisticos desarrollados y especializacion en alguna disciplina artistica. En total se cont6 con la
asistencia de 12 personas egresadas. Se resaltd que es muy importante la actualizacién y
formacion continua; ademas de obtener ventaja de las actividades complementarias que brinda
la universidad mientras se estudia; tener objetivos personales claros; en las instituciones en
donde se labora, muchas veces se tendra que improvisar porque no se brindan los elementos y
condiciones Optimas para el desarrollo de proyectos educativos o de intervencién cultural;
capacitarse en areas como liderazgo, comunicacion; aprovechar oportunidades; por ultimo, creer
en las metas que se establezcan.

Palabras clave: Personas egresadas, educacion artistica, experiencia profesional

Introduccion
La universidad constituye un espacio fundamental en la formaciébn de quienes seran
profesionales, brindando las herramientas necesarias para desenvolverse con éxito en el ambito

laboral. A través del acceso a una amplia variedad de conocimientos especializados y la
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posibilidad de interactuar con docentes con experiencia en diversas areas potencian el desarrollo
académico del estudiantado. Asimismo, las instituciones educativas ofrecen recursos
tecnologicos y laboratorios que permiten adquirir habilidades imprescindibles para el desempefio
profesional. También, la vida universitaria favorece el crecimiento personal y profesional a través
de actividades complementarias o extracurriculares, muchas veces propuestas por los mismos
programas educativos.

Sin embargo, la funcion de la universidad no termina en la formacién, sino que existen
mecanismos de seguimiento para quienes egresan que identifican cémo ha sido la insercién en
el campo laboral entre otras variables que funcionan como referentes para la mejora de la malla
curricular y objetivos de las ofertas académicas, tal es el caso de la Encuesta, instrumento que
se emplea por la mayoria de las instituciones académicas de educacion superior (Garcia et al,
2018). No obstante, las dimensiones del instrumento arrojan, en su mayoria, datos cuantitativos,
por lo que se considera necesario generar otros medios para recabar informacion de enfoque
cualitativo, como los son sentimientos al enfrentar a un escenario real, complicaciones,
experiencias y recomendaciones, es por ello que, a través de encuentros, se amplia el discurso
mediante un dialogo con pares profesionales, como el estudiantado que estan por egresar.

Con base en lo anterior, la Licenciatura en Gestion y Desarrollo de las Artes (LGDA), ha
organizado eventos académicos en el que se promueve el acercamiento con sus egresados y
egresadas, partiendo de estrategias que les convocara mediante ponencias, como lo fue el
Primer Coloquio de Egresados (Islas & Lépez, 2017) y, también, el Primer Encuentro o Foro de
Egresados y Egresadas que formO parte del programa de la 1llva. Jornada Académica
denominada: La Intervencion Comunitaria para el Desarrollo Artistico-Cultural, en su edicién del
2023. Eventos de suma importancia en el que se socializaron experiencias en las areas de
Educacion Artistica, Emprendimiento y Gestion Cultural.

Como antecedente de la profesionalizacion en el area de las artes en el Estado de
Sonora, se tienen ubicadas a las licenciaturas en Pedagogia Musical, Musicologia y Produccion
y Programacién Musical pertenecientes a la Universidad de Hermosillo, fundadas por la Dra.
Leticia Varela en 1986 (Instituto Sonorense de Cultura, s. f.); sin embargo, debido a razones
administrativas y presupuestarias, decidieron mantener Unicamente las licenciaturas de
Produccion y Programacion Musical y Pedagogia Musical (Islas & Lopez, 2017).

De manera posterior, en agosto de 1997, la Universidad de Sonora brindé la oportunidad
de cursar la licenciatura en Artes Escénicas, en las opciones de Danza Contemporanea,
Actuacion, Artes Plasticas y Musica (piano, canto y guitarra clasica). Este programa académico

centra su enfoque en la practica de las artes escénicas como productor de bienes artistico—
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culturales que sinteticen la teoria y la ejecucion de las artes; haciendo uso de las herramientas y
materiales propios de cada disciplina; conociendo los elementos de la produccion, con una fuerte
vinculacion con su entorno social, capaz de reflexionar sobre éste, interpretdndose y
transformandolo artistica y estéticamente. Por ultimo, en la opcién de mausica, relaciona
conocimientos de historia, andlisis e interpretacion musical vinculandose predominantemente a
la ejecucién o docencia. Quienes aspiran deben realizar una prueba en el que se toma en cuenta
edad, condicion fisica y habilidades técnicas especificas requeridas para la disciplina artistica
elegida (Universidad de Sonora, s.f.).

A partir de agosto del 2005, el Instituto Tecnoldgico de Sonora oferté una propuesta de
formacion profesional en Ciudad Obregdn nombrada licenciatura en Gestion y Desarrollo de las
Artes, con la finalidad de formar mediadores del arte y gestores culturales en la regién. Derivado
de la existencia de colectivos artisticos que ya organizaban actividades culturales, pero
solicitaban un espacio para su profesionalizacion. Hoy en dia continGia siendo la Unica oferta que
fusiona la educacion artistica con la gestion cultural en el Noroeste del pais y del cual ha formado
a mas de 95 profesionistas, entre quienes han egresado de los planes 2005, 2009 y 2016 (Islas
& Lopez, 2017) y se encuentran laborando en los ambitos educativos y de administracion cultural.

De acuerdo con los documentos oficiales con el que se registr6 el programa (Instituto
tecnolégico de Sonora [ITSON], s.f.), la LGDA, en su plan 2016, tiene el propésito de formar
profesionistas con ética, y compromiso con la sociedad, autodidactas, con una formacién teérico-
practica sélida, metodoldgica, y con facilidad para trabajar en equipos multidisciplinarios, capaces
de desarrollar las artes escénicas (danza, musica y teatro) en diversos contextos asi como en el
educativo, social-comunitario y empresarial a través de la ensefianza, ejecuciéon nivel basico,
direccion, investigacion, gestion de proyectos culturales y emprendimientos sostenibles, para
desempefiarse en museos, centros culturales, bibliotecas, casas de cultura, instituciones
educativas publicas y privadas, medios de comunicacién, colectivos, asociaciones civiles,
empresas y de manera independiente. Las competencias a desarrollar, son las siguientes:

Adaptar obras existentes haciendo uso de diferentes metodologias propias de cada

disciplina artistica para la direccién de una puesta en escena.

Disefar programas pertinentes tomando como base los planes de estudio en educacion

artistica vigentes para su aplicacién en un contexto escolar o comunitario.

Aportar innovaciones en areas de las artes escénicas y gestion haciendo uso de métodos

de investigacion aplicables a cualquier contexto.

Implementar estrategias de ensefianza aprendizaje a partir de diversas metodologias en

el area de las artes escénicas para desarrollar la practica docente.
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Lograr emprendimientos y proyectos para el desarrollo de las artes con el uso eficiente

de los recursos en apego al marco legal vigente, a través de metodologias actuales y

pertinentes de la gestion cultural.

Ejecutar las artes escénicas a nivel introductorio que sirvan de insumo para los proyectos

artisticos, educativos y de gestion, acorde a las metodologias de cada disciplina.

Como se abordd en lineas anteriores, tomando en cuenta las caracteristicas del perfil de
egreso y nivel de especializacion que atiendan las necesidades de las areas de insercion laboral
en las instituciones educativas y culturales, se considera importante mantener comunicacion
constante de quienes egresen para identificar areas de oportunidad y posibles obstaculos que
podrian afrontar en su desempefio profesional, justificacion suficiente para organizar la segunda
reunion con el objetivo de fomentar el intercambio de experiencias a través de anécdotas,
sugerencias, recomendaciones y desafios encontrados una vez finalizada la educacion
universitaria.

Fundamentacion Teorica

De acuerdo con Garcia et al (2017), egresar va mas alla de simplemente graduarse; implica
formarse y completar un ciclo de estudios. Este término se entiende como sinénimo de formado,
segun la Real Academia Espafiola (RAE), este concepto no se limita al contexto universitario,
sino que se refiere a cualquier persona que finaliza sus estudios en una institucion educativa
(RAE, 2023).

Es por ello que egresar o adquirir un titulo universitario, no es solo el cierre de una etapa
en la formacion académica, sino el comienzo de nuevas oportunidades. Al egresar, la persona
ha construido conocimientos, habilidades y experiencias que le permitiran crecer de manera
profesional. Es un momento de transicién en el que se trazan metas visualizando nuevos
horizontes: profesionales o de especializacion. Se enfrentan a la responsabilidad de poner en
practica lo aprendido y contribuir de manera positiva a la sociedad. La celebracién de este logro
marca el inicio de un nuevo periodo lleno de posibilidades y aprendizaje continuo.

En México, Garcia et al (2017) afirman que a finales de los afios 80’s, iniciaron los
primeros estudios sobre el egreso en diversas instituciones educativas superiores, siendo la
Universidad Metropolitana en iniciarlo en 1979, con el andlisis de una muestra de 539 personas
egresadas. De manera posterior, entre 1981 y 2009, la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn
(UANL), a través del departamento de Planeacién Universitaria con el proyecto Seguimiento de
egresados al titularse. Del mismo modo, en el Colegio Nacional de Educacion Profesional
Técnica (CONALEP), se implementé un sistema de seguimiento para el egreso en multiples

ocasiones, entre los afios 1982, 1994, 1998 y finalmente en el 2000, desde entonces, todas las
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instituciones de educacion superior del pais realizan este ejercicio de manera permanente
mediante diferentes técnicas, porque su importancia estriba en medir “el éxito de las
universidades basado principalmente en el resultado de sus estudiantes con respecto a su
situacion laboral y su compromiso social. Los estudios de seguimiento de egresados constituyen
una via para realizar esta medicién” (Garcia et al, 2017, parr. 6).

Método

El estudio se desarroll6 desde un enfoque cualitativo con un alcance descriptivo. Para la
organizacién del Segundo Encuentro de Egresados y Egresadas, se partié de los referentes
relacionados con la cantidad de egresados que actualmente cuenta el programa educativo y sus
areas de desempefio profesional para definir las lineas de las mesas tematicas (Islas et al, 2018).
Una vez localizados se procedi6 a invitarles de manera directa y agruparles, utilizando la técnica
de grupo focal, para realizar el foro como parte de las actividades de la 12va. Jornada Académica
de la Licenciatura, denominado: Nuevos Retos de la Educacién Artistica y el Emprendimiento
Cultural, llevada a cabo del 26 al 28 de febrero del 2024 (ver Figura 1).

Figura 1
Cartel publicitario de la 12va. Jornada Académica en donde se incluyeron las mesas de
egresados y egresadas.

Instituto Tecnologico de Sanora, Direccion de Ciencias Sociales v
Humanidades, Departamento Sociocultural

12va. < _ l
Jornada Aca@ ,

LE

“Nuevos retos en la Educacion Artistica y
el Emprendimiento Cultural”

Aula Club de Leones (Aula Magna)
TSON Unidad Obregén, Campus Néinar ‘

Lunes 26 de febrero Salas de Videoconferencias
5 ITSON Unidad Obregdn. Campus Ndinari

Nota: Disefio realizado por Carlos Gustavo Corral Quintero. Localizado en la fanpage de
Facebook Licenciatura en Educacion Artistica y Gestién Cultural.
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Objetivo de investigacion

Conocer las areas de insercion laboral y experiencias profesionales de los egresados y
egresadas de LGDA a través de testimonios personales expuestos en mesas teméticas como
parte de las actividades de la 12va Jornada Académica de las Licenciaturas en Gestion y
Desarrollo de las Artes y Educacion Artistica y Gestion Cultural, para mantener una comunicacion
continua y actualizada en cuanto a logros y necesidades de quienes egresan de la licenciatura,
en el ciclo escolar enero-mayo del 2024.

Participantes

Para distribuir a los egresados y egresadas, las mesas tematicas se dividieron de la siguiente
manera: Educacion Artistica / Emprendimiento / Direccién de Grupos Artisticos. Cada una estuvo
conformada por cuatro participantes, cuyos criterios de seleccidn consistieron en los afios de
desempefio profesional, proyectos artisticos desarrollados y especializacion en alguna disciplina
artistica. En total se cont6 con la asistencia de 12 egresados y egresadas (ver Tabla 1), y, los
miembros del equipo docente del programa educativo LGDA, fungieron como moderadores.
Tabla 1

Distribucion de egresados y egresadas por mesas tematicas
Mesa Moderador (a) Participantes
Lic. Luisa Fernanda Gallegos Mendoza
Mtra. Claudia Aurora Gutiérrez Bojorquez

Educacion Rosa Leticia Lic. Karla Irene Ortega Bustamante
Artistica Lépez Sahagun Mtra. Rosa leticia Lépez Lopez
Lic. David Felipe Gonzalez Bueno
Grace Marlene Lic. Neil Enrique Soto Castillo
Emprendimiento Rojas Borboa Lic. Maria José Munguia Hernandez

Lic. Myriam lliana Rabago Flores
Dr. Carlos Gustavo Corral Quintero
Direccion de Cristian Salvador Lic. Daniela Gonzalez Ochoa
Grupos Artisticos Islas Miranda

Lic. Juan Carlos Yépiz Almada
Lic. Thania Sarai Mufioz Rodriguez

Nota: Elaboracién propia.

Instrumento

El instrumento utilizado fue un cuestionario disefiado y estructurado por integrantes del Grupo de
Gestion del programa educativo LGDA,; el cual qued6 conformado de cinco preguntas abiertas
gue se adaptaron a las caracteristicas propias de cada mesa tematica, organizadas en torno a

las siguientes categorias: 1. Inicios en sus campos laborales. 2. Logros profesionales. 3.
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Dificultades que han afrontado. 4. Conocimiento necesarios en el campo laboral. 5.
Recomendaciones para las futuras generaciones de profesionistas. Una vez recabada la
informacion se transcribié para su analisis semantico y redaccion del informe final.

Resultados y discusion

Las personas que atendieron la invitacion se distribuyeron en diferentes mesas de acuerdo a sus
campos de trabajo. En total se contd con la participacion de 12 egresados y egresadas de los
diferentes planes de estudio (2005, 2009 y 2016). A continuacion, se comparten los resultados
del encuentro:

Tabla 2

Participantes en la mesa de Educacion Artistica

Educacion Artistica

Nombre Area Laboral
Lic. Luisa Fernanda Gallegos Itson en Jévenes construyendo el futuro en el
Mendoza departamento de Sociocultural en LGDA 'y
Extensién de la cultura
Mtra. Claudia Aurora Gutiérrez Secundaria Técnica # 48 de Pueblo Yaqui
Bojérquez
Lic. Karla Irene Ortega Bustamante  Secundaria General # 11 Prof. Rafael Huerta
Sandoval
Mtra. Rosa Leticia Lopez Lépez Secundaria Técnica # 76 Ramén Salcedo
Enriquez

Nota: Elaboracién propia.

Para dar inicio a la mesa de Educacién Artistica, conformada por cuatro egresadas (ver
Tabla 2), se coincidié en que alguna vez se han desempefiado como docentes de secundaria
tanto en particular como en publica. Actualmente tres se dedican a la docencia de las artes a
nivel secundaria y una de ellas esta trabajando en el Departamento de Extension de la Cultura
del Instituto Tecnoldgico de Sonora, en el area administrativa de los talleres de Danza Folclérica.

Para iniciar se les plantearon una serie de preguntas relacionadas con su labor docente
cuyas respuestas fueron las siguientes: 1. En tu experiencia, ¢ Consideras que es importante la
planificacion de las actividades en la clase de Educacién Artistica? En atencion a esta pregunta,
se hizo mencién que es muy importante la planificacion de clase, ya que permite realizar las
actividades y lo que se tendra que evaluar, asimismo comentaron que, si no existe una
planeacion, se avanza a ciegas y no se cumplen los objetivos de la Nueva Escuela Mexicana.

La segunda pregunta planteada fue: ¢En tu labor como docente de las artes has visto

cambios positivos en tus clases de Arte? Se menciond que sus inicié en la practica docente, les
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tocé trabajar en la pandemia, pero si vieron cambios positivos a pesar del confinamiento, y ahora,
gue estan en clases presenciales, el cambio es mas notorio; se interesan por las actividades a
realizar en la clase. También se abordé que los temas son importantes para ver un cambio
positivo en el alumnado.

En lo que se refiere a la tercera pregunta ¢ Como se trabaja en la nueva Escuela mexicana
por proyectos y como los relacionas con los otros campos formativos? En el caso de Artes, se
trabaja con aprendizajes basados en proyectos comunitarios, que basicamente es aprender y
aplicar los conocimientos en alguna problematica de su comunidad. En lenguajes, los contenidos
ya estan relacionados y con las otras materias es cuestion de buscar un contenido que pueda
gue se relacione con otra disciplina; por ejemplo, cuando se ven las formas en Artes Visuales la
puedes relacionar con la materia de Matematicas al ver las formas geométricas ya son utilizadas
para sacar areas y perimetros, y en la vida cotidiana, se encuentra en muchos objetos como
dispositivos electrénicos, cuadernos, la arquitectura de las casas, entre otros.

La cuarta pregunta que la moderadora compartié fue la siguiente: ¢Podrias comentar
algunos de tus logros o dificultades a los que te has enfrentado? En los logros, hay estudiantes
gue han descubierto que son buenos en algo, como dibujar, no desde su imaginacién sino desde
ver una imagen proyectada y poder dibujarla; el lograr bailar o desarrollar una obra de teatro en
el transcurso del afio escolar, a perder el miedo e intentar hacer la actividad solicitada. Acerca
de las dificultades que se han encontrado en el &mbito educativo, es que muchas veces no les
dan importancia a las materias de artes y las ven como de relleno. No tienen material para
desarrollar sus clases.

Para finalizar, las integrantes de la mesa concordaron en que la intencion de las artes, en
educacién basica, no es crear artistas, sino que el estudiantado experimente con el arte y sean
capaces de expresar sus emociones.

Tabla 3

Integrantes de la mesa Emprendimiento

Emprendimiento y Academias de Arte

Nombre Area Laboral
Lic. David Felipe Gonzalez Bueno Fundador y director general del grupo de
musica versatil: Versa
Lic. Neil Enrique Soto Castillo Centro de las Artes Cuadro 3
Lic. Maria José Munguia Clases de Musica Munguia
Lic. Myriam lliana Rdbago Florez Programa: Danza Fit

Nota: Elaboracién propia.
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La mesa de Emprendimiento estuvo integrada por egresados y egresadas que hoy en dia
son fundadores y directores de sus propios proyectos culturales y emprendimientos, en las
disciplinas: danza y musica (ver Tabla 3). Con base en los testimonios personales, comentaron
gue iniciaron sus proyectos desde cero hasta posicionarse en su mercado, gracias a la
experiencia adquirida en empleos previos, lo cual les permitié conocer los diversos contextos,
asi como las necesidades de su entorno inmediato; al igual la perseverancia, visibn de
crecimiento, pero, sobre todo, las bases proporcionadas en la formacién universitaria.

En cuanto a la primera pregunta, acerca de cémo surgié su academia o emprendimiento
actual, quienes integraron la mesa respondieron que todo inicié como un suefo, una idea, una
vinculacion y una realidad que fue creciendo. En algunas de las respuestas, el deseo de ser
docente o impartir talleres y que, a pesar de contar con estudios, espacio y pocos recursos, se
hicieron el cuestionamiento de: ¢ por qué no? Uno de los participantes coment6 que de pequefio
tuvo el suefio de ser actor, que en la carrera hubo materias que ayudaron al conocimiento de la
mausica y a diversificarse. Un micr6fono y una bocina son suficientes para emprender si se tienen
las ganas y deseo. Otra participante coment6 que por una beca trascendié el deseo de tener una
academia, la pasion por la danza y el amor por ensefiar.

El siguiente cuestionamiento fue: ¢Qué conocimientos son necesarios para una
academia y/o emprendimiento? En ese sentido, enlistaron: Definir lo que se hace; tener claros
los objetivos desde el inicio; especializarle en la disciplina artistica; buscar capacitaciones y
actualizaciones; conocer lo que se quiere vender; saber lo que se va a ensefiar; considerar el
capital (ahorrar); hacer contactos; no cerrarse puertas; generar alianzas; claridad el lugar donde
va a ser el proyecto y ser realistas. Otro punto importante es el saber administrar, no gastarse
todo el dinero, separar para vivir y para invertir; también conocimientos de liderazgo, escuchar al
equipo, aprender a coordinar y aconsejar a las personas con las que se trabaja. Se hizo énfasis
en el crecimiento personal, llevar un registro de ingresos y egresos para reinvertir, ya que esa es
la clave, incluso comprar cosas usadas. Tener ambicidn, pero, sobre todo, hacer equipo. Tener
otros ingresos ayuda a conocer la oferta y las oportunidades de negocio. Puntualizan el ofrecer
varias facetas, esto multiples habilidades o destrezas.

En la pregunta relacionada con las dificultades y logros, resaltaron el tener madurez.
Saber actuar ante conflictos; identificar y conocer a cada persona a la que le brindan el servicio:
no a todas y todas les gusta lo mismo. Lo anterior se hizo mencion por el caso de las academias,
debido a que se debe estar pendiente de sus estudiantes y mas cuando son de edades
tempranas; para este fin, el generar rapport contribuye a crear sinergia y hacer comunidad. Otro

logro es el de tener un trabajo seguro, contar con clausulas de que el dinero no se regresa, las
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fechas si se pueden mover y perder la verglienza. Algunas frases populares que se mencionaron
fueron: si la vida te da limones, siempre hay una salida ante los problemas y dificultades. No hay
que tirarse del puente, siempre buscar estrategias; por ultimo: madurez y temple ante cualquier
situacion no prevista.

Finalmente, recomendaron, para quienes tienen la inquietud de formar una academia o
emprender algun proyecto cultural, que lo hagan; los conocimientos ya se les estdn dando en la
misma formacion universitaria; que no se descarten suefios; si es algo que les motiva, les
apasiona, es sefial 6ptima para emprender. Tomar en cuenta los caminos y rutas mostradas en
cada una de las experiencias expuestas en la mesa; que se aprenda de los éxitos y fracasos;
saber administrarse; invertir y reinvertir en las necesidades propias del proyecto. Ser buenas
personas, responsables, comprometidas y no quedar mal. Para finalizar, que se elija el tipo de
liderazgo a emplear y se haga valer; seguir haciendo relaciones y fomentarlas, eso es clave para
gue se abran muchas puertas.

Tabla 4

Integrantes de la mesa Direccién de Grupos Artisticos

Direccion de Grupos Artisticos

Nombre Area Laboral
Carlos Corral Director del grupo de danza contemporanea Andragora
Quintero

Daniela Gonzalez  Directora del grupo de danza moderna “Pirouette” representativo
de la Preparatoria CBTA no. 97.

Carlos Yepis Director de grupo de musica representativo del Colegio
Universitario de Bachilleres (COLUNBA).
Thania Mufioz Directora del “Yoris” grupo de danza folclérica COBACH plantel
Pueblo Yaqui

Nota: Elaboracién propia.

La mesa Direccién de Grupos Artisticos, estuvo integrada por directoras y directores que
se encuentran laborando como docentes y directores de proyectos artisticos en instituciones
(publicas y privadas) de educacién basica, media superior y superior (ver Tabla 4). Uno de los
proyectos, Andragora, forma parte de los grupos artisticos de danza contemporanea
independientes cuyas producciones han sido financiadas con recursos federales y estatales a
través de convocatorias.

La primera categoria del instrumento consistié en abordar acerca de sus inicios como
directores y recomendaciones que pudieran compartir para quienes tengan interés en emprender

sus colectivos; de manera general coincidieron en las siguientes declaraciones: Es de suma
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importancia poner atencion a las oportunidades que pueda dar alguna actividad fortuita, muchas
veces son la semilla de futuros proyectos artisticos. Siempre mantener la iniciativa para
emprender una propuesta y una vez que se tienen en desarrollo, siempre tener ideas para aplicar.
Capacitarse con el objetivo de estar un nivel superior de dominio técnico para poder impartirlo y
saber dar instrucciones precisas a quienes integran el grupo artistico.

Con relacion a los retos que han afrontado, integrantes de la mesa mencionaron lo
siguiente: Uno de los principales es el nivel de compromiso que tiene el estudiantado que
participa en sus proyectos, ya que a veces no se lo toman en serio y se deben ganar su confianza;
pero, una vez que se les integra, la mayoria de las veces se han llevado gratas sorpresas al
descubrir talentos y fortalecer el trabajo en equipo a través del montaje de producciones
escénicas. Otro aspecto relevante que destacaron fue la carencia de espacios adecuados para
desarrollar la préactica artistica, sobre todo los que estan en el area de danza. Esto porque las
escuelas no cuentan con los recursos necesarios o condiciones 6ptimas para trabajar, por lo que
tienen que verse en la necesidad de improvisar. Tener claridad en el objetivo de las metas que
se establecen en los colectivos, porque si no hay un objetivo, no existe una ruta clara el proyecto.
Cuando hay amor y motivacién en la direccion del proyecto se contagia a al alumnado.
Mantenerse en actualizacion, tanto en herramientas de direccion de grupos como en
herramientas educativas y técnica en cada una de las disciplinas que coordinan. Realizar
actividades de formacion de publicos para que mas personas puedan apreciar las propuestas
artisticas.

En cuanto a la preparacion que debe tener una persona que esté frente a un grupo
artistico, consideraron de gran importancia lo siguiente: Ser un todélogo o toddloga en la
produccion. Esto porque sélo quien esta en la direccion tiene claro qué es lo que quiere y muchas
veces no hay personal técnico extra para apoyar, por lo que se debe estar en preparaciéon para
afrontar posibles obstaculos. Generar empatia con estudiantes. Esto ayuda a que la disposicion
sea abierta las propuestas y la direccién de un montaje mas sencillo. Capacitarse en habilidad
de comunicacion. Estar consciente de la iniciativa o proyecto artistico que se tiene. Esto implica:
claridad de las metas, conocer a todas las artistas del proyecto, conocer el alcance del proyecto,
gue funcione en torno a la estructura e identificar el publico al que va dirigido el proyecto.

Conclusiones
El Segundo Encuentro de Egresados y Egresadas de la LGDA, permiti6 a quienes fueran

estudiantes, reconectar, compartir experiencias y establecer nuevas relaciones profesionales,
porgue, desde sus inicios se convirtid en un espacio para nutrir la red de egreso tanto de las

primeras generaciones como de las recientes. Las experiencias compartidas a través de las tres
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lineas tematicas, brindé la oportunidad de generar conexiones entre artistas emergentes y
profesionales que se han consolidado, fomentando asi un ambiente de mentoria y aprendizaje.
Las personas egresadas pudieron compartir sus experiencias, cuyos testimonios fueron
relevantes para las generaciones que aun estan en proceso de capacitacion.

La razon primordial de este tipo de eventos, ademas de lo expuesto, es mantener activa
a una comunidad de las personas préximas a graduarse que fomenten el sentido de pertenencia
a la institucion y propiciar un ambiente para el fortalecimiento profesional al establecer contacto
con estudiantes y personal docente que se encuentran activos en el ambito laboral, porque, de
acuerdo con la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES, 1998 citado en Eslava, 2018), uno de los principales retos de las universidades es la
de mantener acutalizada su oferta educativa, de acuerdo a las necesidades que se requieran en
el campo profesional en cuanto a sus competencias propia de cada profesion y manejo de
tecnologia. De la misma manera, Marquez (2015, citado en Eslava, 2018) afirma que “es esencial
gue los estudiantes de ahora incorporen en sus procesos de ensefianza-aprendizaje
conocimientos que les permitan responder a las demandas cambiantes de la sociedad” (parr.
10).

Las personas egresadas se sintieron agradecidas por regresar a su Alma Mater, algo que
siempre pensaron que sucederia para compartir los resultados de sus emprendimientos y logros.
Quienes presenciaron el encuentro, amplié su panorama en varias vertientes para visualizar a
gué area les gustaria enfocarse y, por ende, aprovechar de mejor manera sus cursos, ya que la
gran mayoria mencioné como la malla curricular que conforma la licenciatura y las acciones que
realizaron en cada uno de los cursos, fueron clave para su desarrollo. Eventos como estos,
diversifican las vivencias y traen informacion actualizada del campo laboral; como lo que se
puede hacer o no; lo que en su experiencia les ha funcionado y todo aquello que es plausible
alcanzar si se lo proponen de una manera determinada y constante. El seguir capacitandose y
actualizando es un factor relevante para no quedarse en la obsolescencia, buscar la innovacion
y siempre dar lo mejor de si mismos.

De esta manera el encuentro entre egresados y egresadas, visibiliza parte del impacto y
pertinencia social en los &mbitos de la Educacion Artistica y Gestion Cultural en la comunidad.
Asimismo, se consolida la pertinencia del seguimiento del egreso de la universidad para crear
ambientes que fortalezcan la practica y motiven a estudiantes a la culminacién de estudios,
fomentando la permanencia académica, fortalecimiento de la identidad e incluso a sentar las
bases para crear colegios de educadores artisticos o gestores culturales en la region. Este

encuentro reafirma la relevancia de seguir promoviendo iniciativas que fortalezcan los lazos entre
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egresados, egresadas y la universidad, en beneficio mutuo, en aras de un desarrollo continuo y
sostenible.
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Capitulo 9

Conocimiento sobre inclusién educativa del personal docente del Instituto Tecnolégico

de Sonora
Erika Vega Encinas
Dina Ivonne Valdez Pineda
Marisol Sanchez Guerrero
Isel Cristina Peralta Espinoza
Resumen

La educacion inclusiva pretende adecuar el sistema educativo a la diversidad presente en una
escuela o en un entorno escolar. En ese sentido, se requiere voluntad de las autoridades para
aceptar que la educacion inclusiva es un derecho humano. Luego, hay la necesidad de preparar
el cuerpo docente y las familias de los alumnos que van a la escuela para comprender que es
un prejuicio pensar que las personas con discapacidad no aprenden como las demas. El
Instituto Tecnoldgico de Sonora, comprometido con la formacién integral de sus estudiantes,
busca un escenario ideal para investigar la comprension y aplicacion de estrategias inclusivas
por su cuerpo docente. Por lo anterior nos lleva al siguiente detonante: ¢cual es el nivel de
conocimiento del personal docente sobre inclusién educativa? Con el objetivo de identificar el
conocimiento sobre inclusion educativa entre los docentes del ITSON, para proponer
estrategias de mejora basadas en los resultados obtenidos y asi contribuir a un entorno
educativo mas inclusivo y equitativo. Se empled un enfoque cuantitativo mediante un
cuestionario estructurado. Este cuestionario consté de varias secciones que abordaron
diferentes aspectos de la inclusiébn educativa. Resultados Un total de 100 docentes
respondieron la encuesta, el 72% del género femenino, la mayoria con una edad de 45 y 54
afos. Un 68% de los docentes considera la inclusién educativa como la creacion de un entorno
qgue permite la plena participacién de todos los estudiantes, independientemente de sus
habilidades o discapacidades, proporcionando el apoyo necesario. La mayoria se siente
motivado y apoyado por la institucién para fortalecer la inclusién educativa dentro de las aulas.
Conclusion: Existe una comprension general bastante sélida sobre la inclusion educativa entre
los docentes del Instituto Tecnoldgico de Sonora. Sin embargo, los datos también revelan areas
criticas que requieren atencién para mejorar el entorno educativo inclusivo.

Palabras claves: Inclusion; inclusiéon educativa, docentes

Introduccién

La educacion inclusiva es un paradigma transformador que busca garantizar el acceso,
participacion y aprendizaje de todos los estudiantes, independientemente de sus caracteristicas

y habilidades. El personal docente desempefia un papel crucial en la implementacién efectiva
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de estas précticas inclusivas.

Segun Cortés, (2024), la educacion inclusiva es fundamental para garantizar que todos
los estudiantes, independientemente de sus capacidades o circunstancias personales, tengan
acceso a una educacion de calidad.

El nivel de conocimiento en inclusion educativa de los docentes no solo ilumina la
preparacion actual, sino que también ofrece perspectivas para desarrollar programas de
formacion continua. Mejorar la calidad de la educacién requiere un compromiso activo con la
inclusion, comenzando con la capacitacién y concienciacion del personal docente.

Este estudio trata de identificar el conocimiento sobre inclusion educativa de los
docentes del Instituto Tecnhologico de Sonora (ITSON) con el fin de proponer estrategias de
mejora basadas en los resultados, para contribuir a un entorno educativo mayormente inclusivo
y equitativo.

Antecedentes

En el contexto educativo actual, la inclusion se ha vuelto esencial para garantizar que todos los
estudiantes tengan acceso a una educacion de calidad, independientemente de sus
caracteristicas y habilidades (ITSON, 2021). Sin embargo, la implementacion efectiva de
practicas inclusivas sigue siendo un desafio, a pesar de los esfuerzos internacionales.

En el ITSON, es crucial identificar el conocimiento del personal docente sobre inclusion
educativa. La diversidad en las aulas ha aumentado (ITSON, 2021), con estudiantes que
presentan diversas habilidades y necesidades especiales. La educacion superior inclusiva
busca responder adecuadamente a esta diversidad, eliminando barreras y potenciando las
capacidades de todos los estudiantes (Morifia, 2004).

Autores como Macarulla y Saiz (2009) y Fullan (2002) destacan la inclusibn como un
proceso de transformacion y mejora continua en los centros educativos, donde es vital la
adaptacion para atender a todos los alumnos segun sus potencialidades.

La educacién inclusiva también enfrenta problemas estructurales dentro del sistema
educativo mexicano, siendo la conciencia social sobre estos temas un desarrollo reciente
(Portilla, 2002).

El derecho de los estudiantes con necesidades educativas especiales a integrarse en
aulas regulares para recibir una educacién equitativa es reconocido (SEP,2018). Sin embargo,
persiste una brecha entre la teoria y la practica de la inclusiéon educativa, debido a la falta de
conocimiento y capacitacion especifica entre el personal docente.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

(UNESCO) ha defendido la inclusién educativa como un derecho humano fundamental y un
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medio para lograr la equidad y la justicia social. Sus principios incluyen el derecho a la
educacién para todos, la atencién a la diversidad, la participacion activa y el acceso equitativo
a la educacion (UNESCO, 2017).

Bajo este contexto este estudio busca explorar el nivel de conocimiento del personal
docente del ITSON en inclusién educativa, para identificar areas de mejora para crear un
entorno educativo inclusivo y equitativo, donde cada estudiante pueda alcanzar su maximo
potencial.

Planteamiento del problema

Segun el anuario estadistico de la poblacién escolar en educacion superior (ANUIES, 2023), en
las universidades de México solamente 3,717 estudiantes con discapacidad se titularon, de
15,512 que ingresaron en el ciclo 2021-2022, indicando con ello que solamente una cuarta parte
logro culminar sus estudios. Detonando con ello que existen barreras que atender relacionadas
con los modelos pedagdgicos, los accesos a recursos y sobre todo con docentes. Ademas de la
necesidad de informacion por las escazas de investigaciones sobre el tema de la inclusién
educativa a nivel superior en México (Velazquez y Ortiz, 2023).

La inclusién educativa requiere un cambio de actitud, mentalidad y adaptacion del
profesorado; ello exige un refuerzo constante de las competencias para investigar, actualizarse,
ser dinamico, creativo, tener liderazgo, abierto al cambio, pues ello contribuird a mejorar la
calidad de la educacion, con equidad para responder oportunamente a las exigencias de la
sociedad actual y del sistema educativo.

El Instituto Tecnoldgico de Sonora, comprometido con la formacién integral de sus
estudiantes, busca un escenario ideal para investigar la comprension y aplicacion de estrategias
inclusivas por su cuerpo docente.

Por lo antes sefialado se conduce al siguiente detonante: ¢,cual es el conocimiento del
personal docente del ITSON sobre inclusion educativa?

Objetivo del estudio

Identificar el conocimiento sobre inclusion educativa entre los docentes del ITSON para
proponer estrategias de mejora basadas en los resultados obtenidos y asi contribuir a un
entorno educativo mas inclusivo y equitativo.

Relevancia del estudio

El contar con un entorno educativo mas inclusivo y equitativo en el Instituto Tecnolégico de
Sonora, servira como referencia para otras instituciones que buscan avanzar hacia un modelo

pedagdgico centrado en la diversidad y la igualdad de oportunidades. Comprender las
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percepciones y practicas actuales permitird disefiar estrategias efectivas de desarrollo
profesional, fomentando una cultura institucional que celebra la diversidad y promueve el pleno
desarrollo de todos los estudiantes.

Marco de referencia

La educacion inclusiva es un proceso destinado a abordar y atender a la diversidad de
necesidades de todos los educandos mediante una participacibn cada vez mayor en el
aprendizaje, entornos culturales y comunidades, ya reducir al mismo tiempo la exclusion dentro
ya partir del entorno educativo. Esto requiere cambiar y modificar contenidos, enfoques,
estructuras y estrategias, con un planteamiento comun que incluya a los nifios del grupo de
edad correspondiente a todos y con la conviccién que es responsabilidad del sistema regular
educar a todos los niflos (UNESCO, 2017).

En 2017, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) junto a los ministros de
educacién de América Latina y el Caribe (ALAC) se comprometieron a desarrollar politicas
inclusivas para mejorar la calidad y la pertinencia de la educacion. Fue asi como en 2011, el
articulo 15 de la Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad establecio lo
siguiente: “Que la educacién especial tendra por objeto, ademas de lo establecido en la Ley
General de Educacion, la formacion de una vida independiente y la atencion de necesidades
educativas especiales que comprende entre otras, dificultades severas de aprendizaje,
comportamiento, emocionales, discapacidad multiple o severa y aptitudes sobresalientes, que le
permita a las personas tener un desempefo académico equitativo, evitando asi la desatencion,
desercion, rezago o discriminacion” (2018:10)

Segun los autores Garcia et al. (2003) y Farrell, (2001), diversos enfoques de inclusion
educativa han sido propuestos, asi tenemos que la inclusién educativa se dirige a reconocer a
los alumnos con necesidades educativas especiales, como individuos limitados en sus
capacidades de aprendizaje, en donde el curriculum se debera de adaptar al alumno. Lo anterior,
busca la completa integracion educativa en un entorno de calidad a los alumnos con necesidades
especiales, siendo la principal prioridad aquellos que presenten alguna discapacidad.

Por otra parte, la educacion inclusiva moderada establece un enfoque de educacion de
calidad para los alumnos que tienen necesidades especiales sin olvidarse por completo del resto
de los alumnos. De igual forma busca aquellas necesidades individuales de los alumnos,
manteniendo el énfasis en los grupos vulnerables, para potenciar los aprendizajes de todo el
alumnado con un enfoque hacia la satisfaccién, dentro de un ritmo de avance curricular diferente
para cada estudiante segln sus capacidades. Actualmente el curriculum de muchas

universidades se encuentra fuera de este contexto (Garcia et al., 2003).
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Otro modelo es la educacién inclusiva radical que reconoce la necesidad de una
educacioén de calidad que tome en cuenta a la totalidad de los alumnos, y la diversidad de estos,
viendo esta diversidad como una oportunidad de mejora del proceso educativo. Es bajo esta
perspectiva que los docentes no deben determinar las capacidades intelectuales de sus alumnos,
pues esto limita su practica y la experiencia del alumnado, es decir el docente termina por limitar
las capacidades de los estudiantes, por lo tanto y de igual manera se debe de fomentar que los
docentes no limiten las capacidades y sus estrategias de ensefianza (Garcia et al., 2003).

De acuerdo con la Secretaria de Educacion Publica (SEP) 2016, la educacion inclusiva
exige transformar el sistema educativo para eliminar las barreras que puedan enfrentar los
alumnos. Pero también se ha sefialado que se deben ofrecer mayores recursos educativos a la
poblacion en condiciones de vulnerabilidad o desventaja. Esto es fundamental para que
respuestas diferenciadas a necesidades diversificadas contribuyan a eliminar las barreras que
limitan el acceso a la educacion, el aprendizaje y la participacion.

La educacioén inclusiva pretende adecuar el sistema educativo a la diversidad presente
en una escuela o en un entorno escolar. En ese sentido, se requiere, en primer lugar, voluntad
de las autoridades para aceptar que la educacion inclusiva es un derecho humano. Los estados
tienen que asegurar este derecho y las personas con discapacidad deben tener acceso a la
educacioén. Luego, hay la necesidad de preparar el cuerpo docente y las familias de los alumnos
gue van a la escuela para comprender que es un error pensatr, que las personas con discapacidad
no aprenden como las demas. El Instituto Tecnolégico de Sonora comprometido con la formacion
integral de sus estudiantes, busca un escenario ideal para investigar la comprensién y aplicacion
de estrategias inclusivas por su cuerpo docente.

Segun Garcia, et al. (2003), existen varios tipos de inclusién educativa:

1. Integracion educativa: reconoce a los alumnos con necesidades educativas especiales,
como individuos limitados en sus capacidades de aprendizaje por lo tanto la curricular
se adapta al alumno, Siendo asi el Unico objetivo de la integracién educativa, garantizar
una atencion educativa de calidad a los alumnos con necesidades educativas
especiales, siendo la principal prioridad aquellos que presenten alguna discapacidad.

2. Educacion inclusiva moderada: se enfoca en una educacion de calidad para los
alumnos que tienen NEE sin olvidarse por completo del resto de los alumnos. De igual
forma busca necesidades individuales de los alumnos, manteniendo el énfasis en los
grupos vulnerables, por potenciar los aprendizajes de todo el alumnado tiene un

enfoque hacia la satisfaccion, pero esto mismo lleva a que cada estudiante tenga un
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ritmo de avance curricular diferente, por lo tanto, el actual curriculo pareciera ser
desfasado.

3. Educacion inclusiva radical: reconoce la necesidad de una educacion de calidad que
tome en cuenta a la totalidad de los alumnos, y la diversidad de estos, viendo esta
diversidad como una oportunidad de mejora del proceso educativo. Es bajo esta
perspectiva que los docentes no deben determinar las capacidades intelectuales de sus
alumnos, pues esto limita su practica y la experiencia del alumnado, es decir el docente
termina por limitar las capacidades de los estudiantes por lo tanto y de igual manera se
debe de fomentar que los docentes no limiten las capacidades y sus estrategias de
ensefianza. Por otro lado, se tiene lo que seria las caracteristicas principales de la
inclusion educativa.

Segun la SEP (20164, p. 64), la educacién inclusiva exige transformar el sistema educativo
para eliminar las barreras que puedan enfrentar los alumnos. Pero también se sefala que se
deben ofrecer “mayores recursos educativos a la poblacion en condiciones de vulnerabilidad o
desventaja. Esto es fundamental para que respuestas diferenciadas a necesidades diversificadas
contribuyan a eliminar las barreras que limitan el acceso a la educacion, el aprendizaje y la
participacion” (2016:64).

Método
Para identificar las opiniones y actitudes sobre inclusion educativa entre el personal docente del
Instituto Tecnolégico de Sonora, se utilizé6 una metodologia de corte cuantitativo, con alcance
descriptivo, con un disefio no experimental de tipo transversal (Hernandez y Mendoza, 2018).
Una encuesta exploratoria con un enfoque cuantitativo mediante un cuestionario
estructurado por medio de preguntas cerradas que abordaron diferentes aspectos de opinién
hacia la inclusiéon educativa en el aula. Fueron 25 preguntas con opcion de respuesta de
seleccion forzada, escala Likert de cinco puntos que va desde siempre, frecuentemente, a
veces, raramente y nunca. El cual fue distribuido al personal docente de forma electrénica
mediante la plataforma Google Forms.

Participantes

Los participantes fueron seleccionados mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia,
porgue se bas6 en una participacion docente disponible. Se envio un cuestionario de forma
electronica a los profesores que imparten clases en las carreras: Licenciatura en Administracion;
Licenciatura en Administracion de Empresas Turisticas; Licenciatura en Ciencias de la
Educacion; Licenciatura en Contaduria Publica; Licenciatura en Direccion de la Cultura Fisica y

el Deporte; Licenciatura en Psicologia: Medicina Veterinaria y Zootecnia y Ingenieria Quimica.
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Todos ellos pertenecientes a la Unidad Nainari y centro de Ciudad Obregon del ITSON. Cabe
sefialar que el total de encuestados fueron 100. Para el célculo de la muestra se tom¢é la formula
de muestra finita, con un margen de error del 0.05, y una diferencia méaxima del 10%;
obteniéndose un total de 92 profesores para encuestar.
Instrumentos

La herramienta basica para la recogida de informacion se aplicé la técnica de
cuestionario, el cual fue creado con 25 reactivos de respuestas forzadas a escala Likert de cinco
puntos que va desde siempre, frecuentemente, a veces, raramente y nunca. Fue distribuido
electrénicamente mediante la plataforma Google Forms, cabe sefialar que para los participantes
se garantizé la confidencialidad y anonimato de las respuestas. Se establecié un periodo
especifico para la recopilacion de datos y se enviaron recordatorios para maximizar la tasa de
respuesta. La plataforma no permitia el envio de entrevistas incompletas, por tal motivo se tuvo
un 100% de respuesta en todos los reactivos. La validacién del instrumento fue a través de
juicio de expertos. Para medir la confiabilidad del instrumento se utilizé la prueba de alfa de
Cronbach dando como resultado de 0.877, arrojando una consistencia interna buena.
Procedimiento
Para el desarrollo de la presente investigacion, se emplearon los siguientes pasos:

a) Primeramente, se definié el objetivo de la investigacion.

b) Se decide el tipo de metodologia, para su caso cuantitativa, con la intencién de
medir el conocimiento sobre el tema de Inclusion Educativa por parte del Personal
Docente del ITSON, lo cual permitié la obtencion de datos numéricos que facilitaron

el andlisis.

c) Se desarrollo el disefio del cuestionario, conformado por 25 reactivos bajo una
escala Likert de cinco puntos. Del cuestionario se divide en dos secciones, una
recaba datos demogréficos y la segunda recaba informacion propiamente del tema

a desarrollar en este caso el conocimiento sobre la inclusion educativa.

d) Se efectu6 la seleccion de la muestra bajo el método no probabilistico, utilizando
una férmula para estudios descriptivos y transversales, con un margen de error del
0.05, es decir, maximo del 10%; obteniéndose un total de 92 profesores a encuestar
de los diversos departamentos de ITSON, sin embargo, se dio un total de 100

encuestas aplicadas.

e) Se efectudé la aplicacion y captura de la informacién en una base de datos
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construida con ayuda del paquete estadistico Excel para Windows® version 2024,
donde el andlisis de las variables fue numérica, realizada con una estadistica
descriptiva, mediante el uso de frecuencias (porcentajes), promedio y desviacion
estandar.
Resultados
De un total de 100 personas encuestadas, el 72% fueron mujeres y el 28% hombres. En cuanto
a la edad, el 27.2% tienen entre 45 y 54 afios, el 26% tienen entre 55 y 64 afos, el 25% tienen
entre 35 y 44 afos, y el 18% tienen entre 25 y 34 afios. Que pertenecen a la licenciatura en
Administracién (30%), seguidos por Ciencias de la Educacién (20%) y Psicologia (14%). El resto
de los departamentos participaron con una representacién menor (18 respuestas). En términos
de tipo de contrato, el 84% son profesores auxiliares que prestan sus servicios por horas, y el
15.6% son profesores de tiempo completo.
Figura 1

Grafica de respuestas de la pregunta ¢,qué se entiende por inclusién educativa?

:Qué entiende por inclusién educativa? Seleccione la opcidon que mejor refleje su comprension:
101 respuesias

@ Inclusién educativa significa
simplemente permitir que todos los es...

@ Inclusién educativa implica que los
estudiantes con necesidades especial. ..
Inclusién educativa es asegurar que los
estudiantes con barreras de aprandiz...

@ Inclusién educativa significa crear un
entorno educativo en el que todos los...

@ No estoy seguro/a de lo que significa i...

@ Inclusién educativa es asegurar que |...

El (73%) del profesorado encuestado entienden la inclusion educativa como la creacion
de un entorno donde todos los estudiantes pueden participar plenamente con el apoyo necesario.
Un 14.9% considera que es asegurar que los estudiantes con barreras de aprendizaje estén en
clases regulares con adaptaciones, y un 6.5% piensan que simplemente es permitir que todos
los estudiantes asistan a clases regulares. Dos profesores no estaban seguros de qué significa
inclusion educativa (ver Figura 1).

En cuanto al conocimiento en qué departamento puede encontrar a la persona encargada
de dar seguimiento a los alumnos con algun problema o necesidad especial en la institucion, el
45.2% de los docentes respondieron no estoy seguro del departamento ni de la persona
responsable, el 23.7% negaron tener conocimiento sobre el tema dentro de la institucion, un

16.1% conocian el departamento correspondiente pero no conocian a la persona responsable de
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este programa, otra proporcién similar conocian el departamento y a la persona responsable del
programa de inclusion educativa. En la Tabla 1 se muestran otras preguntas que profundizan
sobre el tema, acompafado de las respuestas y su frecuencia.

Tabla 1

Resultado en frecuencias de las respuestas de los profesores al instrumento aplicado

item Siempre Frecuentemente A veces Raramente Nunca

¢ Con qué frecuencia 7.1% 33.8% 31.1% 27.0% 1%
considera que la

institucion brinda

suficiente apoyo y

recursos para facilitar la

implementacién de

préacticas inclusivas en el

aula?

¢, Con qué frecuencia 68.9% 20.3% 9.1% 1.7% --
considera importante la

inclusion educativa en el

entorno universitario?

¢,Con qué frecuencia se 17.6% 45.9% 33.8% 2.7% --
considera capaz de

reconocer las diversas

formas de diversidad en

su entorno educativo?

¢ Con qué frecuenciaha 4% 20.3% 40.5% 20.3% 14.9%
recibido capacitacion

especifica sobre

practicas inclusivas en el

aula?

¢, Con qué frecuencia 17.6% 29.7% 21.6% 14.9% 16.2%
considera que dichos

cursos han sido

suficientes para

desarrollar sus

habilidades en este

ambito?

¢ Con qué frecuenciaha 21.7% 18.9% 36.5% 2.6% 20.3%
recibido capacitacion

especifica sobre

practicas inclusivas en el

aula?

¢Inicia sus clases con 14.7% 38.7% 22.7% 10.7% 13.2%
una planeacién didactica

considerando las

caracteristicas de los

alumnos?
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¢Inicia sus clases con 44.0% 41.3% 7.1% 4.1% 3.5%
una introduccién de lo

gue aprenderan y

realizaran mediante

estrategias motivantes?

¢ Disefia e implementa 25.3% 44.0% 22.7% 5.0% 3.0%
proyectos de innovacion

para sus clases que

permita la inclusion en el

aula?

¢Aplica estrategias para  36.8% 50% 11.8% 1.0% 0.4%
el desarrollo de

competencias en los

alumnos durante la

clase?

¢ Utilizacién de diversos 30.3% 53.9% 13.2% 1.4% 1.2%
materiales didacticos

para lograr aprendizajes

significativos?

¢ Realiza trabajo 36.5% 50.0% 9.2% 4.3% --
colaborativo para el logro

de las metas educativas,

favoreciendo la inclusion

en el aula?

¢, Desarrolla sus clases 39.5% 43.4% 13.2% 3.1% 0.8%
bajo un abordaje y

solucién de problemas

mediante el trabajo

colaborativo en el aula?

¢Promueve accionesen  19.7% 48.7% 18.4% 9.2% 4.0%
el aula para el

reconocimiento y

valoracion de las

diferencias entre los

alumnos?

¢Impulsa en el aula la 59.2% 31.6% 9.2% -- --
formacion con valores y

el crecimiento personal

de los alumnos?

¢ Utiliza la evaluacion 50% 44.7% 2.2% 2.1% 1.0%
para el mejoramiento

continuo de los alumnos

como una oportunidad de

aprendizaje para ellos?

Nota. Esta tabla muestra los resultados de las respuestas de los profesores expresados en
porcentajes marcando en negritas la puntuacién mas alta.
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Discusién

Los resultados de la encuesta muestran que existe una comprension adecuada sobre el tema de
la inclusion educativa entre los docentes del Instituto Tecnol6gico de Sonora, ya que los
resultados arrojaron que el 88% de los docente consideran importante la inclusion educativa y el
63% reconocen las diversas formas de diversidad en su entorno educativo . Sin embargo, los
datos también revelan areas criticas que requieren atencién para mejorar el entorno educativo
inclusivo. Estas areas incluyen el conocimiento sobre los recursos y responsables de inclusién,
la frecuencia y efectividad del apoyo institucional, y la capacitacion en practicas inclusivas.

El 68% de los docentes comprende la inclusion educativa como la creacion de un entorno
gue permite la plena participacion de todos los estudiantes, independientemente de sus
habilidades o discapacidades, proporcionando el apoyo necesario.

La formacion debe ser de manera continua, ya que la educacion inclusiva implica una
transformacion de la cultura de las escuelas y con esto lograr que los docentes tengan un
proyecto educativo mas inclusivo. Hay, ademas, evidencia respecto a que la formacién de
docentes aislados no es satisfactoria para que se produzcan cambios significativos en la cultura
de las instituciones universitarias (Arenas y Fernandez, 2009).

Es necesario incrementar la oferta de capacitacion especifica sobre inclusion educativa,
asegurando que todos los docentes tengan acceso a formacion continua y actualizada. En la
tabla 1, se describen las respuestas de los profesores al instrumento aplicado.

Ramos, Valera, Cueva y Reategui. (2022), establecen que los temas de interés de la
mayoria de los profesores estan orientados a recibir informacion sobre practicas inclusivas,
evaluacion y enfoque pedagdgico, ello es una evidencia de una disposicién favorable para su
formacion en la atencion a la diversidad. Estos aspectos coinciden con las competencias
docentes para la inclusion en educaciéon superior mencionadas por Fernandez (2013), las cuales
son: compromiso y actitud positiva hacia la diversidad, la planificacién educativa en la que sean
consideradas las diferencias, la mediacion para el logro de los objetivos y la evaluacion.

Los resultados también destacan areas criticas para mejorar, como el conocimiento sobre
recursos y responsables de inclusion, la frecuencia y efectividad del apoyo institucional y la
capacitacion en précticas inclusivas. Implementar las recomendaciones proporcionadas puede
contribuir significativamente a crear un entorno educativo méas inclusivo y equitativo para todos
los estudiantes.

Conclusiones
Es fundamental fortalecer las politicas educativas, y sobre todo de impulsar el desarrollo de

ambientes apropiados para ofrecer los servicios educativos inclusivos, promoviendo también la
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equidad. Ahora bien, lograr cambios e innovar sobre la inclusion dentro del sector educacion,
implica el conocimiento desde el docente y los estudiantes, esto acompafiado de herramientas
tecnologicas, que permitan agilidad en el conocimiento y sobre todo debe cualquier cambio
alinearse a los objetivos pedagogicos.

Asi pues, fortalecer y consolidar esta comprension en el personal docente, puede ayudar
a través del desarrollo de talleres y seminarios que profundicen en la orientacion, las estrategias
y beneficios de la inclusiébn educativa. Considerando necesario el evaluar y fortalecer los
programas de apoyo y recursos disponibles para los docentes, asegurando que se distribuyan

de manera mas equitativa y accesible.
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Capitulo 10

Evaluacién del nivel de conocimiento en normatividad institucional, del blogue de

manufactura, en universidad Sonorense

Gilberto Oroz Galaviz
Carlos Manuel Vega Amaya

Resumen

En los ultimos afios ha tomado relevancia el conocimiento de normatividad y reglamentos dado
gue por cuestiones de equidad y trato hacia las personas dictado por distintas organizaciones
a nivel mundial y nacional como la OCDE o CONAPRED estos conocimientos representan un
area de aplicacion de leyes, normatividades y reglamentos institucionales que no puede dejarse
de lado. El objetivo de la presente investigacion es la determinacion del nivel de conocimiento
del marco normativo institucional, por parte de un grupo de profesores que imparten un conjunto
de materias, identificado como bloque de manufactura, dentro del departamento de ingenieria
industrial, en una universidad del sur de Sonora. Para ese fin se llev6 a cabo un diagnéstico de
necesidades de capacitacién, donde se identificé como brecha de actuacion, la necesidad de
disponer del conocimiento de aspectos éticos del desempefio docente, los protocolos de
actuacion para abordar situaciones que pudieran poner en riesgo a la comunidad académica,
asi como aspectos generales relativos a la normatividad institucional. Se llevé a cabo una
capacitacion relativa al cédigo de ética del personal universitario, dentro del contexto de la ley
organica, para eventualmente solventar los aspectos no cubiertos, mediante un grupo focal,
donde hubo un claro cambio mostrado por los instrumentos aplicados entre el antes y después
de la capacitacion.

Palabras clave: Capacitacién, Reglamento del personal académico, docentes, Ingenieria

industrial, bloque de manufactura

Introduccion

La universidad donde se llevé a cabo el estudio dispone de una importante presencia en el sur
del estado de Sonora, cuenta con seis campus repartidos en las ciudades de: Empalme,
Guaymas, Cd. Obregén y Navojoa. En los ultimos afios, a partir de la Ultima reforma educativa,
presentada por el presidente Enrique Pefia Nieto y promulgada el 22 de diciembre de 2012 por
el senado de la Republica Mexicana (INEE 2015), ha cobrado relevancia significativa que el
personal que labora en los distintos planteles del sector educativo, conozca plenamente los
lineamientos establecidos en los distintos ambitos de la normatividad vigente. Su observancia

permitira realizar exitosamente las funciones laborales encomendadas.
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En las distintas organizaciones que conforman los sistemas productivos, la capacitacion
y el adiestramiento de los trabajadores constituye una de las actividades mas importantes
dentro de la gestién de los recursos humanos. Su aplicacion y alcance en el ambito laboral; son
aspectos contemplados en el articulo 153 de la Ley Federal del Trabajo (Ley Federal del
Trabajo, 2022). El derecho a recibirla por parte de los trabajadores y la obligatoriedad de impartir
de parte de los empleadores, es de rango constitucional; el articulo 123, apartado A, Fraccion
XIll, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, enfatiza esta obligatoriedad.
Del mismo modo que los cursos de capacitacion encuentran terreno fértil en el marco normativo
laboral; también se nutren de distintas disciplinas y herramientas metodoldgicas, tales como:
Diagndsticos de necesidades de capacitacion, andragogia, técnicas de planeacién, normas de
competencia laboral, entre otras.

En los dltimos afios la percepcién de seguridad y paz social, en las comunidades
ubicadas en el sur del estado de Sonora (Consejo Ciudadano para la Seguridad Publica y la
Justicia Penal 2022), ha experimentado un menoscabo significativo, por los variados y muy
frecuentes hechos de violencia, que han llevado a colocar a esta regiéon, como una de las mas
violentas de la Republica Mexicana. De aqui que, las instituciones educativas universitarias
tampoco son ajenas a los efectos negativos que genera dicha percepcion; por lo que una forma
de brindar confianza y certidumbre a la comunidad académica, personal administrativo y al
estudiantado, en el desarrollo de las actividades del dia a dia y las funciones desarrolladas en
los diversos campus; se vuelve una prioridad incrementar el nivel de cultura normativa, con el
proposito de solventar los posibles imponderables que pudieran presentarse, mediante el uso
de procedimientos adecuados y actualizados.

En relacion a la disponibilidad y el acceso de la normatividad, si bien es cierto que en
la institucion en estudio, la comunidad universitaria dispone de acceso libre a través de su
pagina oficial, a distintos documentos sustantivos relativos a la normatividad institucional y se
cuenta con distintos manuales de laboratorio (Ley organica del ITSON 2022); hay un campo
importante sin cubrir en cuestion de procedimientos y protocolos a seguir en caso de situaciones
de violencia, por lo que la institucién ha iniciado en afios recientes la busqueda de estrategias
para contribuir a la cultura de la normatividad, mediante la concientizacion y acciones de mejora.

Como parte de las iniciativas relativas a fomentar ambientes seguros en el ambito
escolar, el gobierno federal ha generado iniciativas; como, por ejemplo: “Entornos escolares
seguros en educacion basica” (SEP, 2023). En el mismo sentido, para el ambito universitario;
la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior, solicita a las

universidades del pais, la generacién de acciones para fomentar la cultura de la transparencia,
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la rendicion de cuentas, el fomento de valores y la seguridad; que inciden significativamente en
la generacion de ambientes seguros para la comunidad universitaria. Como se sefiala en el
manual de seguridad para instituciones de educacién superior (p.9 Anuies, 2023) La inseguridad
ha tocado las fibras méas sensibles de nuestra sociedad evidenciando la inestabilidad y fragilidad
de los centros educativos a todos los niveles.

En concordancia con Romo et al (2017) cuando sefiala que el fomento de la cultura de
la legalidad, mediante la difusién del conocimiento de los distintos marcos normativos, por parte
de los integrantes tanto al interior de las organizaciones, asi como en las sociedades, ha
demostrado ser una herramienta util, que permite fomentar la participacién activa de la sociedad
en relacién a: El combate contra la corrupcion, la seguridad y la prevencion del delito, el respeto
a la diversidad, la inclusion y la equidad, desarrollo y gobernabilidad.

De acuerdo a lo sefialado por Estigarribia et al (2022), cuando mencionan en lo relativo
al riesgo latente de que la planta docente que actualmente presta sus servicios en los centros
educativos universitarios; como formadores del relevo generacional, al no poseer el docente el
suficiente conocimiento en aspectos normativos ni en la cultura de la legalidad, estara
contribuyendo negativamente, compartiendo un enfoque equivocado en lo relativo a los
aspectos éticos del ejercicio de la profesion, creando confusion e incidiendo desfavorablemente
en la formacién de los futuros profesionales; los cuales dispondran de principios y valores
relativamente volatiles, convirtiendo asi al proceso formativo en un circulo vicioso degenerativo.

En respuesta a las demandas de la sociedad y en concordancia con las acciones
emprendidas por las autoridades universitarias; en el bloque de manufactura de ingenieria
industrial, se practicé un diagnostico de necesidades de capacitacion (DNC), con el propésito
de identificar las areas de oportunidad en lo relativo a protocolos de actuacién y codigos de
regulaciéon para la convivencia dentro de la comunidad universitaria.

Mediante la identificacion de la brecha, EI DNC expuso la necesidad de capacitar al
personal en lo relativo a contingencias y situaciones de riesgo, asi como en lo que corresponde
al codigo de ética de personas servidoras publicas del Instituto Tecnoldgico de Sonora, ya que
de esa forma se cubrird mas del 80% de las necesidades de capacitacion. De aqui es que surge
el siguiente planteamiento: ¢Cual es la mejor manera de capacitar al personal del bloque de
manufactura, en el conocimiento de los elementos basicos del cédigo de ética del Instituto?
Objetivo
El objetivo de este trabajo es primeramente conocer el grado de adquisiciébn de conocimiento
del personal docente del area de ingenieria industrial del bloque de manufactura respecto de la

normatividad institucional y con base a la aplicacién del instrumento y los datos obtenidos
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desarrollar un programa capacitacion encaminado a aumentar los conocimientos al respecto.
Método y materiales

Los métodos y materiales de capacitacion son los elementos esenciales para el éxito de
cualquier curso. Los materiales deben ser relevantes, atractivos y efectivos para facilitar el
aprendizaje, mientras que los métodos deben ser apropiados para los objetivos del curso y las
necesidades de los participantes, la metodologia planteada en este proyecto esti basada en la
propuesta metodolégica de Nogueira et al (2015), para la deteccién de necesidades de
capacitacion, en entornos académicos. La recoleccion de datos se hizo mediante la herramienta
tecnoldgica Google Forms, mediante un cuestionario y con la utilizacién de escala Likert; la cual
es un instrumento de medicién que se utiliza para evaluar actitudes, opiniones, creencias o
valores. Se trata de una escala ordinal, en la que los encuestados deben elegir entre una serie
de opciones que van desde "totalmente en desacuerdo" hasta "totalmente de acuerdo" (Matas
2018).

1.- Identificar el area de estudio. La realizacion de este trabajo de consultoria abarcara
inicialmente la ubicacién e identificacion del campo de estudio, realizando un muestreo de los
individuos pertenecientes al area de ingenieria industrial y de sistemas con una muestra del
bloque de manufactura comprendiendo un universo de 12 integrantes del bloque los cuales
tienen las siguientes caracteristicas. Sus edades oscilan entre los 30 y 45 afios, antigliedad:
Cuentan con seis afios de servicio en promedio, formacion: Ingenieros industriales, Ingenieros
mecatrénicos, ingenieros electrénicos, nivel académico: Maestria.

Dado que el objetivo es saber el dominio de los aspectos de manera puntual del ambito
normativo del instituto por parte de los participantes, es decir, conocer en la medida
cualitativamente cudl es el nivel de dominio respecto de los documentos normativos de la
institucion, se llevé a cabo la implementacion de un método de analisis para conocer su nivel
de conocimiento. Todo esto es de relevancia para llevar a cabo los planes de capacitacion en
la gestion del personal, este efecto se mide en relacion a los conocimientos que el personal
docente adquiere en la medida que demandan capacitacion y asisten a los cursos que se
imparten.

Para la realizacion de la capacitacion en el lugar de trabajo sera necesario la utilizacion
de instalaciones propias de la institucion, las cuales faciliten el desarrollo de la metodologia
debiendo contar con espacio cdmodo que cuente con butacas suficientes para los participantes
y teniendo en cuenta que se requeriran equipos de coOmputo, proyector y servicio de internet y
en el caso de sesiones virtuales cada participante podra realizar las sesiones desde equipo de

computo dentro de la institucion, desde su domicilio o incluso desde un dispositivo movil.
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2.- Evaluacion diagnéstica (DNC). Como instrumento de recoleccion de datos, se aplicara un
cuestionario a los miembros del bloque de manufactura; ver tabla 1, que incluird 10 reactivos
basados en distintos documentos de la normatividad institucional. Los cuestionarios seran
utilizados como preguntas orientadas a conocer el dominio de las variables: Normatividad
institucional vigente, Cédigo de ética y conducta del profesor. Utilizando una escala tipo Likert
de cuatro opciones:

La primera opcion corresponde a “Desconozco”: No se tiene nocion sobre el tema

La segunda opcion mostraba “Tengo nociones”: Sélo nociones vagas sobre el tema

La tercera opcién indicaba “Parcialmente”: Se poseen informacion parcial

La cuarta opcion atafie “Completamente”. Se tiene conocimiento pleno sobre el tema y su

contexto.
Tabla 1
Reactivos de las variables
Temética Reactivos
1. Ley orgénica 1.ldentifico los diferentes niveles de autoridad en el
Instituto

2. Conozco la manera en la que se regula el consejo
directivo y sus comisiones

2. Reglamento de la 3. Identificé la ubicacion de las unidades académicas
ley orgéanica

3. Reglamento del 4. Conozco las funciones y atribuciones del personal
personal académico
académico y 5. Estoy enterado del concurso para ingreso de
codigo de ética personal académico

4. Reglamento para 6. Entiendo el proceso de admision para alumnos
alumnos de 7. Comprendo la organizacion de los periodos
licenciatura academicos

8. Conozco la manera de evaluar y calificar en el nivel
licenciatura

5. Reglamento de 9. Conozco la manera de evaluar y calificar en el nivel
alumnos de posgrado de posgrado

10. Estoy enterado de los procesos de obtencién de
diploma y grado.

3.- Resultados de la evaluacion diagnostica. Derivado de la aplicacion del instrumento, se
obtendran los resultados que muestran el nivel de dominio que poseen los participantes;
esperando con esto lograr el desarrollo del andlisis estadistico global, para la distribucion de
frecuencias de las distintas respuestas posibles que llevaran a determinar los niveles de

conocimiento de la normatividad institucional vigente y por ende planificar las &reas de
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oportunidad que se tienen para ser atendidas una vez evidenciadas las mismas al haber
aplicado el instrumento evaluativo.

4. Areas de oportunidad para atencién en el proyecto de capacitacion. Una vez identificada la
brecha, derivado del andlisis de Pareto para la distribucion de frecuencias por calificacion esto
permitira la obtencién de gréficas, diagramas y valores que mostraran resultados obtenidos y
ademas se podra determinar las areas de debilidad que presentan los participantes que en este
caso sera el reglamento del personal académico y la normativa institucional vigente, que son
los aspectos de interés. El tema que se considerara para la capacitacién del bloque de
manufactura, del departamento de ingenieria industrial, habiendo identificado se podra tomar
dichas areas de oportunidad como los temas a tratar y fortalecer mediante la aplicacion
correspondiente de temas de capacitacion.

Resultados

Los resultados obtenidos durante la fase diagnéstica del desarrollo del proyecto se pueden
apreciar en la tabla 2, donde dichos datos son el resultado del desarrollo de los reactivos
propuestos, que a su vez provienen de la aplicacion del instrumento y que abarcan los aspectos
de la ley organica el mismo reglamento derivados de dicha ley y los reglamentos de personal y
alumnado de distintos grados académicos.

Tabla 2

Resultados obtenidos

Sujetos R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 R9 R10
A 3 2 4 4 2 3 4 4 4 3 33
B 4 3 4 4 2 4 4 4 4 3 36
C 1 2 3 3 1 3 2 3 3 3 24
D 4 3 4 3 2 3 4 4 3 4 34
F 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 36
G 4 3 4 2 2 3 2 3 4 2 29
H 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 38
| 4 3 4 3 4 4 2 3 2 3 32
J 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 33
K 1 2 3 3 1 2 4 4 3 2 25
L 3 1 4 3 1 2 3 4 1 3 25
M 3 3 4 4 2 3 4 4 2 4 33

Suma 3 32 46 39 27 37 40 44 36 39 378

Porcentaje 79% 67% 96% 81% 56% 77% 83% 92% 75% 81%

Promedio 3.167 2.667 3.833 3.25 2.25 3.083 3.333 3667 3 3.25
Nota: Se muestran las respuestas que cada encuestado emitié por reactivo.

Del andlisis estadistico global, para la distribucion de frecuencias de cada una de las

cuatro posibles respuestas, para cada reactivo se encontré que, de las distintas respuestas

131



posibles, sélo en el 42% de ellas se expresd tener conocimiento completo de los temas
expuestos, exhibiendo una brecha global del 58%, donde 37% manifestaron conocimiento
parcial, 15% solo manifestaron tener nociones y el 6% expres6 no tener conocimiento alguno
sobre la normatividad institucional, ver Figura 1.

Figura 1

Distribucion de las respuestas

Respuestas globales

W Desconozco
W Tengo nociones
Parcialmente

m Completamente

Asi mismo se puede apreciar que al ordenar las respuestas de acuerdo a su distribucion
de frecuencias por calificacién, en una representacion tipo Pareto, (ver Figura 2). Se encontré
gue los reactivos R9, R6, R5 y R2, son los que obtuvieron las mas bajas ponderaciones.
Figura 2

Distribucion de frecuencias
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Derivado del analisis de Pareto para la distribucion de frecuencias por calificacion, se
determiné que el tema mas importante para la capacitacion del bloque de manufactura, del
departamento de ingenieria industrial deberia ser la ley organica y el reglamento del personal
académico; pues solo el 42 % de los profesores manifestaron estar plenamente enterados de las
reglas de integridad en el ejercicio del servicio publico. De los resultados obtenidos se decidio

impartir una capacitacion titulada “El profesor ético”, curso que incluyé contenidos relativos a las
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tematicas menos conocidas.

Previo a la imparticién del taller “El profesor ético”, se llevé a cabo una evaluacion
diagnostica, ver Figura 3, relativa a las tematicas planteadas para el curso, de forma tal que sea
posible establecer un comparativo entre los conocimientos previos y los adquiridos después de
recibir la capacitacion en el curso. Se puede apreciar en general que ninguno de los asistentes
alcanzé el 60% en la calificacién; pero ademas los sujetos D y L obtuvieron las calificaciones
mas bajas.

Figura 3

Evaluacién diagndstica por participante

Evaluacién en escala decimal
(pretest)

10

N

mleml s

El curso se imparti6 en dos sesiones durante el mes de agosto de 2023; la primera
sesién fue presencial, con una duracion de dos horas; abordando la temética de la ley organica,
e incluyendo en su disefio instruccional la exposiciébn de los temas y la resolucion de
crucigramas. La segunda sesion fue en la modalidad a distancia con el uso de Google meet,
con una duracion de dos horas; la tematica central fue el codigo de ética de la institucién y se
utilizo el analisis de casos para abordar distintas situaciones en las que el personal académico
pudiera requerir de un marco de referencia normativo.

Posterior a la imparticion del taller, se llevé a cabo una evaluacion del aprovechamiento
general del curso, los resultados se aprecian en la figura 4; por lo que, al monitorear el

rendimiento obtenido a partir de la evaluacion previa.
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Figura 4
Calificacion final (post test) después de la capacitacion
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Se puede apreciar la Figura 5, que los sujetos que obtuvieron el mayor incremento de
rendimiento porcentual fueron los que habian obtenido las méas bajas calificaciones en la
evaluacion diagnostica.

Figura 5

Incremento porcentual del rendimiento de los asistentes
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Nota: la grafica muestra el incremento del aprovechamiento porcentual de los sujetos

participantes

Los resultados obtenidos permitieron apreciar el nivel de conocimiento en el ambito
normativo por parte de los participantes, asi como establecer las acciones subsecuentes para
el seguimiento de la capacitacion, para este fin se tomé en consideracion la técnica denominada
“el grupo focal’, de la cual Ryan et al (2014) sefala que la implementacion de grupos focales
exige una planificacion meticulosa que abarca la seleccion de los participantes, la capacitacion
de los moderadores, la organizacion logistica, la preparacion de la grabacion y filmacién, entre
otros aspectos; los cuales permitiran identificar la correlacion entre los conocimientos adquiridos
y los beneficios de su comprension y asimilacion para su uso en el desempenio de sus funciones.

Técnica de grupo focal
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Para dar seguimiento a la capacitacién brindada, el dia 02 de febrero del 2024, se realizd un
grupo focal; mismo que se celebr6 en la modalidad a distancia con la participaron un total de
seis asistentes, todos ellos profesores del bloque manufactura del departamento de ingenieria
industrial, donde el requisito de admision consistié en que los asistentes debieron haber asistido
a la capacitacion el taller “el profesor ético”. La actividad tuvo como propdsito dar seguimiento
a la tematica abordada en el taller, de manera que se pudiera encontrar alguna correlacion,
entre la capacitacion recibida y su utilidad en las actividades desarrolladas por los profesores
del bloque a tiempo presente.
Moderador: Gilberto Oroz Galaviz
Asistente: Carlos Manuel Vega Amaya redactar el informe
Se consideraron las siguientes preguntas:
1. ¢Cudl piensas que es el mayor beneficio obtenido de la capacitacion de la ley organica
2. ¢Cuales son los beneficios de haber conocido el cédigo de ética de los trabajadores del
Instituto Tecnoldgico de Sonora?
3. ¢De qué manera has llevado a la practica los distintos elementos planteados en el codigo
de ética institucional?
4. ¢De acuerdo a tu experiencia, cual consideras es el elemento més valioso de los vistos
en la capacitacion del Cadigo de ética de los trabajadores del instituto?
5. ¢Qué otros elementos consideras deberian ser contemplados en la normatividad
institucional?

6. ¢Has podido dar solucion a alguna situacion gracias a la capacitacion recibida?

Tabla 3
Respuestas obtenidas en el grupo focal
S1 S2 S3 S4 S5 S6
Q1 | Conocimiento Cultura D . = . Orden Superacion
transparencia  ambiente
. Mejor .
El cuidado y . Preserva un  Seguir un
L ambiente : .
auto regulacion . ambiente de  modelo propio y
Realizar el laboral, 8
en la toma de . ordeny autbnomo que
o trabajo de Mayor se .
Q2 | decisiones . respeto define la
forma transparencia  aprovech ) )
basadas en la . entre los identidad y
S adecuada. an mas
justicia y los colaboradore valores
honestidad. s institucionales.
recursos
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Q3

Q4

Q5

Q6

Los valores
fundamentales
laborales,
respeto,
puntualidad,
cortesia,
veracidad en el
procedery
comunicacion
clara asertiva.

Integridad

Justicia y
transparencia
en decisiones e
informacion de
acuerdos.

En lo relacion a
integridad en la
informacion de

evaluacion a los

alumnos

Respeto
entre
alumno y
docente,
asi como
compariero
s de
trabajo.

Los
principios
que rigen el
servicio
publico.

Capacitaci
on
disciplinar
para el
docente.

Ninguna

Trabajo en
Equipo

El respeto

la
consideraciéon
de los
trabajadores
eventuales,
manejo de un
minimo de
carga cuando
se tiene varios
anos
trabajando

no

Valores
personale
s.

Honestid
ad

Sancione
S como
demanda
S por
ejemplo

Si.

Equidad y
respeto

Procesos de
y tratamiento
de las
incidencias

Proteccion al
eventual,
ante
incidencias
con
sindicalizado
s, estos
ultimos
abusan de
Su posicién
sin
consecuenci
as

No

La inclusiony la
formacion
integral para el
desarrollo de un
crecimiento en
armonia.

La
responsabilidad
y el respeto a
los alumnos,
docentesy a la
institucion.

Comportamient
o digno

Siempre
trabajar con
ética
profesional ante
todo

Una vez hecho el planteamiento de las preguntas ante el grupo focal, se procedio a

elaborar un condesado de respuestas, las cuales se muestran en la Tabla 3; donde se pueden

apreciar las distintas respuestas obtenidas de la consulta realizada a los sujetos, mediante el

grupo de control.

Discusion

El Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 reafirma la Reforma Educativa y en su objetivo

namero 3 encamina las acciones hacia este objetivo, pudiendo destacar la naturaleza autbnoma

de las escuelas. Por otra parte, en la Ley General de Educacion (LGE), concordando con

objetivos de la Reforma Educativa, se impulsa la revisiéon del modelo educativo en general. El

Modelo Educativo para la educacion obligatoria, oficializado en junio de 2017 en cumplimiento

del articulo 12 transitorio de la LGE, exterioriza la modificacién del sistema educativo mediante

cinco ejes (INEE, 2018): El planteamiento curricular, La escuela al centro del sistema educativo,
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La formacion y el desarrollo profesional de los docentes, Inclusién y equidad, La gobernanza
del sistema educativo.

Por lo anterior citado se puede puntualizar que de acuerdo al eje nimero cuatro que
trata la inclusién y equidad, el conocimiento y aplicacion en la vida diaria de los reglamentos y
leyes organicas forman parte importante tanto de la cotidianeidad institucional como de los
aspectos a cumplir de obligatoriedad como parte de institucion educativa perteneciente al
sistema educativo nacional.

En un estudio publicado por México unido contra la delincuencia (MUCD, 2015) que
presenta su primer indice de cultura de legalidad en México, donde de entrada definen a la
cultura de la legalidad como un conjunto de creencias, valores y normas, las cuales causan que
la poblacion crea en el estado de derecho; fue realizado mediante variables que median el
indice de cultura legal (ICL) y la disposicién al cambio en materia de cultura de legalidad (IDCL);
es decir, que tan dispuesto a cambiar actitudes, conductas y practicas de legalidad, mediante
el desarrollo de estrategias que inciten a dicho cambio; encontrdndose datos sorprendentes que
muestran una brecha poblacional donde se muestra que el noroeste es una region con amplia
diferencia entre ICL e IDCL, existiendo muy poca disposicion al cambio y mas preocupante ain
es gue quienes mostraron menor disposicion al cambio de cultura en legalidad fue la poblacion
con preparacion profesional. Esto sin lugar a dudas es un indicativo de la importancia de llevar
a cabo programas de capacitacion que prioricen, enfaticen y proporcionen los conocimientos
esenciales en cultura de legalidad, sobre leyes y ética, reforzando la cultura de los actores

sociales en el ambito educativo.
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Capitulo 11

Danzaterapia para el desarrollo de competencias socioemocionales en el profesorado
del ITSON

Grace Marlene Rojas Borboa
Gladis Icela de Alva Bérquez

Resumen

El objetivo de este escrito es describir las competencias socioemocionales adquiridas por
docentes del ITSON a través de un taller de danzaterapia para su gestion en las aulas. La
metodologia empleada en esta investigacion fue cualitativa, al medir el objeto de conocimiento
en cuestion, para ampliar y comprender en profundidad el mismo a través de la recopilacién de
experiencias y opiniones. Participaron 100 docentes, 70% mujeres y el 20% hombres, de entre
25 y 60 afios de edad. La muestra fue no aleatoria y la técnica intencional. La metodologia
empleada fue la de CoreDanzaterapia y sus 16 pilares fundamentales. Para el desarrollo de los
talleres, se invito al personal docente mediante convocatoria dentro de las actividades de la I1X
Reunién Anual de Academias del ITSON, se hizo el registro de las personas interesadas, para
posteriormente, realizarse en modalidad presencial en cada Unidad académica. Dentro de los
hallazgos mas relevantes se observé que docentes no consideraban la inclusion de actividades
de indole ludica y recreativa que fortalecieran las competencias socioemocionales por la falta de
conocimiento. Al mismo tiempo, pensaban que no tenian la capacidad para llevarlas a cabo. El
taller de danzaterapia les ayudé a incrementar el animo de participacion generando un ambiente
mas integrado entre sus homaélogos puesto que trabajan en la misma unidad y areas, pero nunca
se habian comunicado. El nlcleo docente respetd las ideas sugeridas en cada accién
compartiendo el espacio, hubo comunicacion efectiva y trabajo en conjunto para lograr objetivos
comunes, conectaron con su persona a profundidad, explorando su identidad, fortalezas y areas
de desarrollo. Al integrar el movimiento y la expresion corporal en el proceso de aprendizaje,
ellos pueden ayudar a sus estudiantes a desarrollar habilidades clave para la vida, mejorar su
bienestar emocional y fomentar un ambiente de aprendizaje inclusivo y enriquecedor.

Palabras clave: Danzaterapia, herramienta didactica, competencias socioemocionales,
profesorado

Introduccion

Como antecedente se tiene que la ensefianza dentro de las universidades se ha centrado por
mucho tiempo en las competencias duras o capacidades cognitivas, esenciales para el
desempefio de cualquier profesion. Sin embargo, el desarrollo de las competencias

socioemocionales en la educacion superior es igual de relevante para lograr una formacion
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integral de futuros y futuras profesionales, al estar muy ligado al manejo de emociones, cualidad
util para solucionar problemas cotidianos y actuar proactivamente ante situaciones complicadas
en la vida laboral (Guerra, 2019).

Las competencias socioemocionales segun Mikulic et al. (2017) las describen como un
conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para comprender,
expresar y regular de forma apropiada los fendmenos emocionales las cuales son cruciales para
el bienestar general; por tanto, la capacitacion docente en este campo puede ayudarles en el
desarrollo de habilidades como la empatia, la autoconciencia, la gestion emocional y las
habilidades sociales, lo que contribuye a un entorno escolar mas saludable, ademas de asumir
decisiones emocionales que fortaleceran todo el &mbito en el que se dirija 0 se rodee (Sandoval
et al., 2023).

En Espafia, se desarrolld un estudio sobre las competencias socioemocionales
autopercibidas en el profesorado universitario con el objetivo describir el nivel de las mismas
mediante una encuesta respondida por 1252 docentes de 49 universidades. Resulté que el
profesorado se percibe con nivel elevado de competencias socioemocionales, con posibilidad de
mejorarlas. Recomiendan llevar a cabo acciones formativas de promociéon dado que las
competencias socioemocionales en los docentes se relacionan con el éxito educativo del
alumnado (Llorent, Vych & Varo, 2020).

Larios (2023) en su libro Danza Movimiento Terapia, un modelo para el bienestar
emocional destaca que la danza es estrategia para la ensefianza de la educacion emocional,
dirigida a adquirir bienestar dado que provee habilidades para la vida necesarias para que las
personas alcancen lo que potencialmente pueden llegar a ser. Menciona que se aumenta la
conciencia sobre posibilidades, busqueda de soluciones, se respetan todos los pensamientos, la
equidad, la inclusion y permite la paz personal y con el resto.

Por lo tanto, como justificacion se muestra a la Danzaterapia como una herramienta
pedagdgica muy efectiva para generar procesos de socializacion en el &mbito educativo, ya que,
permite al profesorado expresarse de manera no verbal, lo que puede ser especialmente (til para
guienes pueden tener dificultades para hacerlo mediante la palabra hablada o decir emociones
de manera tradicional. Es por ello que puede ser considerada como una estrategia incluso dentro
del disefio de plan de clase. La danza ayuda a afrontar barreras de comunicacion haciendo facil
Su proceso, con respeto y entendimiento, propiciando didlogos, con empleo de sus recursos

corporales y fomentando la conexion social (Mendivelso et al., 2015 y Rojas, 2023).
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La capacitacion contribuye a que el profesorado genere ambientes seguros y promueva
relaciones positivas entre estudiantes; lo anterior para crear un clima escolar mas positivo y
compasivo. Esto puede tener un impacto significativo en la cultura escolar, promoviendo la
inclusion, la tolerancia y el respeto mutuo entre jévenes y el resto de las personas.

El tema del desarrollo de las competencias socioemocionales tales como conciencia
emocional, autorregulacion, motivacién, empatia, habilidades sociales y toma de decisiones
responsable, se ha enfocado mas hacia el estudiantado, pero no al personal académico, por lo
tanto, el problema surge a partir de la creciente necesidad de formar profesionales competentes
en el ambito social y emocional, ademas de garantizar la continuidad de dichos conocimientos,
en beneficio de las empresas y del propio crecimiento personal.

Por lo que queda clara la importancia de brindar la formacion necesaria a la planta
docente, asi como las herramientas para sus actividades académicas en temas de competencias
socioemocionales. La adquisicion de estas competencias es una tarea que recae sobre el
profesorado, quienes se encargan de educar a las nuevas generaciones. Por ello, resulta
importante que se les habilite para que asi puedan formar a sus estudiantes tanto en el area
intelectual como emocional (Rodriguez, et al., 2021).

Son varias las iniciativas que estan tomando las instituciones para brindar una formacion
integral a la poblacién universitaria incluido el profesorado y seguir mejorando para su beneficio.
Sin embargo, aln queda trabajo pendiente dentro de este campo para seguir perfeccionando las
estrategias implementadas actualmente, y para revertir las deficiencias existentes en la
formacion profesional de quienes egresan, que representan obstaculos para su 6ptimo desarrollo
profesional (Rojas, 2023). Por lo tanto, surge el siguiente cuestionamiento ¢de qué manera un
taller de danzaterapia contribuye en la adquisicion de competencias socioemocionales en el
profesorado del ITSON para su gestiéon en el aula?

Objetivo

Describir las competencias socioemocionales adquiridas por docentes del ITSON a través de un
taller de danzaterapia para su gestion en las aulas.

Metodologia

La metodologia empleada en esta investigacion fue cualitativa dado que se pretende medir el
objeto de conocimiento en cuestion, para ampliar y comprender en profundidad el mismo
(Ramirez y Arbesu, 2019), a través de la recopilacion de experiencias y opiniones de quienes

asistieron en los talleres de Danzaterapia y también por medio de la observacion participante.
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Sujetos

Participaron un total de 100 docentes pertenecientes a las diferentes Unidades Académicas de
ITSON (Navojoa, Cd. Obregon, Guaymas, y campus Empalme), 70% mujeres y el restante
hombres, de edades entre 25 y 60 afios de edad. La muestra fue no aleatoria y la técnica fue
intencional por contar con participantes de facil acceso.

Materiales

Se implementaron tres talleres, uno en cada Unidad Académica de dos horas cada uno. La
metodologia empleada fue la de CoreDanzaterapia de Shekholya (2013), la cual se desarrollo
considerando sus 16 pilares fundamentales, entre éstos la No confrontacién, Integracion cuerpo
mente, Liberacién del estrés, Autenticidad, Permiso, Ensayo, Compafiia y diferenciacion,
Nutricién, Ludicidad y juego, Humor, Catarsis e insight, Atencion en el presente, Consolacion,
Corporizacién, Ritmo organico y resolucion del conflicto. Lo anterior, se organizé en las siguientes

actividades (ver Tabla 1):

Tabla 1

Actividades de danzaterapia

Actividad Modalidad Accién
Reconocimiento del espacio Grupal Caminar por el espacio disponible para su
total reconocimiento y apropiacion
Trabajo en el espacio parcial Grupal Explorar todas las formas de movimiento de

cada parte del cuerpo
Despertar de cada parte del Parejas Identificar limitaciones de cada segmento
cuerpo corporal y encontrar posibilidades
Espejos Parejas  Crear movimiento en el espacio parcial
Caminado del brazo Parejas  Crear movimiento en el espacio total
Titeres Parejas Provocar otras formas de movimiento a
partir de las indicaciones de la pareja
Movimiento descompuesto Grupal Imitar el movimiento indicado por la pareja
El algay el mar Parejas Identificar la forma de comunicacién de la
pareja a través del lenguaje no verbal
Pasar el movimiento Grupal Observar el movimiento de la persona de al
lado y trabajar con éste
Las manos Parejas Establecer contacto con las palmas de las

manos, los 0jos cerrados y dejarse guiar.
Nota. La tabla muestra las actividades desarrolladas, la modalidad de trabajo y la accién que se
requirié hacer en cada una.

Cada sesion siguid la siguiente estructura (ver Tabla 2):
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Tabla 2
Estructura de la sesion

Estructura Descripcidn Recurso Tiempo
Check in
Reflexidn

Proceso
terapéutico
Puesta en comun
Check out

Nota. La tabla muestra la estructura de una sesién en la cual se indican las etapas, la descripcién
de las mismas, el recurso que se requiere como musica o materiales y el tiempo que se estima.
Procedimiento

Para el desarrollo de los talleres, se realizé la invitacion al personal docente mediante
convocatoria dentro de las actividades de la IX Reunion Anual de Academias del ITSON.
Mediante un formulario, donde aceptaron el consentimiento informado, se hizo el registro de las
personas interesadas, para posteriormente, realizarse en modalidad presencial en cada Unidad
académica.

Para poder tener evidencia de lo sucedido en los talleres, se empleé un formato de
observacién, en el cual se hicieron registros que ayuden a la interpretacién de lo ocurrido en cada
una de las actividades (ver Tabla 3):

Tabla 3

Formato de observacion

Sesién no.: Fecha:

Obijetivos

Actividades realizadas

Materiales y o técnicas utilizadas

Resultados

Observaciones

Evidencia fotogréfica y/o video
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Nota. El formato de Covarrubias (2006) se empled para recabar evidencias de cada uno de los
talleres proporcionando informacion de cada etapa de la sesion y sus pilares.

Una vez registradas las observaciones, se realizé una codificacion de cada formato y se
asignaron categorias a las acciones en torno a los 16 pilares del método CoreDanzaterapia para
su posterior analisis. Finalmente, al cierre de cada taller, se dio espacio para la reflexion de

vivencias, las cudles también se anexaron a las categorias.

Resultados

Los tres talleres se llevaron a cabo en tiempo y forma obteniéndose muy buena respuesta de
parte de quienes asistieron. El personal docente participd activamente en todas las consignas,
aportando dinamismo, creatividad, apoyo y compaferismo. Para todas las actividades en pareja,
la indicacion principal fue no hablar, se turnaron las participaciones como muestra de respeto,
donde se le dio a cada integrante el tiempo de dar a conocer sus ideas para ser aceptadas sin
cuestionamientos y posteriormente, implementarlas.

En cuanto a los 16 pilares de CoreDanzaterapia, pudo observarse lo siguiente: en cuanto a la No
confrontacion, cada persona, por espacio de aproximadamente tres minutos (lo que durd la pieza
musical) propuso movimientos para que su acompafante los llevara a cabo, tratando realizarlos
lo més similar posible. Terminado el tiempo, se invirtieron roles.

Sobre Integracién cuerpo mente, se trabaj6 en el espacio total y el espacio parcial, el aqui y el
ahora para que las y los docentes conectaran sus pensamientos con sus sensaciones corporales,

procurando ir mas alld de sus movimientos habituales (ver Figura 1).

Figura 1

Actividades de Integracién cuerpo mente.

—

Nota. En la figura se muestra a docentes explorando su cuerpo en el espacio parcial.
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Las actividades de Liberacion del estrés, se realizaron en todo momento, tanto
individuales, en parejas y grupales. Se trabajo generando espacios seguros, de libertad y
confianza para perder el miedo y la vergiienza sin importar o que se pensara de si. En las

imagenes se pueden ver los gestos de no preocupacion (ver Figura 2).

Figura 2

Actividad de Liberacion del estrés

Nota. La figura muestra el trabajo en parejas en libertad de movimiento en el espacio total.

En todas las actividades, se procurdé la Autenticidad de las propuestas hechas
movimiento, ayuda que la musica que se emplea no sea comercial, para que no se empleen
formas existentes, sino mas bien genuinas. Lo anterior se facilita cuando se logra la complicidad,

la competencia sana y la sinergia (ver Figura 3).

Figura 3
Actividades donde se trabajé la Autenticidad

Nota. La figura muestra una actividad donde se generaron movimientos tal como los pudieron

hacer.
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Las actividades donde cada miembro trabajé el Permiso, se realizaron de manera
paulatina. Fue un algo personal e interno, es decir, desde la primera accion puede llevarse a
cabo, pero depende desde ese primer momento se decida irlo dando todo, pero por timidez o por
la personalidad introvertida, la persona participante, va dando pequefias muestras hasta que se
desinhibe y decide ser libre (ver Figura 4).

Figura 4

Actividades donde se empleé el Permiso

Nota. La figura muestra como de manera gradual la persona fue ampliando sus movimientos.

Las actividades donde se procuré el Ensayo, fueron mas las de pareja, donde cada quien
se dio a la tarea de observar a sus compafieros y comparieras hacer las acciones. Cuando les
toco el primer turno, no se sabia a ciencia cierta como actuar, pero al ver a quienes estaban a su
alrededor hacer uso de sus recursos corporales, trabajar niveles e incluso velocidades, su
imaginacion dio rienda suelta.

Todo el proceso fue de Compafiia y diferenciacion, e incluso en las actividades en
solitario, hubo guia, cercania, apoyo grupal, escucha y comprensién. En las que fueron
individuales, se reconocio la creatividad vertida en cada movimiento, el como la persona externa
su emocién de manera distinta al resto logrando transformaciones positivas
Hubo varias acciones de reaccién reciproca, donde la persona recibié Nutricion de parte de su
colega, es decir, retroalimentacion al sentir que fue aceptada, lo que propicioé la pertenencia, la
afectividad y permanencia en el grupo.

En todo momento, se dio la Ludicidad y juego, participantes volvieron a ser infantes, se
les notaba en sus caras la alegria, la felicidad y las ganas de recuperar emociones perdidas. Sus

movimientos transmitieron energia e mostraban gusto (ver Figura 5).
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Figura 5
Actividades con Ludicidad y juego

Nota. La figura muestra movimientos muy parecidos a los de nifios y nifias al jugar.

El Humor fue algo que no se perdi6, desde la primera actividad participantes
emprendieron las consignas con amabilidad, trato igualitario y sin distinciones, lo cual generé
gue, independientemente de con quien trabajaran, lo hicieran empleando la comedia, procuraban

hacer reir a sus colegas con sus gestos (ver Figura 6).

Figura 6

Actividades donde se trabaj6 el Humor

Nota. La figura muestra una actividad donde se realizaron scketch comicos.

Catarsis e insight puso verse el check out, fue un darse cuenta de lo sucedido en el taller,
éstas se dieron en diferentes intensidades, algunas con euforia y otras mas tranquilas.
Participantes comentaron su sentir previo y posterior al taller, resaltaron como las actividades les
habian impactado en lo personal y social.

Se logré con cada tarea la Atencion en el presente, los problemas, preocupaciones,
estrés, ansiedad, nerviosismo y otros factores se hicieran menos e incluso se olvidaran. Esto es,
la persona mostro por si misma que tiene alternativas, que ante las dificultades hay salidas y que
es momento de avanzar en otro sentido que sea favorable y de sanacion (ver Figura 7).
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Figura 7
Actividades donde se trabajé la Atencion al presente

Nota. La figura muestra una actividad de concentracion en el aqui y ahora.

Varios de los ejercicios ayudaron a la Consolacion, hubo participantes que a través de la
Catarsis y de escucharse, encontraron respuestas para sus vidas, lo cual no es resignacién, sino
mas bien, participaron en la toma de decisiones para tomar caminos que les ayuden a guiar con
la firmeza sus actos en torno a elegir siempre su bienestar.

La Corporizacién, se materializdé con frecuencia en cada dibujo corporal realizado, es
decir, todas las emociones, sentimientos y pensamientos evocados, tomaron alguna forma que
comunicé esa sensacion y gracias a ello, se pudo expresar lo positivo o bien lo negativo para
dejarlo ir.

Algo fundamental para que surgiera el Ritmo orgénico, fueron los estimulos musicales,
variar las canciones, buscar las adecuadas a las actividades y que se emplearan melodias de
otros paises, contribuy6 en la creatividad corporal, a que se hicieran a su tiempo y su facultad,

fluyendo de manera armonica (ver Figura 8).

Figura 8

Actividades sobre donde se aplico el Ritmo organico

Nota. La figura muestra una actividad donde se trabaj6 sin estructura de pasos ni coreografias.
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La Resolucion del conflicto fue algo que se facilito en cada pareja. Se ayudaron entre si
para lograr las encomiendas propuestas gracias a la disposicién de cada quien, en que éstas se
efectuaran sin dificultad. No hubo necesidad de repetir indicaciones, en cuando se les decia la
instruccion, inmediatamente buscaban la forma de realizarla lo mejor posible.

En las practicas realizadas se trabajaron en cada una los 16 pilares de CoreDanzaterapia,

en algunas hubo mas de un pilar que otras, pero la finalidad era generar vivencias donde las
emociones positivas tuvieran cabida y las negativas se ausentaran, para que la persona se
entregara, interactuara con la mayoria del grupo y se expresara con total libertad. Las personas
beneficiarias del taller, pudieron identificar sus emociones y hacer de lado lo que les molestaba
para poder retomar situaciones desde otro punto de vista, con mas seguridad en su proceder.
Discusion
Dentro de los hallazgos mas relevantes encontrados se observo en las actividades iniciales, que
las maestras y maestros en principio se negaban a la inclusién de actividades de indole ludica y
recreativa que fortalecieron competencias socioemocionales como la empatia y el trabajo en
equipo, por la falta de conocimiento. Al mismo tiempo, pensaban que no tenian la capacidad para
llevarlas a cabo. Durante y al final de los talleres se identificaron las competencias
socioemocionales que se desarrollaron como la de resolucién de conflictos.
Durante las actividades docentes comentaban, que nunca pensaron que podian utilizar la
danzaterapia como una herramienta didactica, ya que, les ayudé a incrementar el animo por
participar y se generé un ambiente mas integrado entre sus homologos puesto que habia
docentes que trabajaban en la misma unidad y en las mismas areas y nunca se habian
comunicado.

No habia un solo liderazgo, el profesorado pudo transitar entre guiar y permitirse orientar.
Finalmente, docentes participantes de los talleres concluyeron que es lo que se necesita en las
aulas: pequefias comunidades en las que se acepten, se ayuden, tengan control de sus
emociones y se sientan con la seguridad de que conectan.

Este taller les apoyé a mejorar su integracibn como academia docente a través de
actividades que promovieron la convivencia sana y positiva. Se vio claramente el desarrollo del
trabajo en parejas, en equipo y grupal, aunado a la satisfaccion de hacerlo, lo cual, en palabras
de la mayoria de las personas participantes, les invita a realizar la réplica de estas actividades
en las aulas con sus estudiantes.

Lo anterior fue lo que se vivenci6 en los talleres, personal docente con nuevos 4nimos,
agradecido por ofrecer el espacio para su bienestar y salud mental, en el cual pudieron socializar,

compartir, afrontar retos y desafios de los cuales pudieron salir avante por el trabajo en equipo.
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Se formaron grupos solidarios, de aceptacion y ayuda mutua, se integraron comunidades de
aprendizaje donde no habia respuestas correctas ni incorrectas, sino mas bien, se construyo el
conocimiento.

Conclusion

La danzaterapia resulta una estrategia didactica poderosa para promover el desarrollo personal,
social y emocional del profesorado. Al integrar el movimiento y la expresién corporal en el proceso
de aprendizaje, educadores pueden ayudar a sus estudiantes a desarrollar habilidades clave
para la vida, mejorar su bienestar emocional y fomentar un ambiente de aprendizaje inclusivo y
enriquecedor.

La danza proporcion6 una forma alternativa de expresar pensamientos, emociones y
experiencias. Al participar en actividades de danzaterapia, se pueden explorar y comunicar
sentimientos de una manera no verbal, lo que puede ser especialmente (til para quienes tienen
dificultades para expresarse verbalmente. El nlicleo docente respeto las ideas sugeridas en cada
accién compartiendo el espacio con los y las demas, donde hubo comunicacién efectiva y trabajo
en conjunto para lograr objetivos comunes, poder conectar con su persona de una manera mas
profunda, explorando su identidad, fortalezas y areas de desarrollo.

Esto ayuda a aumentar la autoestima y la confianza, ya que descubrieron y valoraron sus
propias capacidades y potencialidades. Esto brinda una salida creativa para experimentar con
nuevas formas de autoexpresion (Larios, 2023). La danza es una forma efectiva de liberar
tensiones y reducir el estrés, con esta pueden canalizar emociones y energia de manera positiva,
lo que puede ayudar a reducir la ansiedad y mejorar su bienestar emocional. Estimula la
creatividad y la imaginacion docente, permitiéndoles explorar diferentes formas de movimiento y

expresion artistica.
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UNIVERSIDAD

Evaluacion de competencias profesionales
y practicas inclusivas en el aula

La evaluacion de competencias profesionales, es un proceso pedagogico,

ético y social que, gracias a la medicion permite identificar y valorar las

habilidades, conocimientos y actitudes desarrolladas por los estudiantes.

Mismas, que se deben desarrollar para enfrentar con éxito los retos

profesionales y personales en un mundo en constante transformacion.

Debido a que el enfoque por competencias, busca no solo la formacion de

profesionales técnicamente capacitados, sino también individuos
conscientes de su rol como agentes de cambio en sus comunidades y en la
sociedad en general.

Por otro lado, las practicas inclusivas son primordiales para una educacion
justa y equitativa. En este contexto, la inclusiéon no se limita a la
accesibilidad fisica o tecnolégica, sino que implica una transformacion
profunda en las dinamicas de ensenanza-aprendizaje. Este libro integra
algunos capitulos con estrategias y experiencias que abogan por una
educacion en la que todos los estudiantes, independientemente de sus
contextos, condiciones sociales o capacidades, tengan la oportunidad de
aprender, participar activamente y desarrollarse plenamente.
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