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Editorial

De placemes por llegar a 22 afios continuos de publicacion,
y consolidada como la Revista Cientifica Institucional, que
brinda soporte a todas las areas del conocimiento que realiza
investigacion cientifica dentro y fuera de nuestra universidad;
les presento hoy esta edicion 42.

En esta ocasion con aportaciones en los temas de Educacion,
Psicologia, Ingenieria en Sistemas e industrial, asi como en
Medicina Veterinaria; quienes comparten con nosotros resul-
tados, avances y propuestas innovadoras.

Esperemos que sea de su interés y util para consulta, queda a
su disposicion.
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El trabajo colegiado: una experiencia para la
generacion de conocimiento desde las academias

Maria Teresa Gonzalez Frias, Maricel Rivera
Iribarren, Lorena Calder6n Soto, Angélica
Crespo Cabuto y Manuel de Jests Sanchez
Zazueta.

Departamento de Educacion.

maricel.rivera@itson.edu.mx

Resumen

Para propiciar la comprension de conceptos
y estrategias que logren la articulaciéon de
contenidos y de competencias, es necesario
generar espacios de reflexion dentro de la
organizacion académica; ya que es ahi, donde
se desarrollan las mejores condiciones para que
los alumnos aprendan y los profesores ensefien.
El objetivo de esta investigacion es describir el
proceso realizado para la conceptualizacion
de “Proyecto Integrador y otros términos
relacionados con éste como: proyecto educativo,
administrativo, de investigacion y método de
proyectos, a partir del trabajo colegiado, con el
fin de establecer un vocabulario comun para
la construccion de proyectos en el Programa
Educativo de LCE. El proceso utilizado para
lograrlo consistio en tres etapas: 1. conformacion
del grupo colegiado, 2. construccién y andlisis de
los conceptos, 3. Autoevaluacion, coevaluacion
y divulgacién. Los resultados obtenidos arrojan
que el proceso desarrollado para la definicién
operativa de conceptos es pertinente, ya que se
establecieron cuatro definiciones de los proyectos
involucrados en el programa de LCE, las cuales
segin el 100% de los integrantes del grupo de
trabajo colegiado cumplen con los criterios de
calidad y fueron analizados con profundidad.

Palabras clave: Proyecto, proyecto integrador,
trabajo colegiado, conceptualizacion.

Introduccion

partir de la reestructuracion curricular

de la Licenciatura en Ciencias de la

Educacion (LCE), entra en vigor en
agosto del 2009 el nuevo plan de estudios, el cual
utiliza como estrategia principal el desarrollo
de proyectos, a los que se les denomina como
integradores. Los cuales tienen como objetivo
el desarrollo e integraciéon de las competencias
del estudiante, contribuyendo asi a generar un
significado de unidad en las diferentes areas
de las que se compone el programa educativo
ademads de formar un pensamiento sistémico en
el estudiante.

Dado lo anterior es necesario que los
docentes manejen un vocabulario en comun, asi
como una metodologia unificada y consistente
que tenga como finalidad el lograr que las
competencias de los diversos bloques en cada
semestre, sean complementadas.

A pesar de los ajustes realizados desde
el arranque del nuevo plan de estudios los
resultados obtenidos por las diferentes academias
que integran cada uno de los semestres difieren
de los objetivos establecidos en los proyectos
establecidos en cada periodo, no soélo por
las caracteristicas de los grupos, sino por las
diferentes interpretaciones que los maestros dan
a los proyectos integradores. Dado lo anterior es
necesario revisar las diferentes definiciones e
implicaciones que conlleva el término “proyecto”,
como lo es:

proyecto educativo, proyecto
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administrativo, proyecto de investigacion y el
método de proyectos como estrategia didactica.

Por tal motivo, un grupo de maestros
de diferentes semestres de la licenciatura de
Ciencias de la Educacion, se plante6 la siguiente
pregunta: ;Qué procedimiento se debe seguir para
establecer la definicion de Proyecto Integrador
para los profesores del Programa Educativo
Licenciado en Ciencias de la Educacion?

Objetivo

Describir el proceso realizado para Ila
conceptualizacion de “Proyecto Integrador”
y otros términos relacionados con éste

como: proyecto educativo, administrativo, de
investigacion y método de proyectos, a partir
del trabajo colegiado, con el fin de establecer
un vocabulario comun para la construccion de

proyectos en el Programa Educativo de LCE.

Fundamentacion teorica

Dentro de la normatividad educativa nacional
se establece que el trabajo colegiado es un
medio fundamental para conformar un equipo
académico capaz de dialogar, concertar, compartir
conocimientos, experiencias y problemas en
torno a asuntos y metas de interés comun en
un clima de respeto y tolerancia (Secretaria
de Educacion Publica, 2009) y su riqueza se
fundamenta en la participacién activa, entusiasta
y organizada de los docentes que manifiestan
sus iniciativas para fortalecer la calidad de la
educacion.

Para ello, resulta necesario que los
docentes manejen un vocabulario en comun, que
les permita dirigir los esfuerzos y metas hacia el
logro de objetivos. Por lo que resulta importante
establecer definiciones a partir de su area de
conocimiento y experiencias (Mendoza & Jara,

2005).

Para la conceptualizacion de términos,
Wright (1997) quien retoma la norma
ISO1087 (2002), establece que una definicién
terminografica es un enunciado que describe el
concepto, y que dentro de un sistema conceptual,
permite diferenciarla en otros, éste hace
referencia exclusiva a un campo de especialidad
y no en relacion al sistema lingiiistico.

Las definiciones terminograficas
cumplen diversas funciones, siendo la mas
evidente la de describir y delimitar un concepto
de manera Gnica, ademas refleja el sistema
conceptual materializado de forma lingiiistica
y las relaciones que mantiene los conceptos de
un dominio. Para la clasificaciéon de definiciones
se utilizan diferentes criterios, en este caso
se centrard s6lo en el criterio del modo de
definir, que presenta dos tipos de definicion
terminografica: la definicion intencional y las

extensiones.

Metodologia

Se trata de una descripcién de la experiencia
desarrollada por el grupo colegiado para lograr
la conceptualizacion de Proyecto Integrador y de
los términos asociados a éste.

Sujetos

Se cont6 con la participacion del grupo colegiado
el cual estaba integrado por siete maestros y una
alumna del sexto semestre de licenciatura en
Ciencias de la Educacién. El grupo de docentes
estuvo conformado por dos profesores de tiempo
completo, dos interinos y tres auxiliares.

Procedimiento

Para establecer la diferenciacion y significados
de los tipos de proyectos implicados en la
formacion profesional del estudiante de LCE, se
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conformé un grupo de docentes de diferentes
bloques, con experiencia de mas de dos afios
en el Programa Educativo, Plan de Estudios
2009, con el fin de estudiar e investigar las
caracteristicas de los diversos tipos de proyectos
y establecer definiciones operativas que ayuden
a tener interpretaciones comunes en el grupo
de maestros de la licenciatura. Apoyando asi
a los responsables de los bloques en el disefio
de los proyectos integradores, con el fin de que
todos puedan tener criterios comunes para su
implementacion.

Este trabajo colegiado, se desarrolld en
tres etapas: 1) conformaciéon del grupo, 2)
construccion y andlisis de los conceptos y 3)
autoevaluacion, coevaluacion y divulgacion.

Primera etapa: Conformacion del grupo
Proposito: establecer una metodologia de trabajo
del grupo colegiado para el desarrollo de cada
una de las sesiones de trabajo.

Se defini6 el proposito y tema de
discusion, se asignaron roles y responsabilidades,
se establecieron normas de participaciéon y el
proceso para la toma de decisiones del grupo.
Segunda etapa: construccion y andlisis de los
conceptos.

Proposito: conceptualizar el término de proyecto

integrador y los términos relacionados, a partir

de la norma ISO1087 para la construccion de
definiciones y tomando como base la propuesta
de Garcia (2001) quién establece que las
interrogantes claves para este proceso son:

;qué es?, ;qué caracteristicas tiene? y ;cudl es el

proposito? para la redaccion de definiciones.

a) Definir el término Proyecto. Después de una
exhaustiva revision bibliogrifica, cada uno de
losintegrantes del grupo present6 definiciones
de lo que es considerado un proyecto en su
aspecto general, logrando conformar para el
andlisis en la sesion de trabajo un aproximado

de 40 fuentes, las cuales fueron seleccionadas
con base a los criterios establecidos por
Garcia (2001). Se analizaron las aportaciones
realizadas por cada uno de los miembros y se
construy6 la definicion del grupo, ademas de
establecer los elementos que debe contener
un proyecto genérico para ser considerado
como tal.

b) Definir el término Proyecto Educativo. Se
realizé un andlisis de este término a partir de
la conceptualizacion y manejo del mismo por
parte de diversas instituciones educativas,
asi como por parte de expertos en el tema,
a partir de las incidencias de los elementos
comunes se integr6é una matriz para lograr la
construccion del término.

¢) Socializar y analizar los términos. Para esta
actividad se establecieron criterios de
comparacion: concepto, objetivo, estructura y
lugar de aplicacion.

d) Definir el término Proyecto Integrador. A
partir del andlisis realizado, se defini6 el
término “Proyecto Integrador”, asi como sus
elementos, objetivo, estructura y lugar de
aplicacion.

e) Generacién de conclusiones. A partir de los
criterios establecidos, se elaboré un cuadro
descriptivo con las definiciones.

Tercera etapa: Autoevaluaciéon, Coevaluacion y

Divulgacion.

Proposito: Analizar y retroalimentar el proceso de

conceptualizacion realizado para su divulgacion

entre las academias y futuras réplicas en el

Programa Educativo.

Una vez conceptualizado el término
“Proyecto Integrador”, se dio a la tarea de evaluar
el proceso de construccion de las definiciones,
esto se hizo a través de la coevaluacion de las
definiciones entre los integrantes del grupo
colegiado.
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Instrumentos

Se utiliz6 una encuesta cuyo objetivo
era valorar las definiciones operativas que
los integrantes del grupo del trabajo colegiado
elaboraron. La encuesta refiere los siguientes
aspectos: conceptualizaciéon y relevancia de la
aportacion al programa educativo.

La encuesta constaba de dos apartados,
donde el primero, evaluaba la conceptualizacion
de los términos, para ello se plantearon 10
cuestionamientos en una escala que iba del 1 al 3,

donde 1 correspondia a un “anélisis superficial”,

2 “apenas suficiente” y 3 “con profundidad”.
La segunda parte del instrumento evaluaba la
relevancia de la aportacion al programa educativo
de LCE donde se planteaban cinco afirmaciones y

2«

se respondia con un “si”, “no” 6 “probablemente”.

Resultados y discusion

Como resultado del proceso de construccién
y analisis de los términos, se construyeron y
operacionalizaron cuatro conceptos a partir
de la norma ISO 1087 para la construccion de

definiciones.

Proyecto Genérico
(Administrativo)

Proyecto Educativo

Proyecto Integrador

Método de Proyectos

Plan de actividades
organizadas mediante un
proceso de colaboracién
con los involucrados

en funcién de una
problematica especifica,
que implica tener objetivos
concretos, metas posibles,
descripcion de tareas y
recursos en un tiempo
definido para resolver y/o
trasformar una realidad,
susceptible de ser
evaluado.

Es un instrumento de
mediacién entre una
intencion pedagdgica y
los procesos practicos
para alcanzar una

meta educativa, con
objetivos de aprendizaje
determinados desde

la seleccion del
problema surgido en

un contexto educativo
particular, hasta la
presentacion del informe,
realizado en etapas
interrelacionadas que
integran el planteamiento
del problema, la
formulacién de acciones,
la implementacion, la
evaluacion y el informe
final.

Practica académica
propuesta por el equipo de
profesores del semestre

y desarrollada por los
estudiantes que tiene tres
objetivos fundamentales:
Aplica el modelo curricular
de forma articulada y
organizada.

Fortalece la formacion
investigativa.

Potencializa el aprendizaje
y el desarrollo de
competencias.

Parte de un problema o
interrogante, utilizando como
variante de desarrollo el
conocimiento adquirido en
las diferentes asignaturas
durante el semestre,
integrandolos para generar
un producto Unico que sera
la respuesta a la misma.

Es una estrategia didactica
que consiste en una
secuencia de actividades
significativas, planificadas,
con resultados predecibles
para el orientador; que
integran contenidos generales
o especificos del programa
de curso, implica que los
alumnos participen en un
proceso de investigacion

para recopilar informacion

de varias disciplinas,

para resolver problemas

y responder preguntas
relevantes que atiendan a
una necesidad o dificultad
sentida en el medio
educativo, de forma autéonoma
responsabilizandose de su
propio aprendizaje. Y requiere
de un trabajo interactivo

de revision constante del
quehacer de profesores y
alumnos, se evalua tanto el
proceso como los resultados
utilizando como principal
estrategia la metacognicion.

Al hacer la wvaloraciéon respecto al
proceso de conceptualizacion se tiene que en
el 50% de los items existe una coincidencia del
100% de los participantes con respecto a que en
las definiciones si existe una relaciéon entre los
conceptos en cuestion y los conceptos asociados;
tiene fundamentacion tedrica pertinente al

contexto; indica las caracteristicas que distinguen
aun concepto de otro y son las apropiadas para el
sistema conceptual del drea educativa; ademas, en
su redaccién no existen contradicciones logicas
en su contenido, ni contradice el contenido del
resto de las definiciones producidas.

El 88% de los participantes coincide que
las definiciones se trabajaron con profundidad
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en lo referente al vocabulario utilizado en las
definiciones, el cual fue comprensible para todos
los usuarios del programa educativo; asi como
en la precision del contenido y en evitar utilizar
expresiones idiomdticas que modifiquen su
interpretacion. Mientras que un 12% considera
en estos mismo rubros que la conceptualizacion
fue apenas suficiente.

El 75% de los participantes considera que
las definiciones estdn orientadas directamente a
la esencia mas profunda del concepto definido;
mientras que el 25%, establece como apenas
suficiente. El 50% de los participantes opina
que los términos son distintos a los encontrados
en los diccionarios, mientras tanto el otro 50%
opina que apenas son apenas suficientemente
diferentes.

En cuanto a la relevancia de la aportaciéon
al programa educativo de LCE, se encontr6 que
el 100% de los encuestados consideran que
los conceptos definidos aportan informacion
suficiente para orientar la toma de decisiones con
respecto al tipo de proyectos a trabajar, asi como
la reorganizacién del equipo docente involucrado
en la elaboracién de los proyectos por realizar
durante el semestre. Asi mismo, proporciona
datos relevantes para la aplicacion del proyecto,
considerando las estrategias docentes, el papel
del alumno y la metodologia.

A partir del desarrollo de este proceso,
se generaron tres estudios, los cuales han sido
presentados en distintos foros académicos;
asi mismo, se gener6 una propuesta para el
desarrollo de proyectos integradores a partir
de la conceptualizaciéon del término Proyecto
Integrador obtenida por el grupo.

Conclusiones

A partir de los resultados obtenidos como
producto del trabajo realizado por el grupo
colegiado se obtienen cuatro definiciones, las

cuales contribuyen a establecer un vocabulario
comun, a orientar la toma de decisiones
con respecto al tipo de proyecto que debe
desarrollarse, a establecer puntos de referencia
para acuerdos en cuanto a las estrategias docentes
y permite establecer con claridad los roles del
docente y del estudiante ante los proyectos
integradores.

Ademis de ello se establece que el
proceso seguido para la construccién de dichas
definiciones permiti6 fortalecer el proceso de
investigacion en los profesores que integraron
el grupo colegiado, asi como evaluar de forma
critica constructiva el producto desarrollado, con
la finalidad de lograr el marco comun para los
proyectos integradores del Programa Educativo.

Parte importante del trabajo que se
realiza en las Instituciones de Educacion Superior
se desarrolla por medio del trabajo colegiado,
este es el mejor método para conformar un
equipo de trabajo que da pie al didlogo, concertar
ideas, compartir conocimientos, experiencias en
torno a asuntos y metas de interés comun, que a
su vez ayuda a generar propuestas y dar solucion
a problemas.

En lo referente a las recomendaciones
hacia las academias en las que se apoyan, se tiene:
se debe trabajar con una metodologia que permita
replicar la experiencia en diferentes materias,
escenarios y trabajos; generar espacios dentro
de la academia para la reflexion, investigacion y
andlisis de conceptos, contenidos y estrategias,
lo cual permitird tener un lenguaje comun
entre maestros y alumnos y generar alternativas
que permitan que el proceso de ensefianza-
aprendizaje sea pertinente.
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Identificacion de factores de éxito en escuelas
primarias del sur de Sonora

Javier José Vales Garcia!, Christian Oswaldo
Acosta Quiroz?, Dora Yolanda Ramos Estrada’,
Karen Olivares Carmona!, Sonia Beatriz
Echeverria Castro!, Dulce Maria Serrano Encinas!

y Mirsha Alicia Sotelo Castillo™.

'Departamento de Psicologia, Unidad Obrego6n.
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javier.vales@itson.edu.mx

Resumen

El propésito de este estudio es identificar los
factores de éxito en escuelas primarias del sur
de Sonora, esto con base en evaluar variables
psicologicas y contextuales en alumnos,
maestros, directivos y escuelas clasificadas con
alto y bajo rendimiento en la prueba ENLACE
2011. La literatura hace énfasis en el papel que
juega el aprendizaje y rendimiento académico en
los niveles primarios de educacién, considerados
como el mejor predictor del rendimiento
académico en afos posteriores. Cabe mencionar
la relevancia tedrica y social de este trabajo, dado
el vacio notable de estudios de esta naturaleza en

el estado de Sonora, México.

Palabras clave: educacion basica, factores de éxito,
rendimiento académico, ENLACE.

Introduccion
n Meéxico, desde hace mas de una
década se impulsan diversas acciones
orientadas a evaluar la situacion que
guarda la calidad de la educacién en el nivel
basico. Los métodos de evaluacion que destacan
son: el Factor de Aprovechamiento Escolar, las

Pruebas de Estandares Nacionales, el Examen
de Calidad y Logro Educativos, la Olimpiada
del Conocimiento Infantil, el Instrumento de
Diagndstico para Alumnos de Nuevo Ingreso a
Secundarias, el Examen Diagnostico Censal y
la Evaluacion Nacional del Logro Académico en
Centros Escolares (Carballo, Caso y Contreras,
2007).

El desempefio académico durante
los primeros afos en la escuela formal, es
considerado un factor critico para el éxito
académico futuro. Existe abundante evidencia de
que el desempefio de un nifio durante los afios
de la escuela primaria, es un fuerte predictor de
su éxito académico a largo plazo. La mayor parte
de la investigacién sobre los determinantes del
logro académico en los primeros afios de escuela,
se ha enfocado a factores escolares tales como
el ambiente escolar, el método de ensefianza, la
auto-regulacion en el nifio y factores familiares
como el involucramiento y apoyo de los padres,
asi como factores socioecon6micos como la
pobreza (Emory, Caughy, Harris & Franzini,
2008).

Fundamentacion Tedrica

En un estudio realizado por Carballo, Caso y
Contreras (2007), se analizaron los efectos de
diversas variables contextuales en el desempefio
académico de una muestra de 1,817 estudiantes
de sexto afio de primaria y 1,239 de tercero
de secundaria en Baja California (México),
quienes respondieron a las Pruebas Nacionales
aplicadas por el Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion (INEE) en 2004. Las
variables contextuales que se consideraron son

Revista La Sociedad Académica, niim. 42 (julio-diciembre 2013): (15-19) 15



el sexo, estudios del padre (afios de estudio),
computadora en casa, nimero de libros en casa,
horas dedicadas a tareas, afios en preescolar,
gusto por la lectura, expectativas de estudio
(afios totales), solicitud familiar de repaso de
tareas, frecuencia en que familia revisa cuadernos
y pregunta por resultados en exdmenes, consejo
del maestro si tiene problemas, y tareas especiales
por parte del maestro. Los resultados indican que
las mujeres presentan mejor desempefio que los
hombres en comprensién lectora, y los hombres
registran mejor rendimiento en matematicas; los
estudiantes del turno matutino presentan niveles
de desempefio superiores al de estudiantes del
turno vespertino, y los estudiantes de escuelas
privadas presentan mejores resultados que los de
escuelas publicas. Se analiz6 también mediante el
andlisis de modelos jerarquicos lineales, el efecto
del nivel socioeconémico, del contexto de la
escuela y del profesor en el logro educativo. En
todos los casos, los niveles de varianza explicada
resultaron menores que los registrados en otros
estudios nacionales similares.

Otra investigacion realizada por FLACSO
(2009), buscéd dar cuenta de los determinantes
del desempefio académico de los estudiantes de
primariay secundariadelaReptiblica Mexicana. El
andlisis se realiz6 sobre la informacién contenida
enlos cuestionarios de contexto de ENLACE 2008,
los cuales fueron aplicados a alumnos, padres,
directores y maestros. En el nivel primaria, se
aplico los cuestionarios a estudiantes de tercero
a sexto grado. Al explorar los determinantes del
desempefio escolar, la presente investigacion se
concentr6 en variables del estudiante (ej. habitos
de estudio), del profesor (ej. involucramiento
del profesor con el estudiante), gestion (ej.
evaluacién del desempefio docente), familia (ej.
nivel académico de los padres), estructura (ej.
nivel de marginacién), ambiente (ej. inseguridad
reportada) e infraestructura (ej. nimero de libros

en biblioteca).

Losresultados indican que lamarginacion
y la necesidad de trabajar tienen un efecto
negativo sobre el logro. Si a esto se afiade una
situacion de maltrato familiar o la ocurrencia de
algin problema fisico o cognitivo, las perspectivas
de desarrollo escolar son reconocidamente bajas.
Sin embargo, el desarrollo de habitos de estudio
sistematicos por el estudiante reduce o atentia
los efectos negativos de la marginaciéon sobre
el logro, al mismo tiempo que parece operar
como sustituto de los déficits de la escuela tanto
para proporcionar condiciones adecuadas (en
términos de infraestructura y seguridad) como
para exigir un rendimiento minimo al estudiante.

El seguimiento del profesor a los
distintos aspectos del aprendizaje del estudiante
tiene rendimientos positivos en el logro escolar.
Un peso adicional e independiente es dado por
la capacidad del profesor para elevar los niveles
de involucramiento con la totalidad del grupo. A
esto se afiade la importancia del cumplimiento del
profesor de ciertos requisitos de formalidad, en
términos de la continuidad de su presencia frente
al grupo. La cantidad de afios de experiencia como
docente también influye de manera positiva.

En el dmbito internacional, un estudio
realizado por Milam, Furr-Holden y Leaf (2010),
evalu6 el efecto de la percepcion sobre el
ambiente de seguridad y violencia en la escuela
y el vecindario, en el desempefio académico de
estudiantes en una escuela primaria. Se encontr6
que la percepcion del incremento de violencia
se asocia con una reduccion estadisticamente
significativa del 4.2 al 8.7% en el desempefio en
matemadticas y lectura, mientras que la percepcion
de un incremento en la seguridad se asoci6 con
un incremento significativo del 16 al 22% en el
desempefio.

Otro estudio realizado por Sunday y
Olatunce (2011), determind la relacion entre el
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numero de nifios en el grupo y el desempeno
académico en 50 escuelas secundarias. Los

resultados recomiendan que los gobiernos

construyan mas aulas de clases y que el nimero

de estudiantes no sea mayor a 30.

Un estudio realizado por Arshad

y Ahmad (2011), evalu6 el efecto de la

disponibilidad y el uso de laboratorios de ciencia,

sobre el desempefio académico de estudiantes
de primaria. El estudio identific6 que existe una
gran deficiencia en la disponibilidad y el uso de
laboratorios de ciencia, concluyendo que a menor
disponibilidad y uso de los laboratorios, existe un
menor rendimiento académico.

En este contexto de variables psicoldgicas

y contextuales que influyen en el rendimiento

académico de estudiantes de nivel basico, en el

presente estudio los objetivos son los siguientes:

1. Crear instrumentos para la medicion de
algunas variables con potencial impacto en
el logro académico.

2. Identificar las variables asociadas al logro
académico en las escuelas primarias.

3. Elaborar recomendaciones para la mejora del
logro académico.

Los beneficios que se van a desprender
del estudio son los siguientes:

[0 Conveniencia: para llevar a cabo un estudio
sobre escuelas efectivas en educacion
basica, esto en base a modelos explicativos
empiricos que indaguen sobre los efectos
que diversos factores de contexto social,
familiar, escolar y/o sistémico tienen en
los resultados de logro educativo de los
estudiantes de educacion basica, esto a
través de cuestionarios aplicados a alumnos,
profesores, directores y padres de familia, que
eventualmente deriven en recomendaciones
a la practica educativa.

[0 Relevancia social: dada la importancia de

los primeros afios de educaciéon formal en el

nifno, el alcance o proyeccion social que tiene
este estudio permite establecer politicas
educativas, que redunden en una practica
educativa encaminada al éxito en el logro
académico de los estudiantes en nivel basico.
Esto pone las bases para sugerir cambios
y mejoras en el quehacer educativo basico
desde una perspectiva sistémica, tomando en
cuenta el rol de la familia, del maestro, de los
directores y del propio alumno.

[ Valor teorico: si bien existen en México
estudios que intenten explicar el logro
académico en estudiantes de nivel basico,
esto con base en factores psicosociales y
socioecondmicos, no se cuenta actualmente
con una base de datos que evalte el efecto
de dichos factores en el logro académico en
el nivel de educacién basica en Sonora. Las
particularidades de cada entidad federativa
en el pais, exigen estudios especificos para
cada contexto sociocultural. Este estudio

aborda ese vacio notable en datos sobre los

factores que influyen en el logro académico
de estudiantes de nivel basico en el sur de

Sonora.

Metodologia

Participantes

Se encuestard a alumnos del sexto grado de dos
escuelas primarias publicas de los municipios de
Guaymas, Cajeme y Navojoa, respectivamente,
en el sur de Sonora. Una de las escuelas en cada
municipio se identificard como de alto logro
académico segun la Prueba Enlace 2011, mientras
que la otra escuela serd de bajo logro académico
segin el mismo criterio. En dichas escuelas se
encuestard también a los profesores de los seis
grupos de sexto grado, asi como a los directores
de las mismas. No habri criterios de exclusion.
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Instrumentos

Se aplicardn en los participantes del estudio los

siguientes materiales:

1.

18

Una hoja de datos sociodemograficos como
el sexo, edad, lugar de residencia, etcétera.
Un cuestionario para estudiantes que mida
su percepcion acerca de:

a) Padres: escolaridad (anos de estudio),
frecuencia con la que es cuestionado
por sus padres acerca de sus tareas y
calificaciones, frecuencia con la que los
padres se presentan a las reuniones de
las asociaciones de padres de familia
y/0 maestros-directivos, presencia o no
de ambos padres en casa, maltrato fisico
por parte de padres, hermanos, abuelos u
otros familiares.

b) Maestro: tiempo efectivo que el maestro
dedica al aprendizaje en clase, frecuencia
con que el maestro se involucra con el
estudiante (por ejemplo, tomar en cuenta
las opiniones de los alumnos), frecuencia
con la que el profesor revisa tareas
sefialando aciertos y errores, y frecuencia
con la que realiza evaluaciones con la
cartilla de seguimiento recientemente
incorporada en la evaluacion del logro de
las competencias en los nifos.

c) Estudiante: habitos de estudio, presencia
o no de problemas cognitivos, presencia
o no de problemas fisicos.

d) Escuela: frecuencia con la que ocurre
violencia hacia él o hacia sus companeros
o maestros en la escuela.

e) Hogar: nimero de libros en casa.

Un cuestionario para maestros que mida

los afios de experiencia del profesor como

docente en la escuela, los grados que ha
impartido, nimero de afios en el mismo

grado, nimero de cursos de actualizacién y/o

capacitacion que recibi6 en el tltimo afno y si

estos fueron voluntarios u obligatorios, nivel
de carrera magisterial, expectativas sobre el
logro a alcanzar por el grupo, y nimero de
alumnos en el grupo, asi como se agregarin
los datos de las cartillas de seguimiento
recientemente incorporadas en la evaluacion
del logro de las competencias en los nifios.
Un cuestionario para los directores que
mida la frecuencia con la que en reuniones
se tratan temas como la planeacion de clases
y las estrategias de ensefianza-aprendizaje,
etcétera. Frecuencia con la que ocurren
visitas del supervisor a la escuela y visitas del
director a las aulas, etcétera. Nivel de carrera
magisterial, el nimero total de estudiantes
en la escuela, indice de marginacién de la
colonia y los programas compensatorios que
se aplican, frecuencia con la que ocurren en
las inmediaciones de la escuela drogadiccion,
robo, asaltos, asesinatos, pandillerismo,
etcétera. Numero de libros en la escuela,
nimero de laboratorios y/o talleres y su
utilizacion, sala de computo y su utilizacion,
equipo audiovisual, etcétera.

Procedimiento

a

Se disefiaran los cuestionarios para alumnos,
maestros y directores sobre las variables que
requieren profundizaciéon y evaluacién por
no ser consideradas en las bases de datos
disponibles.

Se procederd a elegir las escuelas conforme
a la variabilidad de los elementos en estudio,
buscando la posibilidad de un contraste
importante en la mayor cantidad de variables.
Se encuestard a los estudiantes de forma
grupal, e individualmente a los maestros y
directores de las escuelas primarias.

Se cruzara la informacién disponible de las
variables en estudio y se agregard la obtenida
con los instrumentos aplicados, realizando
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los andlisis correspondientes (considerar el
tipo de dato que se tienen en la base) para
la identificacion de las variables y su posible
valor explicativo.

00 Se elaboraran un conjunto de sugerencias y
recomendaciones pricticas para la mejora
del logro escolar.

Resultados

Se analizardn estadisticamente los datos
recolectados en alumnos, maestros, directivos y
escuelas, a través de pruebas de regresion para
dar cuenta del peso especifico que aporta cada
conjunto de variables para explicar el rendimiento

académico en los estudiantes.
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Resumen

Sin lugar a dudas nos encontramos con un
fenémeno bastante interesante del cual se
puede sacar provecho para enriquecer los
procesos de ensefianza-aprendizaje asi como la
administracion de los Programas Educativos. Con
base en esto, para la Academia de LSIA e ISW
de ITSON Unidad Guaymas el aprovechamiento
de estas tecnologias es una prioridad ya que
le permiten lograr el objetivo fundamental de
ofrecer a alumnos y maestros, herramientas
bajo tecnologias web que hagan mas dindmico y
eficiente el proceso de ensefianza-aprendizaje y
que permitan ellogro de unidades de competencia,
funciones de competencia y competencias de los
diferentes bloques de los programas educativos
de LSIA e ISW.

Palabras Claves: Tecnologia, Comunicaciones,

Competencia, Procesos, Ensefianza, Aprendizaje.

Introduccion

a aplicacion de las tecnologias de
informacion y comunicacion en los
LSIA/ISW  de

ITSON Unidad Guaymas han jugado un papel

programas educativos
fundamental en el proceso de ensefanza —
aprendizaje, y por ende en un impacto positivo
para el logro de competencias por parte de los
alumnos.

Fundamentacion Teorica

“Las

Comunicaciones

Tecnologias de  Informacion vy
(TIC’S) son un elemento
indispensable en cualquier organizacion, ya que
ayudan a mantener una administracién eficiente
y efectiva, asegurando de forma precisa y positiva
latoma de decisiones, el no disponer de este activo
puede llevar muchas situaciones de conflicto
y problemas, Bochinno (1996)”. Hoy en dia es
dificil la supervivencia de una entidad sin el uso
de TI, sin embargo, este es un concepto bastante
amplio, ya que engloba muchas tecnologias
independientes. La tecnologia web es una de
ellas, 1a cual ha tomado mucho protagonismo en
los ultimos afios, debido a la disponibilidad de los
recursos desde cualquier parte del mundo, con
s6lo contar con una computadora y/o dispositivo
con acceso a internet es posible interactuar con
este tipo de tecnologias, si a esto le sumamos
el protagonismo que tomo el usuario con las
redes sociales, blogs, wikis y folcsonomias que
fomentan la colaboracion e intercambio 4agil de la
informacion entre usuarios con interés similares
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u opuestos a los nuestros, en otras palabras, la
Web 2.0 segun O’Reilly (2005).

Método

Segun el WSI (2009), el desarrollo de un sitio web
consta de seis fases o etapas: andlisis de negocio
en Internet, disefio funcional, construccion,
pruebas, lanzamientos y manejo de resultados.

(Figura 1).

Figura 1: Ciclo de desarrollo de la Plataforma
Web LSIA /ISW

1. Fase de anilisis de negocio en Internet: Se
define como se puede obtener beneficios de
contar con presencia en Internet

1

Andlisis de
Negocio en
Internet

—;sz

Manejo de Disefio
resultados funcional
Plataforma Tecnolégica

t LSIA/ISW l

5 3

Construccién

Lanzamiento

Pruebas

Las etapas de tono morado fueron
llevadas a cabo totalmente.

Las etapas de tono azul no fueron
llevadas a cabo totalmente, ya que la
aplicacion de foros es OpenSource.
La intensidad del color representa
qué tanto fue trabajada esa etapa: La intensidad del color representa qué
tanto fue trabajada esa etapa:
Pruebas: 100%
Lanzamiento: 100%

Manejo de resultados: 100%

Andlisis de Negocio en Internet: 100%
Disefio funcional: 40%
Construccién: 20%

2. Fase de diseno funcional: Se define 1la

apariencia y estructura del sitio web

3. Fase de construccion: El disefio se codifica
bajo estindares del World Wide Web
Consortium, lo cual segin W3C (2005)
permite la interoperabilidad del sitio entre
distintos dispositivos y navegadores.

4. Fase de pruebas: Se prueba exhaustivamente
con el fin de identificar problemas o errores y
solucionarlos.

5. Fase de lanzamiento: Una vez probado, el sitio
es puesto en linea en su ubicacion definitiva.

6. Fase de manejo de resultados: El sitio entra
en una etapa de andlisis de trafico continuo,
manejo de su posicionamiento en motores de
busqueda, discernimiento y recomendaciones

para incrementar estos indicadores.

Las fases que se siguieron para elaborar
todos los sitios que componen la plataforma web
de LSIA/ISW son las que indica el modelo WSI:
andlisis de negocio en Internet, disefio funcional,
construccion, pruebas, lanzamientos y manejo
de resultados. Las cuales fueron desarrolladas
por cinco miembros de la Academia de LSIA/
ISW que presentan este estudio, a través de
reuniones para determinar objetivos, evaluar y
aprobar disefios y hacer las pruebas pertinentes,
todo esto dentro de las instalaciones de ITSON
Unidad Guaymas ocupando cinco computadoras,
una impresora y un proyector.

1. Fase de andlisis de negocio en Internet: A
través de reuniones de academia periddicas
se evalu6 como los PE podrian obtener
beneficios de las tecnologias de web actuales
como redes sociales (Facebook, YouTube,
Twitter), computo en la nube (Google Apps),
servicios de presentacion de contenidos
(Issuu). De la misma forma se evalud la
viabilidad para desarrollar cada uno de los
sitios de la plataforma.
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Fase de disefio funcional: Haciendo uso de
herramientas de disefio grafico como Adobe
Fireworks y Adobe Photoshop se definio
el aspecto de los sitios, los cuales fueron
evaluados por los miembros de la academia,
con base en estas sugerencias se hicieron los
cambios pertinentes, hasta llegar a un disefio
final aprobado por todos para su posterior
codificacion.

Fase de construccion: Durante esta etapa se
codificaron los sitios, respetando estindares
de interoperabilidad que indica el W3C para
los lenguajes eXtensible Hypertext Markup
Language (XHTML), Cascading Style Sheet
(CSS) y PHP Hypertext Preprocessor (PHP).
Los cuales definen: estructura, aspecto y
funcionalidad de los sitios. Para lograr esta
fase se utilizd software de Open Source
(Codigo Abierto) como XAMPP (X Apache
MySQL PHP Perl para establecer el ambiente
de trabajo para aplicaciones PHP, Filezilla
para acceso FTP (File Transfer Protocol)
al servidor, PhpMyAdmin (para gestionar
la base de datos MySQL — My Structurated
Query Language) asi como software
privativo como Adobe Dreamweaver para la

estructuracion de los sitios.

Fase de pruebas: Para efectos de probar
las aplicaciones y sitios web, se instal6 un
servidor local en un equipo de computo con
el fin de probar y configurar las aplicaciones
web Open Source que utilizamos (foros
con PHP Bulletin Board, Galerias con Zen
Gallery, blog con Wordpress) para después
replicar esta configuraciéon en el servidor
real, para las pruebas de sitios web, se monto
una copia en linea, pero no accesible a través
de las paginas de LSIA /ISW.

Fase de lanzamiento: LSIA/ISW cuenta con

servicio de hospedaje proporcionado con el
proveedor Estadounidense GoDaddy, una
vez que se concluyd con éxito la fase de
prueba, se instalaron las aplicaciones en su
ambiente definitivo (blog, foros, software
de administracion de proyectos, pagina
principal ISW) y se montaron los sitios web
que no requerian de soporte PHP y/0 MySQL

6. Fase de manejo de resultados: Se insertaron
scripts de rastreo y estadistica al sitio web
de Ingeniero en Software asi como en el de
eventos como el Computer Exhibition, con
el fin obtener estadisticas sobre paginas

visitadas, nimero de visitas, palabras claves,

tiempo de visualizacién, entre otros datos.

Resultados y Discusion

Con base al ciclo al modelo elegido para la
realizacion de la plataforma web LSIA/ISW, se
describe los resultados obtenidos en cada una de
las fases:

1. Fase de anilisis de negocio en Internet: En
las reuniones llevadas a cabo para identificar las
oportunidades se determinaron las siguientes
acciones:

Sacar provecho de las redes sociales de
Facebook y YouTube debido a que los usuarios
(alumnos y maestros) estin familiarizados y
hacen uso constante de estas tecnologias. Por
lo tanto, se cre6 una cuenta en Facebook con el
nombre de Ingeniero en Software ITSON UG con
el fin de interactuar con el alumnado y que ellos
interactien entre si, utilizando una herramienta
bastante familiar para ellos.

Utilizar las tecnologias de Google Apps
como son: correo electronico con Gmail, creacion
de
repositorio de documentacién con Google Docs,

documentos en colaboraciéon asi como
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control de eventos y actividades con Google
Calendar y por ultimo, habilitar el acceso movil
a la plataforma. Para llevar a cabo esta accion se
llevaron a cabo ajustes en la configuracion del
dominio en base a parametros proporcionados
por Google para el correcto funcionamiento de
Google Apps.

Se determiné hacer uso de servicios de
almacenamiento y presentaciéon de contenidos
como Issuu para las distintas presentaciones
que se elaboran dentro de la Academia. Se hizo
una cuenta e Issuu donde se ha dado de alta una
presentacion.

2. Fase de disefio funcional: En las reuniones de
academia se evalu6 y aprobaron los siguientes
disefios para su codificaciéon: Aplicacion web
de Ingeniero en Software, sitio web Computer
Exhibition, aplicacion web para blog (Figura 2).

] = =

Figura 2: Disefios aprobados para codificacién de

aplicacion web de ISW y Computer Exhibition

3. Fase de construccion: Se codificaron mds de
50 documentos (XHTML, CSS y PHP) siguiendo
estindares para los sitios de Ingeniero en
Software y Computer Exhibition, se modificaron
documentos claves de la aplicacion web Open
Source PHP BB utilizada en los foros, de igual
manera se modificaron documentos para la
aplicacion web para el blog potenciado por

Wordpress. Para las aplicaciones web se
generaron tres bases de datos MySQL (sistema

de usuarios y citas, foros y blog).

4. Fase de pruebas: De forma local se llevaron a
cabo pruebas de los sitios y aplicaciones web que
componen la plataforma y también se utilizaron
herramientas que W3C ponen a disposicion
de los desarrolladores, herramientas como el
validador de XHTML y CSS en http://validator.
w3.org, las cuales se usaron para comparar el
codigo generado contra el estdndar del consorcio.

5. Fase de lanzamiento: Para la etapa de
lanzamiento, fue necesario adquirir y registrar
el dominio www.iswug.net, una vez adquirido
se registro con Google Apps, se crearon los
subdominios necesarios para los demds sitios
de la plataforma web. El acceso a todos los sitios
que componen la plataforma web LSIA /ISW es a
través del sitio web de cada Programa Educativo,
www.lsiaug.net para LSIA y www.iswug.net para
ISW

6. Fase de manejo de resultados: Haciendo uso
de la tecnologia de Google Analytics, es posible
recopilar informacién y estadisticas sobre las
visitas al sitio, palabras claves, paginas vistas,
origen de las visitas, links de referencia y demds
informacion que permite hacer ajustes finos a la
plataforma y tomar decisiones (Figura 3).
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Figura 3. Estadisticas por palabras claves obtenidas por Google Analytics

Conclusiones y Recomendaciones

Las herramientas que ofrece la plataforma web
a los alumnos y maestros de los programas
LSIA e ISW han demostrado
efectividad y el impacto que tiene en el proceso

educativos

de ensefianza-aprendizaje es sin precedente, pero
también el que tiene en la administracion del
Programa Educativo es notorio. Esto es debido a
que se ponen a su disposicion herramientas que
son familiares para ellos y que incluso disfrutan
utilizar por la naturaleza interactiva y social que
conllevan y sobre todo, desde la comodidad de su

casa o de cualquier lugar con acceso a internet.
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Resumen

El resultado de este trabajo ofrece a las empresas
un punto de partida al enfrentar un proyecto de
innovaciéon o al implementar su propio sistema
de gestion de la innovacion.

Se investigaron modelos de referencia de
gestion de la innovacion existentes tales como
el manual de Oslo (OCDE, 2005), la norma
UNE-166000 (Cynerthia Consulting, 2010)
y CMMI nivel 5. Posteriormente, se procedio
a analizar datos e identificar elementos en
comun con el fin de generar una propuesta
de modelo de gestion de la innovaciéon basado
en procesos, con el proposito de establecer
como gestionar la innovacién siguiendo una
serie de pasos secuenciales y sistematicos, la
cual incluye: vigilancia tecnolégica, deteccion
de oportunidades, generaciéon de soluciones,
definicion de proyectos, ejecucién y gestion de
proyectos, transferencia tecnologica, y la gestion
del portafolio de proyectos.

Palabras clave: modelo, procesos, gestion,

innovacion

Introduccion
“ a innovacion es el elemento
fundamental por el que la empresa
explota el cambio, encontrando en
¢l una oportunidad para su beneficio y el de
toda la sociedad (Ruiz, 1989, p.53)”. “Una de
las principales caracteristica de una empresa
con éxito, es una estructura organizativa que
estimula y coordina la innovacion, una estructura
que permite a las personas ser innovadoras”
(Ruiz, 1989, p.62). “La innovaciéon requiere
un conjunto de actividades inscritas en un
determinado periodo de tiempo y lugar, que
lleve a la introduccién con éxito en el mercado
de una idea, en forma de productos, procesos y/o
servicios nuevos o mejorados (Ruiz, 1989, p.12).

Agencia Navarra de Innovacion (2008)
menciona que la gestion de la innovacion se
convierte en un instrumento directivo de primera
magnitud, capaz de contribuir sustancialmente al
éxito y al desarrollo de 1a empresa y, en general,
al de cualquier organizacién, por ello, desarrollar
un modelo de gestion de la innovacion por
procesos se convierte en un diferenciador para
cualquier empresa.

El objetivo es disefiar una propuesta de
modelo de gestiéon de la innovaciéon basado en
procesos utilizando el modelo de cadena de valor
que permita establecer el como de la gestion de la

innovacién en las empresas.

Fundamentacion tedrica
Molina (2000) menciona que Joseph Schumpeter
define la innovacion como “La introduccién en el
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mercado de un nuevo bien o de una nueva clase
de bienes; de un nuevo método de produccién
atn no experimentado; la apertura de un nuevo
mercado de un pais, tanto si el mercado existia
como si no; la adopcién de una nueva fuente
de suministro de materias primas o semi-
elaborados tanto si existia (la fuente) como si
no, y la implantaciéon de una nueva estructura
en un mercado”. Adicionalmente diferencia los
conceptos de novedad, a la cual le da el nombre
de “Invencion”, y el real desarrollo de una idea, el
cual define como “Innovaciéon”.

De igual forma, Shilling (2008) menciona
que la innovacion es mas que la generacion de
ideas creativas; es la implementacion de tales
ideas en algin nuevo dispositivo o proceso. La
innovacién requiere combinar una idea creativa
con recursos y experiencia que hagan posible

plasmar la idea creativa de una forma util.

Segtin Escorsa (2003) la innovacion es “el
proceso en el cual a partir de una idea, invencién
o reconocimiento de una necesidad se desarrolla
un producto, técnica o servicio util hasta que
sea comercialmente aceptado”, de acuerdo a
este concepto, innovar no es mas que el proceso
de desarrollar algo nuevo o que no se conoce a
partir del estudio metddico de una necesidad, ya
sea personal, grupal u organizacional, para lograr
una meta econdémica. Esto quiere decir, que la
innovacién genera ideas que pueden venderse en
un mercado especifico.

Segin OCDE (2005), innovar es utilizar
el conocimiento y generarlo si es necesario,
para crear productos, servicios o procesos que
son nuevos para la empresa, o mejorar los ya
existentes, consiguiendo con ello tener éxito en
el mercado.

Shilling (2008) menciona que en la carrera

frenética por innovar, muchas empresas se

precipitan en el desarrollo de nuevos productos,
sin estrategias claras o procesos bien establecidos
para elegir y desarrollar proyectos. Como
consecuencia, tales empresas eligen proyectos
que se ajustan poco a los recursos y objetivos de la
empresa y soportan grandes ciclos de desarrollo

y altas tasas de fracaso.

La gestion de la Innovaciéon es la
organizaciéon y direcciéon de los recursos tanto
humanos como econdémicos, con el fin de
aumentar la creacién de nuevos conocimientos,
la generacion de ideas técnicas que permitan
obtener nuevos productos, procesos y servicios
o mejorar los ya existentes, y la transferencia
de esas mismas ideas a las fases de produccion,
Navarra de

distribucion y uso (Agencia

Innovacion, 2008).

La necesidad de un nuevo modelo surge
debido a que los que se encontraron en la
literatura estdn descritos en forma de normas
y funciones, estableciendo lo que se debe
considerar en la gestion de la innovacién pero no
la secuencia de pasos a seguir para lograrla (es
decir, establecen el qué, pero no el como). De
cada uno de los modelos de referencia se tomaron
aquellos elementos en los que coincidian los
distintos modelos de referencia, descartando
aquellos que resuelven necesidades especificas de
una industria, un giro o un tamafio de empresas
propiciando que el nuevo modelo sea genérico y
aplicable en cualquier empresa.

Metodologia

Durante el trabajo de investigacion se
consultaron modelos de referencia de gestion de
la innovacién como la serie de norma espafnola
UNE 166000:2006 (Cynerthia Consulting, 2010)
destinadaalagestion de lainnovacion; se consulto
el Manual de Oslo que es la principal fuente

internacional de directrices para la consulta y
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andlisis de informacién relativa a innovacion
editados por la Organizacion para la Cooperacion
y Desarrollo Econémico (OCDE, 2005); también
se consultaron documentos referidos al enfoque
sisttmico de la Innovacion (Mayenberger,
2012), el Modelo matricial de integraciéon de la
innovacién (Parque Tecnolodgico de Galicia, 2010)
y el Nivel 5 de madurez de CMMI (Capability
Maturity Model Integration), (Fleming, 2012;
que es un modelo para la mejora y evaluacién
de procesos para el desarrollo, mantenimiento
y operacion de sistemas de software CMMI5. Se
procedi6 al anilisis de los datos mediante una
tabla comparativa para identificar los elementos
en comun de los distintos modelos de referencia
y generar una propuesta de modelo de gestion de
la innovacion basada en procesos.

Resultados y Discusion

Durante la revision de los distintos modelos
de referencia sobre gestion de la innovacién
identificamos que los modelos tienen similitudes

en relacién a los momentos o fases por los que
atraviesa la innovacion, desde la identificacién
de oportunidades hasta su implementacion; estos
modelos siguieren fases y elementos a cubrir
pero no establecen concretamente eventos
coordinados que suceden bajo ciertas condiciones
y disefiados con un objetivo determinado,las
cuales son caracteristicas propias de un proceso.
Las entradas y salidas del modelo de gestion de
la innovaciéon basada en procesos, dependen del
contexto en el que se da la innovacién, por lo
que decidimos contemplar elementos que cubren
distintos escenarios manteniendo al modelo
genérico y aplicable a empresas de cualquier
industria y cualquier tamafio.

En la figura 1 se muestra el modelo de
gestion de la innovacion basado en procesos
desarrollado, utilizando el modelo de cadena
de valor como referencia de construccién y
posteriormente se describe cada uno de sus
elementos.

Planeacion Estratégica de la Innovacion

Deteccion de Generaci
oportunidade on
s de solucione
innovacion s

Vigilancia tecnolégica y/o inteligencia de mercado

de innov

Ejecucion y
gestion los
proyectos de
innovacion

Transferenciala
tecnologia

Figura 1: Modelo de procesos para la gestion de la innovacion.
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Se determin6 que el proceso de
planeacion estratégica de la innovacién establece
el objetivo de la innovacion en la organizacion asi
como los ejes y la politica sobre la que se regird
el modelo, permitiendo establecer un marco
para la toma de decisiones respecto a proyectos,
ideas e inversion de recursos relacionados con la

innovacion.

La vigilancia tecnologica y/o inteligencia
de mercado establece los mecanismos para
supervisar y mantener en constante vigilancia las
posibles oportunidades de innovacién, tanto al
interior de la organizaciéon como al exterior para
registrarlas. Una vez detectadas las oportunidades
se evaltan y registran para posteriormente,
en el proceso de generacion de soluciones
establecer los retos de innovacion y, buscar y
seleccionar posibles opciones que resuelvan
el reto de innovacion utilizando herramientas
y dindmicas para elegir una de ellas. La opciéon
o alternativa seleccionada pasa al proceso de
definicion de proyectos de innovacién en el que
se establece un objetivo, las metas, un equipo de
trabajo adecuado, los recursos necesarios para la
ejecucion del proyecto (financieros, tecnoldgicos
y conocimientos) para finalmente registrar una

cédula del proyecto en el portafolio de proyectos.

El proceso de gestién del portafolio de
proyectos prioriza y gestiona la ejecucion de los
proyectos a nivel global, asegurando la alineacion
estratégica y evaluando el impacto de los
proyectos desde su inicio hasta la transferencia
al tecnologica.

Durante la ejecucién y gestion de los
proyectos de innovacion se obtienen los recursos,
se capacita al personal involucrado, se desarrollan
las fases planeadas, se protegen los resultados
(propiedad intelectual) y se hace un cierre
administrativo del proyecto, para posteriormente

hacer la transferencia tecnologica, estableciendo
la mejor estrategia para entregar la propiedad
intelectual e industrial y/o cesion de derechos
de explotacién, asi como productos, prototipos y
documentos generados.

Como soporte a los procesos clave, se
establecieron cuatro procesos que se ejecutan de
manera transversal relacionados con la gestion
del conocimiento, la gestién de la propiedad
intelectual, la vinculacion, alianza y redes de
colaboracién y por ultimo, la mejora continua,
los cuales se proponen a partir de la necesidad

de procesos de apoyo que den soporte a las

actividades primarias del modelo.

Conclusiones

El modelo de gestién de la innovacién basada
en procesos permite a las empresas disponer
de un punto de partida al enfrentar la necesidad
de innovacién o bien al implementar su propio

sistema de gestion de la innovacion.

El enfoque por procesos con el que se
desarrollé el modelo de gestion de 1a innovacion
establece el como deben de hacerse las cosas,
siendo la principal diferencia en relacién con los
modelos de referencia consultados en la literatura
en los cuales, se presenta la informacion en forma
de normas y funciones planteando los elementos
que una empresa debe cubrir para gestionar la
innovacion pero no el como hacerlo.

Actualmente este modelo se encuentra en
la fase de implementacién. Se han establecido los
indicadores que permitirin medir el desempefio
de entradas, procesos, salidas y resultados; con
estos indicadores se podra validar el impacto
de las acciones desarrolladas en los procesos de
gestion de la innovacion y evaluar la necesidad de
acciones de mejora.
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Resumen
El proceso de potabilizacion de agua en el
Organismo Agua
Potable Alcantarillado y Saneamiento de
Cajeme (OOMAPASC) requiere de
de seguridad e

Operador Municipal de
medidas
higiene. En las plantas
potabilizadoras uno y dos, se realiz6 un proyecto
cuyo objetivo fue verificar la situaciéon actual
de las mismas respecto a la normatividad de la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS)
y la Secretaria de Salud (SSA), el procedimiento
consisti6 en conocer el drea en estudio y la
normatividad aplicable; elaborar y aplicar lista
de verificacion; hacer andlisis y elaboracion de
propuestas. Los resultados fueron: No se cumple
satisfactoriamente con ninguna norma; la de
mayor cumplimiento fue la NOM-019-STPS-2011
con un 87.87%. La de menor cumplimiento fue
la NOM-030-STPS-2009 con un 40%. Se cumplio
con el objetivo ya que se verifico la situacion
actual de las plantas potabilizadoras uno y dos,
de OOMAPAS de Cajeme.

Palabras clave: Verificacion, sequridad, higiene,
normatividad.

Antecedentes

esde la antigiiedad, el hombre ha hecho

de su instinto de conservaciéon una

plataforma de defensa ante la lesi6on
corporal; tal esfuerzo probablemente fue en
un principio de caricter personal, también
por acumulacién de experiencias a través del
tiempo ha aprendido a conocer cudles son las
situaciones o hechos que pueden ocasionarle
dafios, conviviendo con ellos en su entorno social
y medioambiental. Como consecuencia de su
toma de conciencia, el hombre tiene la necesidad
de sentirse seguro y contar con medidas de
seguridad que despejen sus miedos, a fin de
lograr la tranquilidad vital.

La necesidad humana de seguridad
es una condiciéon primaria, intuitiva, intensa,
constante y sustancialmente psicolégica asi
nacio la seguridad industrial (Gonzalez, 2003).
A su vez en Inglaterra, Francia y Alemania la
revolucion industrial condujo a una matanza de
los trabajadores y los que sobrevivieron tuvieron
que resistir las condiciones adversas en las
fabricas y minas. En la industria, la evolucion de
la Higiene Industrial comenz6 con el tratamiento
de las lesiones traumaticas y en forma gradual
la labor del departamento médico se extendio
mas alld del tratamiento quirtrgico hacia los
aspectos médicos y de ingenieria para el control
del problema (Janania, 2007). El nacimiento de
las diferentes organizaciones (Internacionales
y nacionales) encargadas de proteger a los
trabajadores de los riesgos laborales, se puede
observar en la Figura 1.
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Figura 1. Nacimiento de las organizaciones de
seguridad laboral.

En México, la STPS es la encargada de
regular las condiciones de seguridad e higiene en
los centros de trabajo, asi como la SSA, mediante
una serie de normas que exigen el cumplimiento
de requisitos relacionados al patrén y trabajadores
a su vez las condiciones especiales de seguridad
que deben existir en cada empresa. OOMAPASC
no se encuentra exento del cumplimiento de
ciertas normas. En la Tabla 1, se aprecia el
numero de accidentes en cada mes del afio 2011
y el primer mes del 2012, asi como el nimero de
empleados que laboran en el organismo, los dias y
horas-hombre que transcurrieron sin accidentes
y una descripcion del dltimo percance reportado
por la CSH.

Al realizar el recorrido por OOMAPASC
se observaron algunas situaciones y condiciones
inseguras que hacen que existan riesgos en el
area donde se labora, las cuales al ser analizadas
se identificaron sintomas los cuales llevan un
incumplimiento de las normas y generan riesgos
para los trabajadores y el establecimiento. Los
sintomas identificados fueron: a) incumplimiento
de los procedimientos de seguridad por parte de
los trabajadores debido a que los vigilantes y los
contratistas incumplen con el procedimiento
de seguridad referente a equipo de proteccion
b) falta de
procedimientos ya que no se lleva un registro de

personal; documentacion de
ellos; ¢) la existencia de reportes de equipos con
defectos no atendidos.

Por lo anterior OOMAPASC ha mostrado
gran interés en procurar y preservar el bienestar
de los trabajadores siendo necesario para ello el

apego a los requisitos establecidos en las NOM
emitidas por la STPS y SSA.

Tabla 1. Estadisticas de los accidentes durante el 2011-12 en OOMAPASC.

Meses anteriores

URENA LUNA MARIiA DEL
ROSARIO se lastim6 al recargarse
en el respaldo de la silla
operativa, esta cedié provocando
el accidente.

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Mes Actual
0 1 0 1 3 1 4 1 2 1 3 1

Fecha del ultimo accidente | NUM. EMP. | Dias hombre sinaccidente | Horas hombre sin accidentes

ocurrido y su causa.

Enero 2012

Ultimo percance: 489 178485 1249395

Fuente: OOMAPASC, 2012
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Planteamiento del problema

OOMAPASC no tiene identificado el nivel de
cumplimiento de las NOM que establecen cuiles
son las condiciones adecuadas que deben existir
en el rea de trabajo de las plantas potabilizadoras
uno y dos apegados a la normatividad de STPS y
SSA.

Objetivo

Verificar la situacién actual de OOMAPASC
respecto a la normatividad aplicable por parte de
la STPS y SSA que permita mantener un control
en materia de seguridad e higiene.

Fundamentacion teorica

Es importante sefialar, que la seguridad se refiere
a todas las actividades que estén encaminadas
a eliminar o reducir los riesgos causantes de
accidentes en el personal, mientras que el
término higiene va encaminado a prevenir y
proteger de la enfermedad laboral (Gonzilez,
Gonzilez & Mateo, 2006). La higiene consiste
en la aplicaciéon racional y con inventiva de
técnicas que tienen por objeto el reconocimiento,
evaluaciéon y control de aquellos factores
ambientales originados en el lugar de trabajo,
que puedan causar enfermedades, perjuicios a la
salud e incomodidades entre los trabajadores o
miembros de una comunidad Cortés (2007). A su
vez el término Seguridad e Higiene Industrial se
refiere al conjunto de conocimientos cientificos
y tecnoldgicos destinados a localizar, evaluar,
controlar y prevenir las causas de los riesgos de
trabajo a que estan expuestos los trabajadores en
el ejercicio o con motivo de su actividad laboral,
marcandose como objetivo salvaguardar su vida,
preservar su salud y su integridad (Hernandez,
Ferniandez & Malfavon 2004 ).

Los requerimientos de seguridad e

higiene son establecidos por normas cuya
finalidad es la prevencion y la proteccién de
riesgo a los que pueden estar expuestos los
trabajadores, tal y como lo informa la STPS
(2011); es importante que tanto la alta gerencia
vele por el cumplimiento de los proceso de
identificacion de riesgos y condiciones inseguras,
como lo plantea Janania (2007); la proteccion
de la seguridad y salud del personal requiere de
la participacién de todos con el fin de realizar
intervenciones sistémicas y multidisciplinarias
que logren dar respuesta a los problemas que
aquejan a los grupos laborales (Rodriguez, 2010).

Metodologia

El objeto de estudio para la aplicacion de las
normas STPS (2011) y SSA (2007) fueron las
plantas potabilizadorasunoy dos,de OOMAPASC.

Los materiales fueron: a) la metodologia
de Anaya (2006), la cual tiene como fin conocer
instalaciones fisicas para detectar las anomalias
del lugar y sugerir propuestas de mejora en
cuanto al ambiente del trabajo para incrementar
la seguridad e higiene; b) el asistente para la
identificacion delasnormasdeseguridad e higiene
de la STPS y SSA; c) las listas de verificacion de la
STPS y SSA. Para lograr el objetivo del proyecto
se llevaron acabo los siguientes pasos:

Conocer el area bajo estudio. Se realizo
un recorrido por las plantas potabilizadoras uno
y dos, brindado por el Coordinador de Seguridad
Industrial. Con esto se detectaron las dreas que
se verificarian.

Obtener normas que aplican a la
empresa. Mediante el apoyo del asistente para la
identificacién de las NOM de seguridad y salud
en el trabajo, se obtuvieron las normas aplicables
a plantas potabilizadoras (ver Tabla 2).
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Tabla 2. NOM de la STPS aplicables a OOMAPASC.

NOM-002-STPS-2010 .COIldIC.IOIles de segundad—Prevgncmn y protecciéon contra
incendios en los centros de trabajo.
NOM-009-STPS-2011 Condiciones de seguridad para realizar trabajos en altura.
Seguridad
NOM-022-STPS-2008 Electr'1c1dad estdtica en los centros de trabajo-Condiciones de
seguridad.
Mantenimiento de las instalaciones eléctricas en los centros
NOM-029-STPS-2005 de trabajo-Condiciones de seguridad.
NOM-025-STPS-2008 Condiciones de iluminacién en los centros de trabajo.
Salud Salud ambiental. Agua para uso y consumo humano,
NOM-230-SSA 1-2002 requisitos sanitarios que se del?en cumplir en los sistemas
de abastecimiento publicos y privados durante el manejo del
agua. Procedimientos sanitarios para el muestreo.
NOM-017-STPS-2008 Equipo de proteccion personal-Seleccion, uso y manejo en los
Centros de trabajo.
L 10 ) Constitucion, integracion, organizacion y funcionamiento de
Organizacion NOM-019-STPS-2011 las comisiones de seguridad e higiene.
NOM-030-STPS-2009 Serv1.(:1os preventivos de seguridad y salud en el trabajo-
Funciones y actividades.

Aplicar la lista de verificacion. En esta etapa
se aplico la guia de verificacion de seguridad
e higiene de forma interna en las plantas
potabilizadoras.

Determinar el porcentaje de cumplimiento.
Se determin6 el grado de cumplimiento de
cada norma mediante la realizacion de una
tabla donde se compararon los datos obtenidos,
otorgando un valor de un punto a cada respuesta
de cumplimiento, cumplimiento parcial o no
cumplimiento.

Identificar areas de oportunidad. Con base en
las irregularidades identificadas por la aplicacion
de las listas de verificacion, se presentaron en un
orden prioritario, una serie de propuestas para
mejorar dichas irregularidades.

Resultados y discusion

Al aplicar los pasos de la metodologia
descrita anteriormente, se obtuvo el nivel de
cumplimiento, ver Tabla 3, de cada una de las

normas aplicables.
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Tabla 3. Porcentaje de cumplimiento de las normas de la STPS y SSA.

Cantidad de Respuestas Nivel de
Cumplimiento
NOM-002-8TPS-2010 28 3 3 81.25%
Sequridad NOM-008-STPS-2011 17 4 14 4857 %
e  NON.022.5TP5-2008 5 3 4 41,66 %
NOM-028-8TPS-2005 28 1 5 82.35%
Salud NOM-025-STPS-2008 8 1 7 50 %
NOM-230-55A1-2002 22 3 5 73.33%
NOM-017-STPS-2008 8 1 3 66.66 %
Organizacian ~ NOM-013-STPS-2011 28 4 0 areT %
NOM-030-STP5-2009 6 2 7 40 %
Tolal Total de items = 219 149 22 48
Nivel de cumplimiento total 68.03 %

Analizando lainformacion, se obtuvo que el
organismo cuenta con un nivel de cumplimiento
total del 68.03%, siendo la NOM-030-STPS-2009
con menor grado de cumplimiento con un 40%
haciendo referencia a servicios preventivos
de seguridad y salud en el trabajo funciones y
actividades.

Una vez identificado el nivel de
cumplimiento de las nueve normas aplicables,
con un total de 219 items, se elaboraron una serie
de propuestas de mejora, asigndndole a su vez un
grado de prioridad. La cantidad de propuestas
de mejora segin su prioridad, pueden
quedar ubicadas en algunas de las siguientes
categorias: a) trivial o irrelevante; b) baja;
c¢) moderada; d) importante; y, e) severa,

mismas que se pueden observar en la Tabla 4.

Tabla 4. Cantidad de propuestas de mejora segun su
prioridad de realizacion.

Prioridad

T = Trivial | B=Baja M =Moderada | I=Importante | S=Severa
(Irrelevante)

25 6 124 25 2

Una vez identificadas las propuestas
por cada norma, se muestra en la Tabla 5 un
ejemplo de propuestas realizadas a la NOM-030-
STPS-2009.
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Tabla 5. Propuestas de mejora.

Propuesta

Prioridad

Se debe contar con un responsable de seguridad y salud en el trabajo
interno o externo, para llevar a cabo las funciones y actividades
preventivas de seguridad y salud en el centro de trabajo.

M

Se debe elaborar un diagnoéstico integral o por area de trabajo
de las condiciones de seguridad y salud del centro laboral y
posteriormente hacer un programa de seguridad y salud en el
trabajo de dicho diagnéstico.

Se debe elaborar un programa de seguridad y salud en el trabajo
priorizdndolas para su atencién, con base en el riesgo involucrado.

Se deben establecer procedimientos, instructivos, guias o registros
necesarios para dar cumplimiento al programa de seguridad y
salud

Se debe elaborar un diagnostico de seguridad y salud en el trabajo,
integral o por 4rea de trabajo sobre las condiciones de seguridad y
salud.

El diagnostico de seguridad debe considerar las condiciones fisicas
peligrosas o inseguras que puedan representar un riesgo en las
instalaciones, procesos, maquinaria, equipo, herramientas, medios
de transporte, materiales y energia.

El diagnostico debe considerar los agentes fisicos, quimicos y
biolégicos capaces de modificar las condiciones del medio ambiente
del centro de trabajo que, por sus propiedades, concentracion,
nivel y tiempo de exposicion o accion, pueden alterar la salud de

los trabajadores, asi como las fuentes que los generan.

Se debe contar con un programa de seguridad y salud en el trabajo. | I

Poner en marcha las propuestas de
mejora es de vital importancia, ya que de acuerdo
con Hernandez et, al. (2004), los riesgos en el
centro de trabajo atentan constantemente contra
la salud y bienestar del trabajador. Aunado a esto
OOMAPASC (2012), Rodriguez (2010) y Janania
(2007), argumentan que el éxito de las medidas
propuestas se encuentra ligado a la participacion
en conjunto por parte del personal y de Ia alta
direccion. Segin Gonzilez et, al. (2006), las
propuestas de mejora es solo el principio de un
camino largo en la lucha contra los accidentes
laborales, ya que salvaguardar y preservar la
salud segun lo dice Hernandez et, al. (2004)
conlleva un proceso de evaluacién, control y

prevencién ininterrumpible. En un diagnoéstico
realizado por Valenzuela, Ibarra, Fornés y Conant
(2011) en Comision Federal de Electricidad
(CFE) en Cd. Obregodn, en relacion a seguridad,
se encuentra similitud en los resultados
encontrados ya que estan en proceso de mejora
en la aplicacion de normas para la proteccion de
sus trabajadores; sus condiciones generales son
buenas, a su vez Cortés, Fornés, Gonzalez, Cano
y Pefidfiuri (2012) en un estudio realizado en
el Instituto Tecnoldgico de Sonora relacionado
a un programa de seguridad en los laboratorios,
se determind que se tienen que implementar
programas de recorridos y verificacion entre
los cuales se pueden mencionar el programa de
capacitaciéon, equipo de protecciéon personal y
programa de simulacros, ya que las condiciones
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existentes en las areas laborales son riesgosas;
por tdltimo el diagnéstico realizado en en Area
de Control Noroeste de CFE en Hermosillo,
arrojo resultados de no cumplimiento en cuanto
a condiciones Optimas de instalaciones en las
Leon,

verificaciones realizadas (Valenzuela,

Fornés y Cano, 2012).

Conclusiones

Con base a los resultados obtenidos del analisis
de la guia de verificacion, se lleg6 a la conclusién
que las plantas potabilizadoras uno y dos
requieren de modificaciones y cambios para
poder cumplir con el total de los requisitos que
estipulan la STPS y la SSA. Dichos cambios
deben de satisfacer la falta de documentos
tales como: registros, formatos, programas
de mantenimiento, instructivos, manuales de
uso en lugares de riesgo inminente y actas de
verificacion. Se recomienda por lo tanto tomar
como base las propuestas de mejora orientadas
a que disminuya el nivel de incumplimiento de
las normas de seguridad e higiene, asi como
realizar inspecciones periddicas con base en la
metodologia utilizada en esta investigacion para
comprobar el cumplimiento de cada uno de los

criterios de evaluacion.
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Resumen

La quimioterapia con Vincristina es el
procedimiento médico que tiene el propdsito
de mitigar o eliminar la proliferacién del
Tumor Venéreo Transmisible (TVT) y el
Linfoma en los perros, pero su uso tiene efectos
secundarios que afectan al paciente, prolongan
la terapia y desaniman al propietario por lo
que opta por la eutanasia. Esta investigacién
evalu6 el tratamiento de siete perros que
fueron diagnosticados en el CEDIPE (Centro
de Especialidades y de Diagndstico Integral en
Pequenias Especies) del ITSON, a los cuales se
les administré un Oncolitico més Jalea Real, que
es un producto natural elaborado por abejas,
durante todo el proceso hasta la resolucion.
Los resultados muestran que la administracién
simultdnea de Vincristina y Jalea Real redujo o
desaparecié los efectos secundarios descritos
ampliamente en esta terapia.

Palabras claves: Jalea Real, Quimioterapia,

Vincristina, Cancer, Oncolitico.

Introduccion

n el 2010 Verdugo, Molina, Munguia y

Cedillo describen que el Tumor Venéreo

Transmisible (TVT) en caninos tiene
una incidencia del 20.4% en las neoplasias
diagnosticadas en estaregion durante el afio 2009-
2010. Esta una enfermedad tumoral contagiosa
de células redondas de origen mesenquimatico.
La transmision venérea es la mis comtn, como
lo mencionan Nelson y Couto (2000), ocurre
principalmente sobre las superficies mucosas
de los genitales externos de machos y hembras
caninos, pero se les puede trasplantar a otros
sitios y transmitir a otros perros mediante lamido
y contacto directo con el tumor.

Garcia (2001) menciona que el cancer
produce sustancias como el factor de necrosis
tumoral que induce una marcada emaciacion
del paciente atin cuando la carga tumoral sea
pequefia. Existen algunas otras enfermedades
neoplasicas que se han observado en el mismo
lugar que el TVT como Leiomiomas, Fibromas,
Leiomiosarcomas, Fibrosarcomas, Tumores
Vaginales, Papilomas, Carcinomas Epidermoides

y Mastocitomas (Morgan et al, 2004).

Respecto al Linfoma esta es una neoplasia
benigna originada en el tejido linfoide sin incluir
a la medula 6sea. Se ha clasificado con base en
la presencia o ausencia de hendidura nuclear en
las células neoplasicas. La que se originan en
diferentes puntos de los centros germinativos del
tejido linfoide (Trigo, 2011).

Segtin Trigo y Valero (2004) consideran
que la neoplasia es una enfermedad genética, y
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que de cada tumor estudiado minuciosamente,
se han encontrado multiples defectos a nivel de
genes que, de alguna manera, incrementan la
capacidad de division y crecimiento celular.

Al ser el ciancer una enfermedad de
impacto emocional y visual para el propietario del
canino, éste acude a las clinicas veterinarias para
la atencion. En algunas ocasiones, dependiendo
del caso y de la severidad del problema, los
propietarios toman la decision de sacrificar a la
mascota por la creencia de que el cincer no tiene
solucidn, sin embargo, cuando el médico explica
el prondstico y las opciones de terapia basados en
un diagnéstico confirmatorio, se prescribe como

tratamiento la Vincristina.

El Oncolitico puede presentar algunos
de los efectos secundarios que comprometen
el éxito del tratamiento y la calidad de vida del
paciente, segin lo detalla Gonzalez (2008) los
efectos pueden ser nauseas, vomito, estomatitis,
coprostasis, alopecia, depresion, anorexia, fiebre,
hipotensiéon, incontinencia urinaria, ataxia,
paraparesis, convulsiones, coma y muerte. Mas
lo mencionado por Sumano y Ocampo (2006)
leucopenia, ileo paralitico, hiperreflexia, necrosis
del sitio de aplicacion, irritacién, aumento de

enzimas hepéticas y dolor.

La Jalea Real tiene diversas propiedades
como hematopoyéticas (Bincoletto et al, 2005),
inmunoestimulantes (Gasic et al, 2007; Maitdn et
al, 2006; & Sver et al, 1996), hepatoprotectoras
(Kanbur et al, 2009), antitumorales (Tamura
et al, 1987), espermatogénicas (Silici et al,
2009), antiinflamatorias (Kohno et al, 2004),
antioxidante y nefroprotectoras (Silici et al,
2011), relacionadas en gran medida con la
proteina 1 de la Jalea Real (MRJP1 por sus
siglas en inglés) y 4cidos grasos contenidos en
gran cantidad (Tamura et al, 2009), pero estos

beneficios estan descritos en literatura cientifica
en animales de laboratorio como ratas y ratones,
aun los mecanismos no son bien conocidos
(Bincoletto et al, 2005), y la aplicaciéon en perros
no esta documentada.

Su uso aportaria ventajas que eliminarian
o reducirian los efectos secundarios producidos
por la quimioterapia. Beneficiaria a los pacientes
mejorando en gran medida su calidad de viday a
los propietarios, pues se motivarian a mantener
el tratamiento. Por lo que el uso de este producto
natural beneficiar4d a las mascotas con este

padecimiento y a los clinicos en el éxito del caso.

Objetivo

Describir los efectos de la administraciéon de
Jalea Real en perros con TVT y Linfoma, para
inducir la ausencia o reduccion de los efectos
secundarios durante la quimioterapia con
Vincristina por medio de la valoracion clinica a

lo largo del tratamiento.

Metodologia

Eltrabajo serealiz6 en el Centro de Especialidades
y de Diagnostico Integral en Pequenas Especies
(CEDIPE), del ITSON Unidad Nainari. Se
utilizaron siete pacientes caninos, seis de los
cuales presentaron TVT, so6lo uno de ellos
con linfoma, todos confirmados por medio de
citopatologia, tefiidos con tincién de Papanicolau
y cuyas caracteristicas se muestran en la Tabla 1.

El tratamiento Oncolitico aplicado fue el
Sulfato de Vincristina (Crivosin VET, Lab. Pisa),
utilizando una dosis de .025 mg/Kg de peso
via intravenosa cada semana, hasta erradicar el
problema, lo cual sucedi6 de 3 a 8 semanas como
lo recomienda Calvet et al (1982). Antes de cada
aplicaciéon se tomaron muestras de sangre para
monitorear los valores hematologicos.
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Tabla 1. Caracteristicas de los perros con neoplasia que recibieron quimioterapia con Vincristina y Jalea

Real.
Paciente Raza Sexo | Edad Peso No. de Localizacion Dimension Tipo
afios (kg) tratam. (cm)
Chacha Cruza H 4 25 3 Vulva 2X2 Tvt
Edy lover Cruza M 2 30 5 Cuerpo del pene 7X10 Tvt
Carlitos Poodle M 4 5 6 Linfonodulo 6X6 Linfo
mandibular dere- ma
cho
Chiquis Schnauzer H 2 8 5 Vulva 3X3 Tvt
Liebre Cruza H 3 15 4 Vulva 2X4 Tvt
Yogi Pitbull M 4 30 7 Cuerpo del pene 10X6 Tvt
Wero Labrador M 8 25 8 Cuerpo del pene. 5X3 Tvt
A todos se les suministr 1 gr de Jalea Real  (2006) y Gonzilez (2008) causados por la

de abeja, via sublingual cada 24 hrs. durante el
proceso quimioterapéutico.

A la siguiente semana cuando regresaban
los pacientes por la quimioterapia se llenaba un
informe sobre los signos identificados por el
propietario y las observaciones hechas durante
la exploracion fisica por el médico tratante, que
incluy6 si present6 vomito, alopecia, depresion,
apetito, fiebre, incontinencia urinaria, ataxia,
paraparesis, convulsiones, el peso corporal,

entre otras.

Resultados y discusion

Los resultados obtenidos se detallan en las Tablas
2 y 3, la mayoria de los pacientes no mostraron
signos o lesiones de los efectos secundarios
previamente detallados por Sumano y Ocampo

40

administracion de Vincristina.

Respecto al vomito, se presentd s6lo un
caso (Chiquis) un dia después de cada aplicacién
y se describe como ligero, Tsukamoto et al (2011)
hacen énfasis en que uno de los efectos adversos
es el vomito y lo demuestran en su trabajo de
investigaciéon donde tratan con Vincristina a
cinco perros y dos de ellos lo presentan, mientras
que en tres es evidente la pérdida de apetito y
s0lo un caso de diarrea y hematoquecia. De
hecho, demuestran que el uso de Citrato de
mosapride como profilactico, reduce los efectos

de la Vincristina a nivel gastrointestinal.
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Tabla 2. Presencia o ausencia de efectos secundarios postratamiento con Vincristina y Jalea Real en

caninos con TVT y Linfoma.

Paciente | Signos y lesiones
Voémito | Alopecia | Dep. | Apetito Fiebre |[LU. | Ataxia |PP [ Conv. | Peso
Chacha | No No No Normal No No |No No |[No Constante
Edy lov- | No No No Normal No No |[No No |No constante
er
Carlitos | No No No Ligeramente | No No |No No |No Ligera-
disminuido mente dis-
minuido
Chiquis | 1radia. [ No No Aumentado | No No |[No No | No Aumen-
tado
Liebre No No No Normal No No |[No No | No Constante
Yogi No No No Normal No No |[No No |[No Constante
Wero No No No Aumentado | No No |[No No |[No Aumen-
tado

Dep: depresion, 1.U: incontinencia urinaria, PP: paraparesis, Conv: convulsiones.

Tabla 3. Peso en kg. de los pacientes que recibieron quimioterapia y Jalea Real.

Paciente Aplicaciones
1ra. 2da. 3ra. 4ta. | 5ta. [6ta. | 7ma. | 8va.
Chacha 25 24.5 25 25
Edy lover 30 29 30 30 30
Carlitos 5 5 4.5 4.6 4.7 |38
Chiquis 8 7.5 7.5 8 8
Liebre 15 15 14.5 15
Yogi 30 30 30 30 30 30 30
Wero 25 24 24 24 25 25 25.5 26

En cuatro casos (Chiquis, Edy lover, Yogui
y Carlitos) mostraron un signo no descrito en la
literatura que consiste en agresividad espontinea
al propietario, se observo durante el primer dia
de cada aplicacion del tratamiento.

En el caso de Carlitos disminuy6

ligeramente el apetito y peso, esto debido a que la
propietaria dejo de administrar la Jalea Real por
motivos econdmicos.

Losdatosrequeridos para estainvestigacion
fueron obtenidos de los propietarios y estos
mostraban una relacion congruente con lo
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apreciado durante la exploracion fisica en el
siguiente tratamiento. Los siete pacientes fueron
curados totalmente de la enfermedad, de acuerdo
con las expectativas sefialadas por Calvet et al
(1982) para la Vincristina, ademas se aplicé un
tratamiento extra posterior a la confirmacién
por citologia que no habia presencia de células
cancerigenas en las zonas donde se presentaba el
tumor.

Los propietarios de estas mascotas se
percataron de los resultados favorables de la
terapia con Vincristina y la condicién estable del
paciente que aportd el uso de la Jalea Real por
lo que hubo mucha disposicién de seguir con el
tratamiento de su mascota, las investigaciones
realizadas a la Jalea Real reportan propiedades
2005),
inmunoestimulantes (Gasic et al, 2007; Maitdn
et al, 2006; Sver et al, 1996), hepatoprotectoras
(Kanbur et al, 2009), antitumorales (Tamura

hematopoyéticas (Bincoletto et al,

et al, 1987) lo que pudo haber influido para la
obtencion de estos resultados.

Conclusiones

Bajo las condiciones de este estudio descriptivo
el uso de la Jalea Real administrada a los perros
con TVT o Linfoma de la forma descrita, elimina
o reduce los efectos secundarios de la terapia con
Vincristina, como el vomito, alopecia, depresion,
fiebre, incontinencia urinaria, ataxia, paraparesis
y convulsiones. Mantiene o aumenta el apetito y
peso en algunos pacientes.

Se  recomienda  seguir realizando
investigaciones precisas sobre el uso de la
Jalea Real, ya que hasta el momento sélo se ha
comprobado su efecto en ratones. Por lo que
tendria muchas aplicaciones evaluando otras

variables clinicas como el efecto hematopoyético

en pacientes anémicos, el efecto hepatoprotector
en pacientes a los que se les administra
farmacos hepatotdxicos y nefrotéxicos, con
falla o insuficiencia hepdtica y renal, el efecto
inmunoestimulante en pacientes con el sistema
inmunolégico comprometido, entre otras.
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Normas para Presentar Articulos
La Sociedad Académica

a revista “La Sociedad Académica” tiene como objetivos estratégicos: Impactar favorablemente en

el desarrollo de la imagen institucional, divulgando el conocimiento desarrollado y contribuir en la

conformacion de redes de colaboracion tanto internas como externas a través de la difusion de las
publicaciones de diversas corrientes filosoficas, cientificas, técnicas y humanistas en el marco de su normatividad,
a fin de elevar la cultura organizacional e impactar positivamente en el desarrollo de la comunidad universitaria;
por ello semestralmente, se invita a presentar articulos para la presente edicion.

El Comité Editorial de la Revista “La Sociedad Académica” s6lo sometera a dictamen de su cartera de
especialistas, articulos que no hayan aparecido en otros medios impresos o en linea y que no estén en proceso
editorial de otra publicacion. Podra participar toda la comunidad universitaria del ITSON asi como de otras IES.

REQUISITOS

El articulo a dictaminar debera presentar las siguientes especificaciones formales:

a) Sujetarse a los lineamientos de la guia de redaccion de articulos de La Sociedad Académica (enviar correo a:
sacademi@itson.edu.mx para pedir guia de redaccion).

b) Los trabajos deberan estar redactados en word con letra arial 12, en hoja tamafio carta a espacio y medio, con
margenes a los cuatro costados de 3 cm y con una extension de 8 cuartillas, incluyendo gréaficas y referencias (si

excede o incumple, se regresara automaticamente al autor para que lo adapte).

¢) La primera hoja debe incluir un titulo; sencillo, claro y directamente relacionado con el objetivo (que no
debera exceder 15 palabras).

d) Agregue ademas el nombre completo, institucion de procedencia, departamento de adscripcion y correo
electronico de cada uno de los autores.

e) Incluya un resumen del articulo, el cual, no debera rebasar las 150 palabras.

f) Identifique y seleccione las palabras clave de su trabajo para incluir al menos tres y maximo seis palabras.
g) El trabajo debera contar con los siguientes apartados:

e Introduccion: se sugiere utilizar una redaccion clara y sencilla. La introduccion incluye la contextualizacion
y/o antecedentes del trabajo, el planteamiento del problema o tema objeto de estudio, el objetivo e hipotesis si
existieran.

e Fundamentacion tedrica: presentar su marco de referencia con los principales elementos que dan sustento al
desarrollo del trabajo, con las citas correspondientes. Es muy importante que en la revision teodrica se incluya a

los autores mas importantes y reconocidos del area que estén abordando.

* Metodologia: incluye la descripcion de sujetos, instrumentos, procedimiento y tipo de investigacion. El
procedimiento debe ser tan claro y detallado que pueda replicarse.
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¢ Resultados y discusion: en este apartado deben incluirse los principales hallazgos encontrados, incluyendo
cuadros y/o figuras, con la finalidad de mostrar lo mas claro posible estos resultados; asi como los parametros
estadisticos. También se debe incluir la explicacion y argumentacion de los resultados y comparacion con otros
autores.

¢ Conclusiones: resaltar las mas importantes de la investigacion, haciendo particular énfasis en la respuesta a
los objetivos planteados en la introduccion e indicando si se cumplié o no con los mismos. Se pueden incluir
algunas recomendaciones o sugerencias propuestas por el investigador.

* Referencias: al final del articulo se incluira la lista de referencias, presentadas por orden alfabético. Todas las
citas que sean mencionadas en el cuerpo del trabajo, deben aparecer en la lista de referencias y no debe incluirse
en dicho apartado la literatura que no haya sido citada en el texto. Se recomienda que la bibliografia consultada
no pase de 10 afios de haber sido publicada.

¢ Citas: en el texto, deberan incluir el apellido del autor y la fecha de publicacion de su obra. Se debera mencionar
la fuente directamente consultada; por ejemplo, si lo consultado fue un abstract, sera sefialada la referencia de
éste ultimo y no del articulo completo. Las citas pueden incluirse en tres formatos dentro del cuerpo del trabajo:

1. Fernandez (2008), menciona que...
2. Con relacion a lo anterior, el estudio sostiene que... (Fernandez, 2008).
3. En 2008 Fernandez realiz6 un estudio sobre....

Ejemplos de citas:

Un autor: “Castro (1998) llegd a conclusiones diferentes” o “en un reciente estudio se llegd a conclusiones
diferentes ...(Castro, 1998).

Dos autores: “Borbon y Rodriguez (1980) muestran resultados similares...”

Mas de dos autores: cuando un trabajo tenga tres, cuatro o mas autores, citelos a todos la primera vez que se
presente la referencia; en citas subsecuentes, incluya unicamente el apellido del primer autor, seguido de et al.
(sin cursivas y con un punto después de “al”) y el afio, si se trata de la primera cita de la referencia dentro de
un parrafo.

Ejemplo:
Wasserstein, Zapulla, Rosen, Gerstman y Rock (1994) encontraron que (primera cita en el texto).
Wasserstein, et al. (1994) encontraron que (asi quedaran en lo subsecuente del trabajo).

Otras recomendaciones al momento de citar:

Cuando un trabajo no tiene fecha de publicacion, cite en el texto el nombre del autor, seguido de una coma y la
abreviatura s. f., para indicar “sin fecha”.

Cuando se citen varias obras en una misma oracion, se colocaran en orden alfabético y -si estan entre paréntesis-
separadas por un punto y coma. Ejemplo “En diversos estudios (Hidalgo, 1969; Poire y Ollier, 1977; SARH,
1977) recomiendan los métodos tradicionales”.

Los trabajos no publicados, productos de simposium, conferencias, paneles, etcétera, se citan solamente en
el texto y con los datos necesarios, ejemplo: “Esta propuesta ha sido presentada en diversos foros (R. Lépez,
Alternativas para rehuso de agua. V Simposium Nacional de Ciencias del Agua. Torredn, Coah., 1986), ha
manifestado su postura en torno a la explotacion irracional de la tierra”.
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Cuando el autor cite a otro autor; debera indicarse primeramente el apellido del autor original y la fecha entre
paréntesis seguido de una coma, después el apellido del revisor y el afio de la publicacion, ejemplo:
“Thompson (1985), citado por Alfaro (2001) sugiere modificar las conclusiones del estudio”.

* Recomendaciones adicionales sobre Referencias: las referencias utilizadas en la elaboracion del articulo,
deberan aparecer al final del mismo, bajo las siguientes normas:

1. Debera llevar el titulo de “Referencias”.

2. El listado se organiza en orden alfabético. Cuando ordene varios trabajos realizados por el mismo autor,
proporcione el nombre de éste en la primera referencia y en las subsecuentes, utilice las siguientes reglas para
alfabetizar las entradas:

a) Las entradas de un sélo autor por el mismo autor se ordenan por el afio de publicacion, primero el mas
antiguo.

b) Las entradas de un sélo autor preceden a las de autor multiple, que comienzan con el mismo apellido.

¢) Las referencias con el mismo primer autor y segundo o tercer autores diferentes se ordenan alfabéticamente
por el apellido del segundo autor o, si éste tiene el mismo apellido, se tomara el del tercero y asi sucesivamente.

d) Las referencias con los mismos autores en la misma sucesion se ordenan por el afio de publicacion, con el
mas antiguo en primer lugar.

e) Las referencias con el mismo autor (o con los mismo dos o mas autores en el mismo orden) con la misma
fecha de publicacion se ordenan alfabéticamente por el titulo (excluyendo los articulos) que sigue a la fecha.
3. Todas las referencias llevan sangria francesa y a espacio sencillo.

4. Colocar los datos de la fuente consultada, de la siguiente manera:

e Cuando proviene de una revista

Autor, A. A., Autor, B. B. & Autor, C.C. (Afio de publicacion). Titulo del articulo. Titulo de la revista, nimero,
paginas en las que aparece el articulo citado.

Ejemplo: Nicoletti, P. L., Anderson, D. A & Paterson S. B. (1998). Utilization of the cord test in Brucellosis
erradication. Journal of the American Veterinary Medicine, 151, 178-183.

* Cuando proviene de libros
Autor(es). (Afio). Titulo. (Numero de edicioén). Lugar de edicion: Editorial.
Ejemplo: Franklin, S. y Terry G. (1991). Principios de administracion. (7ma. ed.). México: Edit. Cia. Editorial Continental.

e Cuando proviene de una fuente electréonica (Internet)

Autor, A. A. (Afio de publicacion). Titulo del trabajo. Recuperado dia, mes y aflo, de la fuente.

Ejemplo: Garcia, R. 1. (2004). Las comunidades de aprendizaje. Recuperado el 23 de octubre de 2006 de http://
www.monografias.com/documentos/27.pdf

* Cuando proviene de un articulo de revista cientifica en prensa

Autor (en prensa). Nombre del articulo. Nombre de la revista.

Ejemplo: Zuckerman, M. & Kieffer, S. C. (en prensa). Race differences in FACE-ism. Journal of personality
and Social Psychology.

e Cuando proviene de un boletin informativo

Autor. (fecha como aparece en el ejemplar). Nombre del articulo. Nombre del boletin, volumen, nimero de
paginas.

Ejemplo: Brown, L. S. (1993, primavera). Antidomination training as a central component of diversity in
clinical psychology education. The Clinical Psychologist, 46, 83-87.

e Cuando proviene de una disertacion doctoral no publicada
Autor. (fecha). Nombre de la disertacion. Disertacion doctoral no publicada, nombre de la universidad, lugar.
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Ejemplo: Wilfley, D. E. (1989). Interpersonal analyses of bulimia. Disertaciéon doctoral no publicada, University
of Missouri, Columbia, EE. UU.

* Cuando proviene de una tesis de maestria no publicada

Autor. (fecha). Nombre de la tesis. Tesis de maestria no publicada, nombre de la universidad, lugar.
Ejemplo:Almeida, D. M. (1990). Fathers participation in family work. Tesis de maestria no publicada,
Universidad de Victoria, Columbia Britanica, Canada.

* Cuando proviene de una enciclopedia o diccionario

Nombre del editor (Ed.). (fecha). Nombre del diccionario o enciclopedia (nimero de edicion, voliimenes). Ciudad:
Editorial.

Ejemplo: Sadie, S. (Ed). (1980). The new Grove dictionary of music and musicians (6. ed., Vols. 1-20). Londres,
Inglaterra: Macmillan.

* Cuando proviene de un capitulo de un libro

Autor. (fecha). Titulo del articulo o capitulo. El nombre de los editores del libro (Eds.), titulo del libro y (nimero
de paginas del articulo o capitulo). Lugar de edicion: Editorial.

Ejemplo: Massaro, D. (1992) Broadening the domain of the fuzzy logical modelo of perception. En H. L.
Pick, Jr. Van den Broek & D.C. Knill (Eds.), Cognition: Conceptual and methodological issues (pp. 51-84).
Washington, DC, EE. UU.: American Psychological Association.

* Cuando proviene de un periodico (articulo con autor y sin autor)

Autor. (fecha). Nombre del articulo. Nombre del perioddico, pagina o paginas. Nombre del articulo. (fecha).
Nombre del periddico, pagina o paginas.

Ejemplo: Schwartz, J. (1993, 30 de septiembre). Obesity affects economic, social status. The Washington Post,
p- A12. New drug appears to sharply cut risk of death from heart failure. (1993, 15 de Julio). The Washington
Post, pp. Al, A4

* Cuando proviene de un organismo o empresa como autor

Nombre completo de la empresa u organismo. (fecha). Nombre del libro. (nimero de edicién) Lugar: Editorial
(si el editor es el mismo organismo se pone la palabra Autor).

Ejemplo: American Psychiatric Association. (1991). Diagnostic and statistical manual of mental disorders (4%
ed.) Washington, DC, EE. UU.: Autor

NOTA: Cualquier otro tipo de referencia aqui no contemplada, basarse en las especificaciones del Manual
de la APA para ver la forma de presentarse.

i) Cuadros, griaficas, mapas, esquemas e ilustraciones.

Deberan incluir su respectiva fuente, apareceran en hojas numeradas, después de la bibliografia. El autor enviara
también los datos numéricos a partir de los cuales de generaron las graficas. Todos los materiales graficos iran
respaldados en formatos .jpg o .gif, a 400 dpi de resolucion; las graficas deberan ser enviadas en Excel. En el
texto, el autor indicara el lugar donde entrara cada uno de ellos, mediante la siguiente instruccion: “entra Figura
5”.

j) Una vez que el autor considere que su trabajo cumple con todo lo anterior entonces puede enviar su articulo
al correo electronico sacademi@itson.edu.mx.

Lineamientos Generales para la Publicacion de Articulos

Los articulos propuestos seran evaluados por especialistas, a través del Consejo Editorial de la revista, y deberan
tener las siguientes caracteristicas:
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1. Los trabajos deberan ser originales e inéditos. Cualquier articulo que haya sido publicado en algunos de los
organos informativos internos y externos al Instituto no podra publicarse en La Sociedad Académica.

2. El titulo debera ser atractivo, no ser demasiado extenso. En caso de que éste sea de una investigacion debera
reducirlo y dentro de la investigacion podra hacer referencia al nombre original.

3. El lenguaje utilizado en los articulos debera ser claro y sencillo, sin perjuicio del nivel informativo y adecuado
al tipo de escrito elaborado.

4. Debera evitar en lo posible el uso de abreviaturas, y en caso necesario, se deberd explicar su significado
mediante el uso de paréntesis.

5. No incluir en el texto del articulo el nombre del autor o autores; asi como en las propiedades del documento
(en el caso del archivo electronico).

6. Los articulos deberan ser enviados por el autor al correo de la revista: sacademi@itson.edu.mx.

Para ser incluido en nuestra publicacion, todo articulo serd sometido a una base de seleccion y a un proceso
de dictamen. En la primera fase el Comité Editorial seleccionard los articulos que correspondan con la linea
editorial de la Revista y que cumplan con los requisitos académicos indispensables de un articulo cientifico. En
la segunda etapa los trabajos seleccionados seran dictaminados por dos especialistas o mas en la materia, los
cuales emitirdn su decision de manera anonima. El resultado puede ser: a) aceptado, b) sujeto a cambios, y d)
no aceptados. En todo caso, la evaluacion sera inapelable.

IMPORTANTE: Una vez que el articulo sea aprobado, el autor se comprometerd a firmar una carta de
cesion de derechos de exclusividad a la Revista y a dar su autorizacion para que, eventualmente, el articulo

sea reproducido en formato impreso o digital.

Los autores de articulos recibirdn un ejemplar del numero de la Revista en la que aparezca publicado su trabajo
o podréan descargarla en la pagina de la universidad.
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